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MOTTO 

“Allah memang tidak menjanjikan hidupmu selalu mudah, tapi dua kali 

Allah berjanji bahwa : fa inna ma’al-‘usri Yusra, inna ma’al-usri Yusra” 

(QS. Al-Insyirah 94: 5-6) 

 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan 

kenikmatan yang luar biasa berupa kesehatan, ketenangan, nikmat iman serta 

permohonan ampun untuk setiap air mata yang menetes di ujung sejadah hanya 

karena perihal dunia, karena-Nya lah akhirnya penulis dapat menyelesaikan 

penulisan skripsi ini. Maka, pada kesempatan kali ini, akan saya persembahkan 

skripsi ini untuk : 

1. Kedua orang tua ku tercinta Ayah dan Ibu terima kasih penulis ucapkan atas 

segala pengorbanan dan ketulusan yang diberikan. Selalu memberikan yang 

terbaik, baik dukungan, semangat, perhatian, serta selalu mendoakan kepada 

penulis untuk bisa menyelesaikan tugas akhir skripsi ini. Semoga dengan 

adanya skripsi ini dapat membuat ayah dan ibu bangga karena telah berhasil 

menjadikan anak perempuan pertamannya ini menyandang gelar sarjana seperti 

yang diharapkan. Besar harapan penulis semoga ayah dan ibu selalu sehat, 

panjang umur, dan bisa menyaksikan keberhasilan lainnya yang akan penulis 

raih di masa yang akan datang. 

2. Untuk Kakek H. Zainal Abidin dan Nenek Hj. Yanuri ada doa yang tidak pernah 

putus, dan selalu memberikan yang terbaik kepada penulis terima kasih sudah 

menjadi bagian terindah dalam perjalanan hidupku. 

3. Teruntuk adikku desi, marwah, dan al fatih terima kasih karena telah menjadi 

sumber semangat dan kecerian dalam hidup penulis semoga kelak kita menjadi 

anak kebanggaan kedua orang tua. 

4. Keluarga besarku terima kasih atas dukungan dan motivasi yang diberikan 

kepada penulis selama ini. 

5. Dosen-dosen yang telah memberikan ilmu dan arahan dari awal perkuliahan 

sampai saat ini. 

6. Teman-teman ataupun sahabat yang tidak dapat disebutkan satu-persatu, terima 

kasih telah membantu, memberikan motivasi, dan dukungan kepada penulis. 
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7. Kepada jodoh Shella Oktiah Rahmadian, kelak kamu adalah satu alasan penulis 

menyelesaikan skripsi ini, meskipun penulis sekarang tidak tahu keberadaanmu 

di bumi bagiaan mana, dengan siapa dan menggengam tangan siapa. Seperti 

kata “Bj Habibie” kalau memang dia dilahirkan untuk saya, kamu jungkir balik 

pun saya yang dapat”. 

8. Empat dinding kos, sejuta cerita satu tujuan : Lulus. 

9. Kepada pemilik NPM 2204096, yang telah membersamai penulis selama 

penyusunan skripsi ini, saya ucapkan terimakasih sebanyak-banyaknya karena 

selalu ada dan tak henti-hentinya memberikan semangat dan dukungan serta 

bantuan tenaga dan pikiran kepada penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. 

10. Nadia Kirana Yolanda, S.M dan Dina Twenty Agustin, S.H, mereka yang selalu 

memberikan dukungan dan motivasi untuk penulis, meskipun kita lulusan dari 

kampus yang berbeda tetapi tujuan kita tetap sama yaitu ingin menjadi orang 

sukses dimasa depan dan menjadi kebanggaan orangtua. 

11. Sahabat kecil saya Andini Rahmania, A.Md.T yang selalu menemani proses, 

memberikan dukungan, dan menjadi tempat keluh kesah dari awal hingga akhir 

dari masa perkulihan ini, yang mana pada akhirnya kita bisa lulus bersama dan 

membuktikan bahwa kita bisa melewati lika-liku ini. 

12. Terakhir, untuk diri saya sendiri Shella Oktiah Rahmadian atas segala kerja 

keras dan semangatnya yang tidak menyerah dalam mengerjakan tugas akhir 

skripsi ini. Terima kasih kepada diri saya sendiri yang sudah kuat melewati 

semua lika-liku dalam kehidupan hingga sekarang ini. Terima kasih patah hati 

yang masih tegar dan ikhlas menjalani semuanya. Terimakasih pada raga dan 

jiwa yang masih kuat dan waras hingga sekarang. Saya bangga kepada saya 

sendiri pada akhirnya bisa berada di fase yang sekarang ini, untuk kedepannya 

raga yang kuat, hati yang selalu tegar, mari bekerjasama untuk berkembang 

menjadi pribadi yang jauh lebih kuat lagi. 
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KATA PENGANTAR 
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ABSTRAK 

IMPLEMENTASI GIS PADA SISTEM INFORMASI 

TRANSPORTASI DINAS PERHUBUNGAN KOTA 

PRABUMULIH BERBASIS WEB 

 

Shella Oktiah Rahmadian, 2022210023, 2026 

 

Perkembangan teknologi informasi memberikan dampak yang sangat besar terhadap peningkatan 

efisiensi dan efektivitas pelayanan publik, termasuk Gis web (rute, halte, dan titik parkir) pada dinas 

perhubungan kota Prabumulih yang dimana proses tersebut masih dilakukan secara manual dengan 

mencatat di lembar buku sehingga berpotensi menimbulkan kesalahan seperti kehilangan atau 

kerusakan data dan sulit melakukan analisis. Penelitian ini bertujuan mengimplementasi sistem 

transportasi GIS web pada dinas perhubungan kota prabumulih sebagai solusi untuk mengelola, 

memperbarui, dan memantau data transportasi. Sistem ini dikembangkan menggunakan metode 

Prototype yang menggunakan pengembangan secara interatif berdasarkan umpan balik pengguna. 

Penelitian ini diharapkan dapat menghasilkan sistem yang dapat mempermudah proses pengelolaan 

data rute, halte, dan titik parkir yang terstuktur pada dinas perhubungan kota Prabumulih. 

 
Kata kunci: Dinas Perhubungan Kota Prabumulih, Geographic Information System (GIS), 

Prototype. 
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 ABSTRACT  

IMPLEMENTATION OF GIS IN THE WEB-BASED 

TRANSPORTATION INFORMATION SYSTEM OF THE 

TRANSPORTATION DEPARTMENT OF PRABUMULIH CITY 

 

Shella Oktiah Rahmadian, 2022210023, 2026 

 

    The development of information technology has had a significant impact on improving the efficiency 

and effectiveness of public services, including the GIS web system (routes, bus stops, and parking 

points) at the Transportation Department of Prabumulih, where the process is still carried out 

manually by recording data in notebooks. This method has the potential to cause errors such as data 

loss, data damage, and difficulties in conducting analysis. This study aims to implement a web-based 

Geographic Information System (GIS) transportation system at the Transportation Department of 

Prabumulih as a solution for managing, updating, and monitoring transportation data. The system 

was developed using the Prototype method, which applies iterative development based on user 

feedback. This research is expected to produce a system that can simplify the structured management 

process of route, bus stop, and parking point data at the Transportation Department of Prabumulih. 

 

   Keywords: Dinas Perhubungan Kota Prabumulih, Geographic Information System (GIS), Prototype. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Perkembangan teknologi informasi saat ini memberikan dampak yang sangat 

besar terhadap peningkatan efesiensi dan efektivitas pelayanan publik. Salah satu 

bidang yang dapat memanfaatkan kemajuan teknologi tersebut adalah sektor 

transportasi. Sistem informasi berbasis web memberikan fleksibilitas tinggi dalam 

penyampaian layanan publik karena dapat diakses kapanpun dan dimanapun tanpa 

batasan ruang dan waktu. Hal ini menjadikan sistem berbasis web sebagai solusi 

strategis dalam meningkatkan efisiensi pengelolaan data dan informasi di instansi 

pemerintahan. 

Kota Prabumulih sebagai salah satu kota berkembang di Provinsi Sumatera 

Selatan memiliki tingkat mobilitas masyarakat yang cukup tinggi, baik untuk 

kegiatan ekonomi, pendidikan, maupun sosial. Namun pengelolaan transportasi di 

kota ini masih menghadapi berbagai kendala, seperti kurangnya informasi 

transportasi, lokasi halte, dan titik parkir yang terintegrasi.  

Rute, halte, dan titik parkir merupakan salah satu faktor penting dalam 

mendukung aktivitas masyarakat dan pertumbuhan ekonomi suatu daerah. Kondisi 

tersebut memerlukan adanya sistem pengelolaan transportasi yang efektif, terutama 

dalam penataan rute perjalanan, lokasi halte, dan titik parkir yang terintegrasi agar 

dapat menciptakan sistem rute, halte, dan titik parkir yang tertib, aman, dan efisien. 

Pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir di Dinas Perhubungan Kota Prabumulih 

masih dilakukan secara manual, seperti data ditulis langsung pada lembar kertas 

dan belum terpusat dalam satu sistem yang mudah diakses serta diperbarui. 

Keterbatasan dalam penyajian informasi seperti lokasi rute, halte, dan titik parkir 

menyebabkan sulitnya proses analisis dan perencanaan transportasi. Untuk 

mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan sebuah sistem informasi berbasis 

teknologi yang mampu menampilkan data rute, halte, dan titik parkir secara 

geografis dan interaktif. 

Penerepan Sistem Informasi Geografis (GIS) berbasis web atau Web-GIS 

merupakan solusi yang efektif untuk mendukung pengembangan sistem 
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transportasi di tingkat daerah. Melalui teknologi ini pemanfaatan GIS yang 

komprehensif dalam pengembangan infrastruktur rute, halte, dan titik parkir 

memungkinkan pengambilan keputusan untuk membuat perencanaan yang lebih 

terinformasi dan meningkatkan efisiensi sistem transportasi secara keseluruhan. 

Selain itu, potensi pengembangan GIS melalui integrasi dengan teknologi baru 

seperti loT dan analitik data besar dapat semakin memperkuat kemampuan GIS 

dalam mendukung pembangunan infrastruktur transportasi perkotaan yang 

berkelanjutan (Lubis & Siregar, 2025). 

Sistem ini juga memiliki manfaat besar bagi pemerintahan daerah. Sistem GIS 

web dapat membantu pihak pemerintahan dalam menganalisis data pergerakan 

kendaraan, memetakan area parkir, serta mengidentifikasi lokasi. Data yang tersaji 

secara terpusat dan real-time dapat menjadi dasar penting bagi perencanaan dan 

pengambilan kebijakan rute, halte, dan titik parkir yang berkelanjutan. 

Berdasarkan permasalahan diatas maka penulis mencoba melakukan penelitian 

dengan judul “Implementasi GIS pada sistem informasi transportasi dinas 

perhubungan kota Prabumulih berbasis web.”  

   

1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan penjelasan latar belakang diatas, penulis mengidentifikasi 

beberapa permasalahan yaitu : 

1. Sistem pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir masih dilakukan secara 

manual dan belum menggunakan web. 

2. Risiko kesalahan dalam informasi rute, halte, dan titik parkir transportasi 

belum terdata dengan baik dan tidak tersedia secara web. 

3. Belum adanya sistem terintegrasi antara data fasilitas dan kebutuhan analisis 

bagi pihak dinas perhubungan. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah “Bagaimana cara merancang implementasi GIS pada sistem informasi 

transportasi dinas perhubungan kota Prabumulih berbasis web yang dapat 

membantu dalam pengelolaan dan memantau data rute, halte, dan titik parkir.” 
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1.4 Batasan Masalah 

Agar penulisan penelitian ini lebih terarah dan tidak meluas maka, penulis 

membatasi masalah hanya pada implementasi GIS pada sistem informasi 

transportasi berbasis web  (rute, halte, dan titik parkir) di Dinas Perhubungan Kota 

Prabumulih. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

 Adapun tujuan penelitian ini untuk merancang dan membangun GIS pada 

sistem informasi transportasi berbasis web yang berguna dalam pengelolaan data 

(rute, halte, dan titik parkir) yang mempermudah Dinas Perhubungan Kota 

Prabumulih dalam mengelola, memperbarui, serta memantau data rute, halte, dan 

titik parkir. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

Berdasarkan permasalahan yang telah dijabarkan sebelumnya, adapun manfaat 

dari penelitian ini antara lain sebagai berikut : 

1.6.1 Manfaat bagi Penulis 

1. Penulis memperoleh wawasan dan pengetahuan tentang proses pendataan rute, 

halte, dan titik parkir yang ada pada Dinas Perhubungan Kota Prabumulih. 

2. Penulis mendapatkan pengalaman langsung dalam merancang, membangun, 

dan menguji sebuah aplikasi, yang merupakan keterampilan penting dalam 

dunia kerja. 

3. Penulis memiliki kesempatan untuk menciptakan solusi inovatif yang dapat 

diaplikasikan secara nyata. 

1.6.2 Manfaat Bagi Pemerintah 

1. Mempermudah proses pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir yang 

terstruktur pada Dinas Perhubungan Kota Prabumulih. 

2. Meningkatkan efisiensi kerja dan koordinasi pegawai antar bagian di Dinas 

Perhubungan Kota Prabumulih. 

 



4  

 

Universitas Prabumulih 

 

  

1.7 Lokasi dan Waktu Penelitian 

Lokasi penelitian dilakukan di Pemerintahan Kota Prabumulih di Dinas 

Perhubungan yang terletak di Jl. Lingkar Kelurahan Sukaraja Kecamatan 

Prabumulih Selatan Kota Prabumulih. Waktu penelitian yang dilakukan dengan 

rentan waktu ±dua bulan ditahun 2025. 

 

1.8 Sistematika Penulisan 

       Sistematika penulisan ini membantu agar  skripsi ini lebih terarah pada masalah 

yang dibahas sehingga tidak menyimpang dari ketentuan dan tujuan yang 

ditetapkan dengan sistematika penulisan : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Membahas tentang latar belakang, identifikasi masalah, rumusan 

masalah, batasan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini berisikan teori yang berupa pengertian dan definisi yang 

bersumber dari hasil kajian kutipan e-book dan jurnal yang berkaitan 

dengan penyusunan skripsi ini. Dalam bab ini juga membahas 

tentang kerangka pemikiran serta penelitian terdahulu yang relevan 

dengan judul dan pembahasan dalam penelitian. 

BAB III  OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

Bab ini akan membahas tentang objek atau tempat dilakukanya 

penelitian, penulisan juga merupakan gambaran mengenai 

penjelasan umum metode penelitian, metode pengembangan sistem, 

dan alat bantu perancangan sistem. 

BAB IV ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini penulis membahas tentang analisa sistem yang berjalan 

serta proses perancangan program dan cara kerja program yang 

dirancang meliputi analisa permasalahan, perancangan sistem, 

analisa sistem metode Prototype, perancangan antarmuka. 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Bab ini menjelaskan proses implementasi sistem hasil perancangan 
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menjadi aplikasi nyata, pengujian sistem, rancangan pengujian, 

kasus dan hasil pengujian. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian dan saran  
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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Studi Pustaka 

2.1.1 Pengertian Implementasi  

Menurut Widiyanto & Wicaksono (2022), Implementasi merupakan tahap 

lanjutan dari perancangan sistem yang akan dilakukan jika sistem disetujui, 

termasuk program yang telah dibuat agar siap untuk dioperasikan secara optimal 

sesuai dengan kebutuhan antara lain adalah dengan menerapkan perancangan 

anatarmuka ke dalam bentuk halaman  utama, beserta ruang lingkup aplikasi yang 

akan digunakan dalam penerapannya.  

Menurut Simamora et al., (2020), implementasi tidak hanya berfokus pada 

penerapan teknologi, tetapi juga menekankan pada kesiapan sumber daya manusia, 

prosedur pelaksanaan, dan evaluasi untuk memastikan sistem berjalan optimal. 

Berdasar pendapat tersebut, dapat disimpulkan bahwa implementasi 

merupakan tahap penting setelah proses perancangan sistem, dimana rancangan 

yang telah dibuat mulai diterapkan dan dijalankan secara nyata. Proses ini tidak 

hanya mencakup penerapan aspek teknis seperti antarmuka dan fitur aplikasi, tetapi 

juga harus mempertimbangkan kesiapan prosedur operasional, serta mekanisme 

evaluasi. Implementasi yang efektif perpaduan antara kesiapan teknologi dan 

sistem dapat berfungsi secara optimal dan sesuai kebutuhan. 

2.1.2 Pengertian GIS (Geographic Information System) 

Menurut Dharmawan (2023), GIS adalah sistem informasi yang didasarkan 

pada kerja komputer yang memasukkan, mengelola, memanipulasi, dan 

menganalisa data serta memberikan uraian. Selanjutnya GIS merupakan alat yang 

bermanfaat untuk pengumpulan, penimbunan, pengambilan kembali data yang 

diinginkan dan penayangan data keruangan yang berasal dari kenyataan dunia. 

Menurut Zulkifli (2023), GIS adalah sistem teknologi informasi berbasis 

komputer yang digunakan untuk memproses, menyusun, menyimpan, 

memanipulasi, dan menyajikan data spasial, yaitu data yang memiliki acuan lokasi, 

atau posisi georeferensi dan disimpan dalam basis data serta digunakan untuk 

berbagai aplikasi. 
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Berdasarkan pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa GIS merupakan 

sistem informasi berbasis komputer yang berfungsi untuk mengolah berbagai data 

keruangan melalui proses pemasukan, penyimpanan, pengelolaan, manipulasi, dan 

analisis data yang beracuan lokasi. Sistem ini tidak hanya memungkinkan penyajian 

informasi spasial secara jelas dan terstruktur, tetapi juga mendukung berbagai 

kebutuhan aplikasi yang memerlukan data georeferensi, sehingga menjadi alat yang 

penting dalam memahami dan mempresentasikan kondisi nyata di lapangan. 

2.1.3 Pengertian Sistem Informasi Transportasi 

Menurut Hassan et al., (2025), Sistem informasi transportasi adalah suatu 

sistem yang memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi untuk 

mengumpulkan, mengelola, dan menyebarkan data transportasi guna mendukung 

perencanaan, pengendalian, dan layanan operasional yang efisien, aman, dan 

responsif terhadap kebutuhan pengguna dan pemangku kepentingan. 

Menurut Hikmawaty et al., (2025), Sistem informasi transportasi adalah 

suatu mekanisme terintegrasi yang memanfaatkan teknologi informasi dan 

komunikasi untuk menyediakan, mengelola, dan menyampaikan data operasional 

serta layanan transportasi (termasuk jadwal, rute, posisi kendaraan dan informasi 

layanan) kepada pemangku kepentingan dan pengguna, guna mendukung 

peningkatan efisiensi operasional, pengambilan keputusan, serta pengalaman 

pengguna dalam layanan transportasi publik dan privat. 

Berdasarkan pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa Sistem informasi 

transportasi merupakan sistem terintegrasi berbasis teknologi informasi dan 

komunikasi yang berfungsi mengelola serta menyajikan data transportasi secara 

akurat dan tepat waktu untuk mendukung perencanaan, pengendalian, dan 

operasional transportasi. Keberadaan sistem ini berperan penting dalam 

meningkatkan efisiensi, keamanan, kualitas pengambilan keputusan, serta mutu 

layanan transportasi bagi pengguna dan pemangku kepentingan. 

2.1.4 Pengertian Dinas Perhubungan 

Menurut Dzulfian Syafrian (2025), Dinas Perhubungan merupakan unsur 

pelaksanaa otonomi daerah di bidang perhubungan yang berkedudukan di bawah 

dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui SEKDA. Dinas Perhubungan 

mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan pemerintahan daerah bidang 
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perhubungan berdasarakan asas otonomi daerah dan tugas pembantuan. 

Menurut A. M. Fadly Mappisabbi (2022), Dinas Perhubungan merupakan 

Dinas Daerah yang menyelenggara sebagaian urusan pemerintahan dan pelayanan 

umum di bidang perhubungan. 

Bersadarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa Dinas Perhubungan 

merupakan perangkat daerah yang bertanggung jawab melaksanakan urusan 

pemerintahan dan pelayanan publik di bidang perhubungan sesuai prinsip otonomi 

daerah. Lembaga ini berperan dalam penyelenggaraan kebijakan transportasi, 

pelayanan umum, serta tugas pembantuan, dengan kedudukan yang berada di 

bawah dan tanggung jawab kepada kepala daerah. Dinas Perhubungan menjadi 

instansi yang memastikan pengelolaan sektor perhubungan berjalan efektif, terarah, 

dan sesuai regulasi daerah. 

2.1.5 Pengertian Web 

Menurut Kholifah & Nurmiati (2022), Web adalah suatu sistem yang 

berkaitan dengan dokumen digunakan sebagai media untuk menampilkan teks, 

gambar, multimedia, dan lainnya pada jaringan internet. 

 Selanjutnya menurut Fauzan Amri & Aditya Harahap (2024), Web adalah 

komputer yang digunakan sebagai penyimpanan file-file, termasuk database, yang 

dibutuhkan untuk suatu halaman web. Web juga merupakan suatu program yang 

dirancang untuk mengambil informasi dari suatu server komputer pada jaringan 

internet. 

Berdasarkan pendapat tersebut, dapat disimpulkan bahwa Web dapat 

dipahami sebagai suatu sistem yang berfungsi sebagai media untuk menampilkan 

berbagai jenis konten teks, gambar, dan multimedia. Selain itu, web juga 

bergantung pada komputer atau server yang menyimpan berbagai file dan basis data 

yang diperlukan, serta menjalankan program untuk menyediakan dan mengambil 

informasi dari jaringan internet. Dengan adanya web menjadi sarana utama dalam 

mengakses, menyimpan, dan menyajikan informasi secara digital. 

2.1.6 Pengertian PHP (Hypertext Preprocessor) 

Menurut Yuningsih et al., (2022:6), PHP singkatan dari Hypertext 

Prepocessor merupakan bahasa pemrograman yang didesain khusus untuk 

pengembangan web. 
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Menurut Novaldi et al., (2024), PHP singkatan dari Hypertext Preprocessor 

adalah Bahasa pemrograman script server-side yang didesain untuk pengembangan 

web. Selain itu PHP juga bisa digunakan sebagai Bahasa pemrograman umum. 

Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa PHP merupakan 

bahasa pemrograman server-side yang dirancang khusus untuk pengembangan web, 

namun juga fleksibel digunakan sebagai bahasa pemrograman umum. PHP 

menyediakan kemampuan pemrosesan di sisi server sehingga mendukung 

pembuatan halaman web. 

2.1.7 Pengertian MySQL 

Menurut Novaldi et al., (2024), MySQL adalah salah satu jenis database 

server yang sangat terkenal, kepopulerannya disebabkan MySQL menggunakan 

Strucctured Query Language (SQL) sebagai dasar untuk menggunakan basis 

datanya. 

Menurut Restiana, (2024) MySQL merupakan sebuah perangkat lunak atau 

software sistem manajemen berbasis data SQL atau DBMS Multitihread dan multi 

user. MySQL juga turunan dari salah satu konsep utama dalam database untuk 

pemilihan atau seleksi dan pemasukan data yang memungkinkan pengoperasian 

data dikerjakan secara mudah dan otomatis. 

Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa MySQL merupakan 

sistem manajemen basis data SQL sebagai dasar pengelolaan datanya. DBMS yang 

bersifat multitihread dan multiuser yang mampu mengelola proses pemilihan, 

pemasukan, serta pengoperasian data secara lebih mudah dan otomatis. 

Pupulitasnya didukung oleh kemampuannya dalam menyediakan pengelolaan data 

yang efisien, fleksibel, dan dapat digunakan oleh banyak pengguna secara 

bersamaan. 

2.1.8 Pengertian XAMPP 

Menurut Kholifah & Nurmiati (2022), XAMPP adalah perangkat lunak 

bebas yang mendukung banyak sistem operasi, merupakan campuran dari beberapa 

program. 

Menurut Fauzan Amri & Aditya Harahap (2024), “Menerangkan bahwa 

XAMPP adalah paket software yang didalamnya sudah terkandung Web Server 

Apache, Database MySQL, dan PHP interpreter”. 
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Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa XAMPP merupakan 

perangkat lunak bebas yang berisi kumpulan program penting untuk kebutuhan 

pengembangan web. Perangkat ini mencakup Web Server Apache, Database 

MySQL, dan PHP interpreter, sehingga memudahkan pengguna dalam membangun 

dan menjalankan aplikasi berbasis web pada berbagai sistem operasi tanpa perlu 

melakukan intalasi komponen secara terpisah. 

2.1.9 Pengertian Database 

Menurut Pratomo et al., (2023:1), Database adalah kumpulan data 

terstruktur yang disimpan secara terpadu dalam suatu sistem yang dapat diakses dan 

dikelola oleh pengguna atau aplikasi. 

Selanjutnya menurut Wulandari & Nurmiati (2022), Database merupakan 

kesatuan yang dibentuk dari gabungan table dan file, di mana setiap tabel terdiri 

dari record yang disusun atas field-field yang ada didalamnya. 

Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa database 

merupakan himpunan data yang tersusun secara sistematis dalam bentuk tabel, file, 

dan field yang dikelola dalam satu sistem terpadu sehingga mudah diakses, diolah, 

dan dimanfaatkan oleh pengguna maupun aplikasi untuk mendukung kebutuhan 

pengelolaan informasi. 

2.1.10 Pengertian Codeigniter 

Menurut Yuningsih et al., (2022:20), Codeigniter merupakan sebuah 

framework untuk web yang dibuat dalam format PHP. Kelebihan dari CI adalah 

dapat digunakan untuk membuat sistem aplikasi web yang kompleks, dapat 

mempercepat proses pembuatan web karena semua class dan modul yang 

dibutuhkan sudah ada dan programmer tinggal menggunakan kembali pada aplikasi 

yang dibuat. 

Menurut Fahlevi et al., (2021), Codeigniter adalah sebuah framework php 

yang bersifat open source dan menggunakan metode MVC (Model, View, 

Controller) untuk memudahkan developer atau programmer dalam membangun 

sebuah aplikasi berbasis web tanpa harus membuatnya dari awal.  

Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa Codeigniter adalah 

framework PHP yang dirancang untuk mempermudah dan mempercepat proses 

pengembangan aplikasi web. Framework ini menyediakan struktur MVC serta 
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berbagai class dan modul bawaan yang memungkinkan developer membangun 

sistem yang kompleks tanpa harus membuat komponen dari awal, selain itu sifatnya 

yang open source menjadian codeigniter fleksibel dan efisien digunakan dalam 

berbagai kebutuhan pengembangan web. 

2.1.11 Pengertian Prototype 

            Menurut Ismail et al., (2025), Metode Prototype adalah metode yang 

digunakan dengan tujuan untuk mengumpulkan data informasi dari user. Dengan 

menggunakan metode ini sistem yang dibuat memperhatikan keluhan user.  

 Menurut Widiyanto & Wicaksono (2022), Metode Prototype adalah sebuah 

skema rancangan sistem yang membentuk model dan standar ukuran atau 

skalabilitas yang akan dikerjakan nantinya. Setiap pengembangan maupun 

pengguna dapat berinteraksi langsung dengan model tersebut tanpa harus produk 

nyatanya. 

 Berdasarkan pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa metode prototype 

merupakan pengembangan sistem yang menekankan pembuatan model awal untuk 

memfasilitasi komunikasi antara pengembangan dan pengguna. Metode ini 

membantu membangun rancangan yang lebih jelas seperti apa alurnya sehingga 

dapat berjalan lebih terarah dan sesuai dengan yang di inginkan. 

 

2.2 Penelitian Terdahulu 

Pembuatan skripsi ini mengacu pada beberapa jurnal serta penelitian lainnya 

sebagai pedoman dalam penyusunannya, diantaranya sebagai berikut: 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 

No Peneliti/ 

Tahun Terbit 

Judul Hasil Perbedaan 

1. Indra Wijaya et 

al., (2022) 

Sistem informasi 

geografis pemetaan 

daerah rawan 

kecelakaan berbasis 

web di kota 

Pontianak 

Dapat membantu pihak 

kepolisian untuk 

melaksanakan prosedur 

pencegahan kecelakaan 

lalu lintas untuk daerah 

rawan kecelakaan, serta 

masyarakat juga 

mengetahui letak daerah 

rawan kecelakaan 

tersebut agar lebih 

waspada ketika 

berkendara. 

Penelitian ini 

menggunakan 

Metode AEK dan 

Metode UCL. 

Penelitian ini juga 

fokus pada daerah 

yang rawan 

kecelakana lalu 

lintas. 

2 Rahmawati et 

al., (2022) 

Sistem Informasi 

Geografis Jalur 

Dapat memberikan 

kemudahan bagi 

Penelitian ini 

menggunakan 



12 

 

 

Universitas Prabumulih 

 

  

Transportasi 

Angkutan Umum 

Berbasis Web: Studi 

Kasus Terminal 

Mardika Kota 

Ambon 

pengguna angkutan 

umum untuk mengetahui 

jadwal, rute serta tarif 

dari masing-masing 

angkutan umum secara 

lengkap, detail dan 

akurat. 

Metode throw-

away prototype. 

Penelitian ini juga 

berfokus untuk 

membantu pihak 

terminal Mardika 

dalam mengelola 

data angkutan 

umum. 

3 Sopiah & 

Prasetyo Agung, 

(2025) 

Pembuatan Web 

untuk Pemetaan 

Kantor Dinas 

Pemadam 

Kebakaran 

menggunakan 

Metode Waterfall 

Penelitian ini berhasil 

mengembangkan sistem 

WebGIS untuk 

memetakan pemerataan 

kantor Dinas 

Pemadaman Kebakaran 

di Kota Bogor. 

Penelitian ini 

berfokus pada 

mengidentifikasi 

pada pemerataan 

kantor Dinas 

Pemadaman 

Kebakaran di 

Kota Bogor serta 

mengembangkan 

GIS pada daerah 

rawan kebakaran. 

4 Putri et al., 

(2022) 

Sistem Informasi 

Geografis Pemetaan 

Reklame Berbasis 

Web 

Sistem yang dibangun 

dapat membantu 

memudahkan kegiatan 

pelayanan Kantor Dinas 

Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu 

Pintu (DPMPTSP) Kota 

Medan dalam 

memonitoring persebaran 

reklame. 

Penelitian ini 

berfokus pada 

permasalahan 

yang ada di 

DPMPTSP Kota 

Medan mengenai 

pemetaan, dan 

penelitiaan ini 

menggunakan 

Metode waterfall. 

5 Podomi, (2024) Pengembangan 

Sistem Informasi 

Pariwisata 

Menggunakan 

Metode Prototype 

Berbasis Web GIS 

Di Dinas Pariwisata 

Kabupaten Bone 

Bolango 

Pengembangan Sistem 

Informasi Pariwisata 

berbasis Web GIS dapat 

menghasilkan sistem 

informasi pemetaan 

terkait objek wisata yang 

ada di Kabupaten Bone 

Bolango.  

Penelitian ini 

berfokus pada 

tempat objek yang 

ada di Kabupaten 

Bone Bolango. 

6 Fariza et al., 

(2024) 

Perancangan Sistem 

Informasi Webgis 

pada Dinas 

Perhubungan 

Kabupaten Kayong 

Utara dengan 

Metode SDLC 

Prototype 

Dapat membantu pihak 

instansi dalam 

memperbaharui data 

dengan lebih mudah 

tanpa bersusah payah 

untuk mencari riwayat 

data terakhir yang 

disimpan secara manual. 

Penelitian ini 

menggunakan 

metode SDLC 

Prototype dan 

berbeda objek 

penelitian. 

7 Fakhrun 

Shiddieq et al., 

(2023) 

Model dan 

Implementasi 

Geographic 

Information System 

untuk Pemetaan 

UMKM di 

Kabupaten Garut 

Aplikasi Geographic 

Information System 

untuk Pemetaan UMKM 

di Kabupaten Garut telah 

memberikan alternatif 

solusi untuk melihat dan 

mencari lokasi UMKM 

secara keseluruhan 

dengan fitur lokasi 

UMKM, alamat, desa 

serta jenis usaha masing-

Penelitian ini 

berfokus pada 

pemetaan 

UMKM. 
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masing UMKM. 

8 Rahman Syah 

Daud et al., 

(2020) 

Sistem Penjualan 

Makanan Online 

Berbasis WEB GIS 

Sistem penjualan 

makanan online berbasis 

web gis dapat digunakan 

pembeli dalam mencari 

dan memesan makanan 

serta dapat digunakan 

penjual dalam 

mengelolah penjualan. 

Penelitian ini 

berfokus 

membangun 

sistem e-

commerce 

memudahkan 

pembeli dalam 

memesan 

makanan. 

9 Arsa et al., 

(2021) 

Pengembangan 

Sistem Informasi 

Geografis Kebun 

Binatang Berbasis 

Progressive Web 

Application (PWA) 

dengan Metode 

Prototype (Studi 

Kasus Kebun 

Binatang Bandung). 

Proses komunikasi yang 

dilakukan dengan baik 

terhadap pelanggan 

yakni pihak pengelola 

Kebun Binatang 

Bandung menjadikan 

proses identifikasi 

kebutuhan aplikasi dan 

proses quick plan lebih 

mudah, akurat, dan cepat 

untuk dilakukan. 

Penelitian ini 

berfokus pada 

pemetaan kebun 

binatang 

Bandung. 

10 Arini Dwi et al., 

(2023) 

Pemetaan Rute 

Trans Padang 

Berbasis Webgis 

Diperoleh informasi 

terintegrasi terhadap data 

layanan peta, sehingga 

didapat pula referensi 

terkait nama halte, lokasi 

koridor Trans Padang 

serta estimasi waktu tiba 

pada setiap koridor. 

Penelitian ini 

berfokus pada 

mengaplikasikan 

penggunaan 

WebGIS dalam 

pemetaan jalur 

Trans Padang. 

Sumber : Data penelitian terdahulu (2026) 
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2.3 Kerangka Berpikir 

Kerangka berpikir secara garis besar adalah diagram yang menjelaskan alur dari 

sebuah penelitian. Kerangka berfikir dibawah ini berfokus pada proses tahapan 

pengembangan sistem yang diterapkan. 

 

 

Sumber : Data diolah oleh peneliti (2026) 

Gambar 2.1 Kerangka Berfikir 

Berdasarkan gambar kerangka pemikiran diatas, peneliti dapat menguraikan 

sebagai berikut: 

1. Kondisi Awal 

Pada tahap awal, proses pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir pada Dinas 

Perhubungan Kota Prabumulih masih dilakukan secara manual. Petugas masih 

menggunakan secara pembukuan untuk mencatat data sehingga prosesnya kurang 

efisen, berisoko terjadi kesalahan pecatatan, dan sulit diakses ketika diperlukan. 

Selain itu, sistem yang ada belum terdigitalisasi, sehingga penyimpanan data tidak 

terstruktur dan menyulitkan proses analisis serta pemetaan lokasi. 
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2. Tindakan 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dilakukan tindakan berupa 

perancangan website sistem GIS berbasis web pada Dinas Perhubungan Kota 

Prabumulih. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa pemrograman PHP dan 

dikembangkan dengan metode prototype, sehingga memungkinkan adanya proses 

evaluasi dan perbaikan berulang berdasarkan kebutuhan pengguna. WebGIS ini 

berfungsi untuk menampilkan peta rute, halte, dan titik parkir secara digital serta 

menyimpan data secara terintegrasi. 

3. Kondisi Akhir 

Setelah sistem berhasil dirancang dan diterapkan, hasil yang diperoleh adalah 

proses pengelolaan data menjadi lebih mudah, cepat, dan terstruktur. Petugas dapat 

menginput, memperbarui, dan menampilkan data rute, halte, serta titik parkir 

langsung melalui sistem berbasis web. Peta digital memberikan gambar visual yang 

jelas bagi pengelola, meningkatkan efisiensi kerja Dinas Perhubungan Kota 

Prabumulih, serta mendukung pengambilan keputusan terkait pengembangan kota.
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BAB III 

OBJEK DAN METODELOGI PENELITIAN 

 

3.1 Objek Penelitian 

Objek penelitian ini dilakukan di Dinas Perhubungan Kota Prabumulih yang 

berlokasi di Jalan Lingkar Kelurahan Sukaraja kecamatan Prabumulih Selatan, 

Provinsi Sumatera Selatan. Objek penelitian ini berfokus pada implementasi GIS 

web pada dinas perhubungan Kota Prabumulih, yang meliputi seluruh proses 

perancangan, pengembangan, pengelolaan, hingga pemanfaatan sistem dalam 

menyediakan informasi secara digital. Sistem ini bertujuan untuk mendukung 

pegawai Dinas Perhubungan agar dapat bekerja lebih terstruktur dan akurat, 

sehingga tidak terjadi risiko kesalahan dalam pencatatan, pemetaan, maupun 

penyampain informasi. 

3.1.1 Sejarah Singkat Dinas Perhubungan Kota Prabumulih 

   Kota Prabumulih didirikan berdasarkan undang-undang republik Indonesia 

No. 6 tahun 2001 tentang pembentukan kota Prabumulih, dan resmi menjadi 

pemerintah kota Prabumulih pada 17 Oktober 2001. Pembentukan dinas 

perhubungan (Dishub) merupakan bagian dari kewenangan pemerintahan kota 

Prabumulih yang berlokasi di Jalan Lingkar Kelurahan Sukaraja Kecamatan 

Prabumulih Selatan, Email : dishubprabumulih@gmail.com. Sebagai instansi yang 

menangani urusan transportasi dan lalu lintas, Dishub memegang peran penting 

karena Prabumulih merupakan kota perlintasan strategis di Sumatera Selatan.  

Dinas perhubungan (Dishub) juga bertugas menyusun kebijakan teknis, 

mengatur operasional transportasi, serta melalukan pembinaan dan pengawasan 

terhadap kegiatan lalu lintas di wilayah kota. Untuk mendukung tugas tersebut, 

Dishub bekerja sama dengan berbagai pihak, termasuk kepolisian, dalam upaya 

menjaga ketertiban dan keselamatan transportasi, seperti penindakan terhadap 

pelanggaran kendaraan yang tidak sesuai ketentuan. Sebagai instansi publik, 

Dishub dituntut untuk menerapkan pengelolaan yang transparan, profesional, dan 

sesuai dengan aturan agar setiap program dan kegitan berjalan efektif.

mailto:dishubprabumulih@gmail.com


 

 

17  

    

Universitas Prabumulih 

  

3.1.2 Visi 

Adapun visi dari dinas perhubungan sebagai berikut : 

“Membangun Pelayanan Transportasi Yang Transparan, Akuntabel dan Inovatif”. 

1. Membangun pelayanan transparan, artinya menciptakan pelayanan 

perhubungan yang efektif dan cekatan. 

2. Yang transparan, artinya memberikan pelayanan yang adil, cepat untuk 

menciptakan pelayanan yang bersih. 

3. Yang akuntabel, artinya menciptakan pelayanan yang terpercaya oleh 

masyarakat. 

4. Yang inovatif, artinya menciptakan pelayanan yang mudah diakses oleh 

masyarakat terkait pelayanan perhubungan. 

3.1.3 Misi  

Adapun misi dari dinas perhubungan sebagai berikut : 

1. Meningkatkan kapasitas dan professional SDM penyelenggara lalu lintas dan 

angkutan jalan. 

2. Menyelenggarakan layanan transportasi yang berdaya asing. 

3. Terwujudnya pelayanan perhubungan yang selamat, tertib, lancar, dan 

terpadu. 

4. Terwujudnya pelayanan sarana dan prasarana transportasi yang aman, 

nyaman, dan mengutamakan keselamatan. 

5. Mewujudkan fasilitas keselamatan bidang perhubungan yang baik dan merata. 
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3.1.4 Struktur Organisasi 

 

Sumber : Data Dinas Perhubungan Kota Prabumulih (2026) 

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Dinas Perhubungan Kota Prabumulih 

Secara umum struktur organisasi dinas perhubungan kota Prabumulih yang 

telah ditetapkan sesuai dengan bidang kerja yang menjadi tugas dan fungsi pokok 

pada dinas perhubungan kota Prabumulih. Struktur organisasi dinas perhubungan 

 

 

 

Kepala Dinas 

Arlus, S.Pd 

NIP. 197305181998031004 III/d – S1 
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kota Prabumulih dapat dilihat pada gambar 3.1 

3.1.5 Deskripsi Tugas 

    Melalui struktur organisasi kantor dinas perhubungan pemerintah kota 

Prabumulih, dapat diketahui mekanisme pembagian tugas serta distribusi 

wewenang yang disesuaikan dengan fungsi masing-masing bagian. Berikut ini 

uraian tugas dari setiap bagian dalam organisasi berikut : 

1. Kepala Dinas Perhubungan  

Kepala dinas memiliki tugas utama untuk menjalankan tugas kedaulatan  daerah 

dalam mendukung pelaksaan tugas disentralisasi di bidang perhubungan. Untuk 

menjalankan tugas tersebut, kepala dinas memiliki fungsi utama sebagai berikut:   

a. Mengimplementasikan visi dan misi walikota di bidang perhubungan.  

b. Merumuskan kebijakan teknis yang berkaitan dengan perhubungan.  

c. Memberikan perizinan dan menyelenggarakan pelayanan publik di sektor 

perhubungan.  

d. Mengelola administrasi dan tata usaha dinas perhubungan.  

f. Membina dan mengawasi unit pelaksana teknis di lingkungan dinas.  

g. Menegakan hukum yang berkaitan dengan perhubungan.  

2. Seketaris  

Sekretaris memiliki tugas utama dalam mengelola urusan kepegawaian, 

keuangan, hukum, dan administrasi umum, untuk menjalankan tugas tersebut, 

sekretaris dinas menjalankan fungsi sebagai berikut:  

a. mengelola administrasi terkait kepegawaian.  

b. mengelola administrasi keuangan secara efektif.  

c. mengelola administrasi hukum dan hubungan masyarakat (Humas). 

Berikut ini bagian-bagiannya : 

a) Kasubag Umum  

Kasubag umum pada kantor dinas perhubungan pemerintah kota Prabumulih 

memiliki tanggung jawab dalam mengelola administrasi umum, termasuk dalam 

mengurus surat menyurat, baik ynag masuk maupun keluar serta memastikan 

dokumen tersebut terdokumentasi dengan baik. Selain itu, kasubag umum juga 

bertanggung jawab atas penyusunan arsip agar tersusun rapi dan mudah di akses. 
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Tugas lainnya adalah menyusun dan menyampaikan laporan secara berkala dan 

mendukung kelancaran operasional kantor dinas perhubungan pemerintah kota 

Prabumulih. Seluruh tugas ini di jalankan dengan tujuan memastikan proses 

administrasi berjalan efisien dan sesuai prosedur yang berlaku.  

b) Kasubag Kepegawaian  

Kasubag kepegawaian pada kantor dinas perhubungan pemerintah kota 

Prabumulih bertanggung jawab dalam mengelola berbagai urusan yang berkaitan 

dengan kepegawaian, baik untuk kehadiran masuk maupun kepulangan. Selain itu, 

kasubag kepegawaian juga bertanggung jawab menangani berbagai hal yang terkait 

perizinan pegawai, seperti pengurusan cuti, usulan pensiun, surat tugas dan 

administrasi kepegawaian lainnya. Tugas ini dilakukan dengan tujuan untuk 

memastikan semua kebutuhan administratif pegawai dapat terpenuhi dengan baik, 

mendukung efesiensi kerja, serta menjaga kelancaran kantor dinas perhubungan 

pemerintah kota Prabumulih.  

c) Kasubag Keuangan   

                 Kasubag keuangan kantor dinas perhubungan pemerintah kota Prabumulih 

memegang peran penting dalam mengatur dan mengawasi seluruh proses keuangan 

di lingkungan dinas. Tanggung jawabnya meliputi pengelolaan administrasi 

penerimaan dana dari masing-masing Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD), 

memastikan setiap pemasukan tercatat secara sistematis dan terorganisir. 

Disamping itu, kasubag keuangan juga bertugas mengelola pengeluaran anggaran, 

memastikan setiap pengeluaran sesuai dengan rencana kerja dan kebutuhan 

operasional. Seluruh proses pengelolaan keuangan dilakukan dengan hati-hati 

untuk menjamin efesiensi dan ketepatan penggunaan dana.  

3. Bidang Lalu Lintas  

Kepala bidang lalu lintas bertanggung jawab dalam menyusun, melaksanakan, 

serta mengevaluasi program dan kegiatan di bidang lalu lintas. Tugas ini mencakup 

memberikan masukan kepada kepala dinas terkait langkah strategis yang perlu 

diambil dalam manajemen, rekayasa, dan analisis dampak lalu lintas, guna 

mendukung kelancaran dan keselamatan lalu lintas jalan. 

4. Bidang Angkutan dan Sarana  

Bidang angkutan memiliki tugas utama untuk mempersiapkan perumusan 
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kebijakan, melaksanakan program kerja, serta melakukan evaluasi dan pelaporan 

terkait pengelolaan angkutan dan sarana pendukungnya. Tanggung jawab ini 

mencakup pengawasan dan pengendalian operasional angkutan agar berjalan sesuai 

dengan peraturan yang berlaku, sekaligus memastikan keberlanjutan pelayanan 

angkutan yang efektif dan efisien.  

5. Bidang Prasarana  

Bidang prasarana memiliki tugas utama untuk mempersiapkan perumusan 

kebijakan, melaksanakan kegiatan, serta melakukan evaluasi dan pelaporan di 

sektor pembangunan, pengoperasian, dan pemeliharaan prasarana. Tugas ini 

mencakup memastikan prasarana yang dibangun dapat berfungsi dengan optimal, 

dioperasikan secara efektif, dan dirawat dengan baik untuk mendukung 

keberlanjutan layanan yang diberikan.  

6. Bidang Pengembangan dan Keselamatan  

Bidang pengembangan dan keselamatan memiliki tanggung jawab utama dalam 

merencanakan, merumuskan, melaksanakan, serta mengevaluasi program-program 

yang berkaitan dengan pengembangan dan keselamatan transportasi. Selain itu, 

bidang ini juga bertugas untuk menyusun laporan terkait pelaksanaan kebijakan di 

sektor tersebut. Fokus utama dari bidang ini adalah untuk memastikan bahwa setiap 

aspek transportasi dikembangkan secara berkelanjutan dan memenuhi standar 

keselamatan yang ketat, guna menjaga keamanan dan kenyamanan pengguna 

transportasi.  

7. Bidang UPTD Pengujian Kendaraan  

Bidanng UPDT terminal bertanggung jawab utama dalam melaksanakan peren

canaan, perumusan, pelaksanaan, serta evaluasi dan pelaporan terkait pengelolaan 

terminal. Tugas utama lainnya adalah melakukan pemungutan retribusi untuk setiap 

angkutan yang masuk ke dalam area kantor dinas perhubungan pemerintah kota 

Prabumulih. Selain itu, bidang ini juga bertugas untuk melakukan inventarisasi 

barang dan perlengkapan yang ada di terminal, memastikan bahwa semua aset 

dikelola dengan baik dan tercatat dengan akurat untuk mendukung kelancaran 

operasional terminal.  

8. Bidang UPTD Parkir  

Bidang UPTD parkir memiliki tugas utama untuk mengelola dan mengendalikan 
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sistem parkir, dengan tujuan mendorong penggunaan sumber daya parkir secara 

lebih efisien. Selain itu, pengendalian parkir juga berfungsi sebagai alat untuk 

membatasi arus kendaraan yang masuk ke kawasan-kawasan tertentu yang 

memerlukan pembatasan lalu lintas. Tugas lainnya adalah meningkatkan tingkat 

kepatuhan masyarakat terhadap kebijakan yang diterapkan dalam pengelolaan dan 

pengendalian parkir, guna mendukung kelancaran arus lalu lintas dan menciptakan 

lingkungan yang lebih tertib. 

  

3.2 Metode Penelitian 

 Dalam melakukan penelitian perlu adanya suatu metode, cara atau taktik yang 

digunakan sebagai langkah-langkah yang harus digunakan penulis dalam 

menyelesaikan suatu permasalahan untuk mencapai tujuan tertentu. Maka dari itu 

penulis menggunakan metode deskriptif kualitatif untuk melakukan penelitian. 

 Metode penelitian adalah cara atau teknik yang disusun secara sistematis atau 

teratur yang digunakan oleh peneliti yang disesuaikan dengan subjek atau objek 

yang diteliti. 

Deskriptif adalah cara untuk menggambarkan suatu fenomena, keadaan, atau 

kondisi yang terjadi dilapangan. 

 Menurut Nurrisa, Hermina and Norlaila (2025), Metode kualitatif adalah untuk 

memahi secara mendalam aspek-aspek kompleks dalam kehidupan manusia. 

Dengan menempatkan penelitian sebagai instrument utama, metode ini 

memungkinkan pengumpulan data. Sejumlah teknik pengumpulan data digunakan 

dalam metode kualitatif, seperti wawancara mendalam, observasi partisipatif, dan 

analisis dokumen, wawancara mendalam memungkinkan peneliti untuk 

mendapatkan pandangan dan pemahaman yang mendalam dari narasumber, 

sementara observasi partisipatif memungkinkan untuk menggali konteks secara 

langsung. 

3.2.1 Sumber Data 

Dalam hal ini  peneliti menggunakan dua sumber data, yaitu data primer dan 

data sekunder, berikut penjelasannya: 

 

 



23  

    

Universitas Prabumulih 

  

1. Sumber Data primer  

     Data primer merupakan data yang dapat diperoleh melalui observasi secara 

langsung pada objek ataupun wawancara bersama dengan salah satu narasumber 

yang dilakukan di dinas perhubungan kota Prabumulih. 

2. Sumber Data Sekunder  

    Data sekunder adalah data yang diperoleh secara tidak langsung oleh peneliti, 

bukan dari sumber pertama atau objek penelitian langsung. Data sekunder sebagai 

penunjang dari kebutuhan data primer yang diperoleh melalui studi pustaka 

sebagai acuan penulisan dalam penelitian yang dilakukan, seperti buku, e-book, 

jurnal, penelitian terdahulu sampai dengan artikel. 

3.2.2 Teknik Pengumpulan Data 

  Teknik yang digunakan dalam mengumpulkan data pada penelitian ini, yaitu 

sebagai berikut: 

1. Observasi 

Kegiatan ini dilakukan untuk mengumpulkan data dengan cara pengamatan 

secara langsung pada objek penelitian yaitu dinas perhubungan kota Prabumulih, 

dan hal-hal yang berkaitan dengan permasalahan yang diteliti. 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan untuk memperoleh data yang lebih akurat, agar dapat 

menganalisa sistem yang sedang berjalan, dengan cara melakukan wawancara 

bersama dengan narasumber di dinas perhubungan kota Prabumulih. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi digunakan untuk memperoleh data dari sumber tertulis yang ada 

di dinas perhubungan kota Prabumulih seperti arsip, buku, peraturan, laporan 

kegiatan, maupun catatan lain yang mendukung penelitian. Teknik ini bertujuan 

untuk melengkapi dan memperkuat data yang diperoleh melalui metode lain seperti 

observasi dan wawancara. 

4. Studi Pustaka 

Studi pustaka merupakan teknik pengumpulan data yang berasal dari buku, e-

book, jurnal, serta penelitian terdahulu yang berkaitan dengan penelitian yang 

dilakukan, baik itu objek, maupun metode yang digunakan. 
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Requirement  

analysis definition 

User interface  
prototyping 

Achitecture and  
component design  

and prototyping 

Implementation  

and system testing 

3.3 Metode Pengembangan Sistem Prototype 

Definisi umum dari prototype adalah sebuah skema rancangan sistem yang 

membentuk model dan standar ukuran atau skalabilitas yang akan dikerjakan 

nantinya. Setiap pengembangan maupun pengguna dapat berinteraksi langsung 

dengan model tersebut tanpa harus membuat produk nyatanya. 

 

                   

                        
             

Sumber : Arsad and Muare, (2024)  

                    Gambar 3.2 Metode Prototype 

1. Requirement analysis definition ( Pendefinisian Analisis Kebutuhan) 

Tahap ini dilakukan untuk mengumpulkan dan memahami kebutuhan pengguna 

serta permasalahan yang ada. Peneliti mengidentifikasi kebutuhan fungsional 

dan non-fungsional sebagai dasar pembuatan sistem. 

2.  User Interface Prototyping (Pembuatan Prototype Antarmuka Pengguna) 

Pada tahap ini dibuat rancangan awal tampilan sistem seperti layout menu, 

halaman, dan alur penggunaan. Prototype digunakan untuk mendapatkan 

masukan pengguna sebelum sistem dibangun. 

3. Achitecture and component design and prototyping (Perancangan Arsitektur dan   

Komponen) 

Tahap ini menyusun struktur sistem, modul-modul penting, serta alur proses 
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yang akan dijalankan. Prototype diperbaiki agar lebih detail dan mendekati 

bentuk sistem sebenarnya. 

4. Implementation and system testing (Implementasi dan Pengujian Sistem) 

Rancangan yang telah dibuat diubah menjadi sistem yang berfungsi. Setelah itu 

dilakukan pengujian untuk memastikan bahwa sistem berjalan sesuai kebutuhan 

dan bebas dari kesalahan. 

  

3.4 Alat Bantu Perancangan  

       Alat bantu analisa dan perancangan yang dipakai pada penelitian ini adalah 

Unified Modeling Language (UML). UML merupakan bahasa pemodelan standar 

yang digunakan untuk merancang, memvisualisasikan, serta mendokumentasikan 

sistem perangkat lunak terutama yang berorientasi objek. Adapun diagram yang 

digunakan di dalam UML, yaitu sebagai berikut : 

3.4.1 Use Case Diagram 

          Dalam sistem ini akan menggunakan use case diagram guna 

mendeskripsikan interaksi antara pengguna sistem dengan sistem itu sendiri. Ada 

dua hal pada use case yaitu pendefinisian, apa yang disebut aktor dan use case. 

Tabel 3.1 Simbol-Simbol Use Case Diagram 

Simbol Deskripsi 

Use Case 

Nama Use Case 
Menggambarkan suatu perilaku dari sistem tanpa 

mengungkapkan struktur internal dari sistem tersebut. 

Aktor/Actor 

Digunakan untuk menjelaskan sesuatu atau seseorang 

yang sedang berinteraksi dengan sistem. 

Asosiasi/association Jalur komunikasi antara actor dengan use case yang 

saling berpartisipasi. 

Ekstensi/extend 

<<extend>> 
Penambahan perilaku ke dalam use case dasar yang 

tidak tahu tentang hal tersebut.  
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Sumber : Harlina et al,. (2025) 

3.4.2 Activity Diagram 

Activity diagram menggambarkan berbagai macam workflow (aliran kerja) 

dari sebuah sistem yang sedang dirancang, yang perlu diperhatikan pada disini 

adalah, bahwa diagram aktivitas menggambarkan aktivitas yang dapat dilakukan 

oleh sistem itu sendiri, bukan menggambarkan aktivitas yang dilakukan oleh aktor 

(pengguna). Berikut ini adalah simbol-simbol yang terdapat pada activity diagram:  

Tabel 3.2 Simbol-Simbol Acivity Diagram 

Simbol Deskripsi 

Intial 

Menunjukan dimana aliran kerja dimulai. 

Action 

Langkah-langkah dalam sebuah activity. 

Decition 

Menunjukan dimana keputusan  akan dibuat. 

Swimlane 

Mengelompokan activity berdasarkan actor. 

Final 

Menunjukan dimana aliran kerja berakhir. 

Sumber: Harlina et al,. (2025  

Generalisasi/generalization 

Hubungan antara use case umum dengan use case yang 

lebih spesifik, yang mewarisi dan menambah fitur 

terhadapnya. 

Include/Use Case 

<<include>> 

 

 

 

 

uses 

Penambahan perilaku ke dalam use case dasar yang 

secara eksplisit menjelaskan penambahannya. 
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3.4.3 Class Diagram 

           Class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian 

kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. Kelas memiliki apa yang 

disebut atribut dan metode atau operasi. 

Class diagram adalah sesuatu yang digunakan untuk menampilkan kelas-

kelas maupun paket-paket yang ada pada suatu sistem yang nantinya akan 

digunakan. Class diagram juga dapat memperlihatkan hubungan antara kelas dan 

penjelasan detail tiap-tiap kelas di dalam model desain (logical view) dari suatu 

sistem. Selama proses desain, class diagram berperan dalam menangkap struktur 

dari semua kelas yang membentuk arsitektur sistem yang dibuat. Berikut simbol-

simbol yang ada pada class diagram yaitu, sebagai berikut 

Tabel 3.3 Simbol-Simbol Class Diagram 

Simbol Deskripsi 

Class 

Nama Class 

+ Atribut 

+ Operasi  
 

Himpunan objek-objek dari berbagai atribut 

yang memiliki operasi yang sama. 

Antarmuka/interface 

 

 

  Nama_Interface 

Sama dengan konsep pada interface dalam 

pemrograman berorientasi objek. 

Asosiasi/association Relasi antar kelas dengan makna umum 

dan biasanya disertai  multiplycity. 

Asosiasi berarah/Directed Associaton 
Relasi antar kelas dengan makna kelas yang 

satu digunakan oleh kelas yang lain. 
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Generalisasi Relasi antar kelas dengan makna generalisasi 

spesialisasi (Umum-Khusus). 

Kebergantungan Relasi antar kelas dengan makna  

kebergantungan antar kelas. 

Agregasi/Aggregation 
Mengidentifikasi keseluruhan bagian 

relationship disebut sebagai relasi. 

Sumber : Harlina et al,. (2025 

 

3.5 Pengujian Sistem 

Pada tahap pengujian sistem difokuskan dari segi logika dan fungsional serta 

memastikan semua sistem telah diuji, ini dilakukan untuk meminimalisir kesalahan 

ataupun error dan memastikan output yang dihasilkan sesuai dengan apa yang 

diinginkan. Dalam penelitian ini pengujian software akan menggunakan Black-Box. 

Black-box testing merupakan pengujian untuk menunjukkan kesalahan pada 

sistem aplikasi seperti kesalahan pada fungsi sistem aplikasi, serta menu aplikasi 

yang hilang Nur Ichsanudin et al., (2022). Pengujian Black-box berusaha 

menemukan kesalahan dalam kategori, sebegai berikut: 

1. Fungsi-fungsi yang tidak benar atau hilang. 

2. Kesalahan kinerja. 

3. Kesalahan interface. 

4. Kesalahan dalam struktur data atau akses database eksternal. 

5. Inisialisasi dan kesalahan terminasi. 

Alasan penggunaan metode Black-Box Testing dalam penelitian ini adalah 

karena pengujian ini lebih berfokus pada fungsionalitas sistem dari sudut pandang 

pengguna, sehingga dapat memastikan bahwa setiap fitur berjalan sesuai kebutuhan 

tanpa harus memahami kode program secara mendalam. Selain itu, metode ini 

efektif digunakan pada tahap akhir pengujian sistem untuk memverifikasi bahwa 

seluruh proses input menghasilkan output yang sesuai dengan tujuan 

pengembangan sistem.
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BAB IV  

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

4.1 Analisis Masalah 

       Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan pada dinas 

perhubungan kota prabumulih dengan judul Implementasi GIS Sistem Informasi 

Transportasi Pada Dinas Perhubungan Kota Prabumulih Berbasis Web. Penulis 

melakukan penelitian pada objek untuk mengidentifikasi permasalahan apa yang 

sedang terjadi dan bagaimana menyelesaikan masalah yang ada pada objek. Dalam 

penelitian ini terdapat permasalahan seperti pemasukan data masih dilakukan secara 

manual dengan pencatatan atau admin masih memasukkan data secara satu persatu 

sehingga memerlukan waktu yang lama, sehingga rentan terhadap kesalahan, dan 

kurang efisien dalam pengelolaan data yang dimana data bisa saja berisiko hilang 

atau kerusakan data. 

        Maka berdasarkan analisis tersebut diperlukan adanya pengembangan sistem 

informasi yang mempermudah admin atau petugas dalam melakukan pengelolaan 

data transportasi. 

4.1.1 Analisis Sistem Yang Sedang Berjalan 

          Analisis sistem yang sedang berjalan diperoleh dari tahapan observasi yang 

dilakukan oleh peneliti yaitu kegiatan yang dilakukan secara langsung kepada objek 

penelitian. Diperkuat dengan data yang diperoleh dengan tahapan wawancara pada 

petugas divisi nya langsung atau yang bersangkutan dalam mengetahui tahapan 

prosedur yang sedang berjalan saat ini yang dimana petugas masih melakukan satu 

persatu memasukkan data secara manual. Sehingga menimbulkan permasalahan 

sebagai berikut : 

1. Sistem pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir masih dilakukan secara 

manual dan belum menggunakan web. 

2. Risiko kesalahan dalam informasi rute, halte, dan titik parkir transportasi belum 

terdata dengan baik dan tidak tersedia secara web. 

3. Belum adanya sistem terintegrasi antara data fasilitas dan kebutuhan analisis 

bagi pihak dinas perhubungan. 
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4.1.2 Analisis Prosedur Yang Sedang Berjalan 

         Analisis sistem yang berjalan menjelaskan gambaran mengenai prosedur GIS 

sistem informasi transportasi pada dinas perhubungan kota prabumulih, adapun 

analisis sistem yang sedang berjalan di dinas perhubungan kota prabumulih yaitu 

sebagai berikut : 

Admin Pimpinan

Melakukan pembukuan data rute, halte, 

dan titik parkir

Membuat rekapan data

Membuat laporan secara pembukuan

Menerima laporan atau rekapan data

 

 Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.1 Use Case Diagram yang Berjalan 

4.1.3 Evaluasi Sistem Yang Berjalan 

         Berdasarkan hasil analisis masalah yang telah diuraikan, dapat disimpulkan 

dan dievaluasi mengenai bagaimana pengelolaan data rute, halte, dan titik parkir 

masih dilukakan secara manual yang belum menggunakan web. Adapun tabel dari 

evaluasi yang diberikan penulis, yaitu sebagai berikut : 
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Tabel 4.1 Evaluasi Sistem Yang Berjalan 

No Permasalahan Pemecahan 

1 Sistem pengelolaan data rute, halte, dan titik 

parkir masih dilakukan secara manual dan 

belum menggunakan web. 

Mengembangkan sistem informasi 

berbasis web untuk pengelolaan data 

rute, halte, dan titik parkir. 

2 Risiko kesalahan dalam informasi rute, halte, 

dan titik parkir transportasi belum terdata 

dengan baik dan tidak tersedia secara  web. 

Menyediakan fitur update data secara 

real-time. 

3 Belum adanya sistem terintegrasi antara data 

fasilitas dan kebutuhan analisis bagi pihak 

dinas perhubungan. 

Menggunakan teknologi GIS 

(Geographic Information System) untuk 

analisis lokasi dan pemetaan. 

Sumber : Data Observasi diolah oleh Peneliti (2026) 

 

4.2 Perancangan Sistem 

      Berdasarkan analisis dari sistem, maka diusulkan suatu web yang akan 

membantu dalam melakukan pemasukan data transportasi. Web ini dibangun 

dengan bahasa pemrograman PHP dan MySQL. Rancangan sistem ini diharapkan 

dapat memberikan gambaran bagaimana rancangan yang akan berjalan dan dapat 

diimplementasikan di kemudian hari. Untuk mempermudah dalam pembuatan web 

ini, maka diusulkan suatu sistem dengan menggunakan UML (Unified Modeling 

Language). 4 proses perancangan sistem sebagai berikut : 

1. Input ( Masukkan ) 

Input merupakan data yang dimasukkan ke dalam sistem oleh pengguna. Pada 

sistem ini, input data trasnportasi seperti rute, halte, dan titik parkir yang diinput 

oleh petugas dinas perhubungan melalui halaman web. 

2. Proses (Pengolahan) 

Proses adalah tahap pengelolaan data yang telah diinput. Data tersebut akan 

diolah sistem menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL, 

seperti proses penyimpanan, pengeditan, penghapusan, serta analisis data 

transportasi. 

3. Output (keluaran) 

Ouput merupakan hasil dari proses pengelolaan data yang ditampilkan kepada 



32  

    

Universitas Prabumulih 

  

pengguna. Keluaran Sistem ini berupa informasi data rute, halte, dan titik parkir 

dalam bentuk tampilan web yang mudah dipahami. 

4. Penyimpanan (storage) 

Penyimpanan adalah tempat menyimpan seluruh data dalam sistem. Data yang 

telah diinput dan diproses akan disimpan dalam database (MySQL) sehingga 

dapat diakses kembali kapan saja untuk keperluan pengelolaan dan analisis. 

4.2.1 Tujuan Perancangan Sistem 

         Tujuan dari perancangan sistem yang akan diimplementasikan untuk 

mempermudah petugas dinas perhubungan dalam mengelola data serta 

mempermudah petugas menganalisis data rute, halte, dan titik parkir. 

4.2.2 Gambaran Umum Sistem Yang Diusulkan 

         Gambaran umum sistem yang diusulkan adalah geographic information 

system (GIS) dinas perhubungan kota prabumulih berbasis web yang bertujuan 

untuk membantu pihak dishub dalam mengelola data transportasi serta 

menyediakan informasi umum tentang dinas perhubungan kota prabumulih, 

sehingga dapat mempermudah pihak dishub dalam mengelola data secara online. 

4.2.3 Perancangan Prosedur  Sistem Yang Diusulkan 

Perancangan prosedur sistem yang diusulkan oleh penulis disusun oleh : 

1. Use Case Diagram 

Pada proses use case diagram ini menggambarkan antara satu atau lebih aktor 

dengan sistem. Use case digunakan untuk mengetahui tipe interaksi antara aktor 

dengan sistemnya itu sendiri melalui sebuah cerita bagaimana sistem tersebut 

digunakan. Setelah mengetahui sistem yang sedang berjalan serta 

permasalahannya, maka peneliti mengusulkan sistemyang dapat menjadi 

pemecahan masalah yang ada. Untuk lebih jelasnya, gambaran sistem yang 

diusulkan, yaitu sebagai berikut : 
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Admin

Pimpinan

Login

Mengelola data jalan

Mengelola data rute

Mengelola data halte

Mengelola data titik parkir

Laporan

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.2 Use Case Diagram Sistem Yang Diusulkan 

Use case diagram diatas bagian proses admin dan pimpinan yang 

menggambarkan aktivitas yang dilakukan oleh masing-masing aktor dalam sistem. 

Bagian aktor admin dan pimpinan melakukan proses login sebelum mengakses 

sistem. Admin memiliki hak akses penuh karena dapat melakukan input data, edit, 

dan menyimpan data serta dapat mengelola data transportasi tersebut setelah 

semuanya selesai dapat keluar dari web. 

2. Activity Diagram 

Activity diagram adalah rancangan aktivitas admin dan pimpinan , terhadap sistem 

yang dibuat, sebagai berikut : 
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1) Activity Diagram Login 

 

Activity diagram login

User Sistem

Ph
as

e

Membuka website
Menampilkan 

halaman homepage

Mengklik tombol 

login

Menampilkan 

halaman login

Menginput username dan 

password serta pilih akses 

admin/pimpinan

Verifikasi login

Masuk kehalaman 

dasboard

Gagal

Berhasil

 
Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

Gambar 4.3 Activity Diagram Login 

Pada gambar 4.3 itu menggambarkan proses dimulainya alur penggunaan 

saat masuk ke dalam sistem. Proses dimulai ketika user membuka website, 

kemudian sistem akan menampilkan halaman homepage. 

Selanjutnya user mengklik tombol login sehingga sistem menampilkan 

halaman login. Pada halaman tersebut user diminta untuk menginput username dan 

password  serta memilih hak akses sebagai admin atau pimpinan. Setelah data 

dimasukkan, sistem akan melakukan proses verifikasi login untuk memastikan 

bahwa data yang dimasukkan sudah benar, jika proses verifikasi gagal karena 

username atau password tidak sesuai, maka sistem akan mengembalikan user ke 

halaman login untuk menginput kembali data yang benar. Namun apabila proses 
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verifikasi berhasil, maka user akan diarahkan masuk ke halaman dasboard sesuai 

dengan hak akses yang di pilih. 

2) Activity Diagram Profil 

 

Activity Diagram Profil

Admin Sistem

Tampilan menu 

utama

Tampilan profil

Pilih menu profil

Input, edit, hapus 

data profil

Menyimpan data

 
Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

Gambar 4.4 Activity Diagram Profil 

Pada gambar 4.4 itu merupakan proses pengelolaan profil dimulai ketika 

admin mengakses menu utama yang ditampilkan oleh sistem. Selanjutnya, admin 

memilih menu profil sehingga sistem menampilkan halaman profil. Pada halaman 

tersebut, admin dapat melakukan pengelolaan data profil, seperti menambah, 

mengubah, atau menghapus data. Setelah proses pengelolaan selesai, sistem akan 

menyimpan data yang telah diperbarui, sehingga proses selesai. 
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3) Activity Diagram Jalan 

 

Activity Diagram Jalan

Admin Sistem

Ph
as

e

Tampilan menu 

utama

Pilih menu jalan

Tambah data 

jalan

Input, edit, hapus 

data jalan

Menyimpan data

Pilih / cetak data 

jalan

Print data jalan

 
Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

Gambar 4.5 Activity Diagram Jalan 

Pada gamabr 4.5 menggambarkan proses pengelolaan data jalan dimulai 

ketika admin mengakses sistem dan sistem menampilkan menu utama. Selanjutnya 

admin memilih menu jalan sehingga sistem menampilakn fitur pengelolaan data 

jalan. Pada tahap ini, admin dapat menambahkan, mengubah, maupun menghapus 

data jalan sesuai kebutuhan. Setelah proses pengelolaan data selesai, sistem akan 

menyimpan data yang telah diperbarui, sehingga proses selesai. 
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4) Activity Diagram Rute  

 

Activity Diagram Rute

Admin Sistem

Tampilan menu 

utama

Pilih menu rute

Tambah data rute

Input, edit, hapus 

data rute

Menyimpan data

Pilih / cetak data 

rute

Print data rute

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

Gambar 4.6 Activity Diagram Rute 

Pada gambar 4.6 menggambarkan proses pengelolaan data rute diawali 

ketika admin mengakses sistem dan sistem menampilkan menu utama. Selanjutnya, 

admin memilih menu rute sehingga sistem menampilkan fitur pengelolaan data rute. 

Pada tahap ini, admin dapat melakukan menambahkan, mengubah, maupun 

menghapus data rute. Setelah seluruh proses pengelolaan data selesai, sistem akan 

menyimpan data telah diperbarui, sehingga proses selesai. 
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5) Activity Diagram Halte 

 

Activity Diagram Halte

Admin Sistem

Ph
as

e

Tampilan menu 

utama

Pilih menu halte

Tambah data 

halte

Input, edit, hapus 

data halte

Menyimpan data

Pilih / cetak data 

halte

Print data halte

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 
 

Gambar 4.7 Activity Diagram Halte 

Pada gambar 4.7 menggambarkan proses pengelolaan data halte diawali 

ketika admin mengakses sistem dan sistem menampilkan menu utama. Selanjutnya, 

admin memilih menu halte sehingga sistem menampilkan fitur pengelolaan data 

halte. Pada tahap ini, admin dapat melakukan menambahkan, mengubah, maupun 

menghapus data halte. Setelah seluruh proses pengelolaan data selesai, sistem akan 

menyimpan data telah diperbarui, sehingga proses selesai. 
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6) Activity Diagram Titik Parkir 

 

Activity Diagram Titik Parkir

Admin Sistem

Tampilan menu 

utama

Pilih menu titik 

parkir

Tambah data titik 

parkir

Input, edit, hapus 

data titik parkir

Menyimpan data

Pilih / cetak data 

titik parkir

Print data titik 

parkir

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

Gambar 4.8 Activity Diagram Titik Parkir 

Pada gambar 4.8 menggambarkan proses pengelolaan data titik parkir 

dimulai ketika admin mengakses sistem dan sistem menampilan menu uttama. 

Selanjutnya admin memilih menu titik parkir sehingga sistem menampilkan fitur 

pengelolaan data titik parkir. Pada tahap ini, admin dapat menambahkan, 

mengubah, maupun menghapus data titik parkir. Setelah proses pengelolaan selesai, 

sistem akan menyimpan data yang telah diperbarui, sehingga proses selesai. 
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3. Class Diagram  

 

tabel_profil

+ id_profil

+ judul

+ isi

+ sluq

+ simpan ( )

+ edit ( )

+ hapus ( )

tabel_jalan

+ id_jalan

+ nama_jalan

+ simpan ( )

+ edit ( )

+ hapus ( )

tabel_halte

+ id_halte

+ nama_halte

+ kondisi

+ lt

+ lg

+ simpan ( )

+ edit ( )

+ hapus ( )

tabel_rute

+ id_rute

+ nama_rute

+ simpan ( )

+ edit ( )

+ hapus ( )

tabel_parkir

+ id_parkir

+ id_jalan

+ penanggung_jawab

+ titik_parkir

+ zona

+ alamat

+ lt

+ lg

+ gambar

+ simpan ( )

+ edit ( )

+ hapus ( )

tabel_user

+ id_user

+ username

+ password

+ nama_lengkap

+ level

+ login

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 
 

Gambar 4.9 Class Diagram GIS Dishub 

 

4.3 Perancangan Database 

 Adapun perancangan database yang digunakan pada Sistem Informasi 

Transportasi Dinas Perhubungan sebagai berikut : 

1. Tabel User 

Nama Tabel : User 

Primary Key : id_user 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data user yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.2 User 

No Find Name Type Size Description 

1. id_user int 10         Primary Key 

2. username varchar 50  

3. password varchar 50  
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4. nama_lengkap varchar 50  

5. level int 1  

2. Tabel Profil 

Nama Tabel : Profil 

Primary Key : id_profil 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data profil yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.3 Profil 

No Find Name Type Size Description 

1. id_profil int 10         Primary Key 

2. judul varchar 20  

3. isi text   

4. sluq varchar 20  

3. Tabel Jalan 

Nama Tabel : Jalan 

Primary key : id_jalan 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data jalan yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.4 Jalan 

No Find Name Type Size Description 

1. id_jalan varchar 10         Primary Key 

2. nama_jalan varchar 20  

4. Tabel Rute 

Nama Tabel : Rute 

Primary Key : id_rute 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data rute yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.5 Rute 

No Find Name Type Size Description 

1. id_rute varchar 10         Primary Key 

2. nama_rute varchar 50  
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5. Tabel Halte 

Nama Tabel : Halte 

Primary Key : id_halte 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data halte yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.6 Halte 

No Find Name Type Size Description 

1. id_halte varchar 10          Primary Key 

2. nama_halte varchar 50  

3. kondisi varchar 50  

4. lt text   

5. lg text   

6. gambar varchar 200  

6. Tabel Titik Parkir 

Nama Tabel : Parkir 

Primary Key : id_parkir 

Fungsi : Digunakan untuk menyimpan data titik parkir yang telah di input dalam 

system. 

Tabel 4.7 Parkir 

No Find Name Type Size Description 

1. id_parkir varchar 10         Primary Key 

2. id_jalan int 10  

3. penaggung_jawab varchar 50  

4. titik_parkir varchar 100  

5. zona varchar 1  

6. alamat varchar 50  

7. lt text   

8. lg text   

9. gambar varchar 200  

 

 

 

4.4 Perancangan Antar Muka 

       Perancangan anatar muka salah satu bagian yang penting dalam pengembangan 

sebuah sistem informasi berbasis web. Perancangan antar muka dilakukan untuk 

membuat gambaran desain secara umum yang nantinya akan diperlihatkan kepada 
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pengguna. Baiknya perancangan memiliki antar muka yang mudah untuk dipahami 

dan digunakan. Berikut adalah rencana dari perancangan antar muka pada 

perancangan sistem informasi transportasi dinas perhubungan kota Prabumulih 

berbasis web. 

4.4.1 Perancangan Antar Muka Front End 

          Front end merupakan tampilan utama atau landing page yang diakses oleh 

pengguna sebelum masuk kedalam sistem GIS transportasi dinas perhubungan kota 

Prabumulih. Halaman ini berfungsi untuk memberikan informasi awal untuk 

mengenai lokasi parkir dan halte, sekaligun menyediakan halaman login untuk 

admin atau pimpinan, dengan rancangan sebagai berikut : 

GIS Prabumulih Home Lokasi Parkir Lokasi Halte Cari Lokasi....

Kota Prabumulih

Peta

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.10 Perancangan Tampilan Front End 

4.4.2 Perancangan Antar Muka Login 

         Halaman login dirancang dengan antarmuka yang bersih untuk memastikan 

keamanan akses kedalam sistem. Pada tampilan ini, pengguna baik admin atau 

pimpinan wajib  memilih akses yang ingin dimasukkan seperti admin atau pimpinan 

serta wajib  mengisi username dan password  sebelum login/masuk.  
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DISHUB KOTA PRABUMULIH

Login

Unsername

Password

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.11 Perancangan Tampilan Halaman Login 

4.4.3 Perancangan Antar Muka Tampilan Home Admin 

Tampilan home admin sebagai tampilan sistem yang berfungsi untuk 

menampilkan informasi dan memfasilitasi interaksi antara pengguna dengan sistem. 

Melalui tampilan home, pengguna dapat mengakses fitur, melihat data, serta 

menjalankan perintah dengan mudah melalui tampilan yang tersedia. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
Dinas Perhubungan

JALAN. SUDIRMAN NO 12B KOTA PRABUMULIH

Jalan Rute Halte Parkir

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.12 Perancangan Tampilan Home Admin 
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4.4.4 Perancangan Antar Muka Profil 

         Halaman perancangan profil digunakan untuk mengelola data profil kedalam 

sistem. Tampilan ini menampilkan daftar data dalam bentuk tabel yang nantinya 

dimasukkan oleh admin, terdapat tambah data, edit data, dan hapus data untuk 

mengelola data yang sudah ada. Halaman ini mempermudah admin dalam mengatur 

data profil secara cepat dan terstruktur. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data Profil

Tambah Data

No Judul Isi Sluq Action

Edit Hapus

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.13 Perancangan Tampilan Halaman Profil 
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4.4.5 Perancangan Antar Muka Jalan 

         Halaman perancangan jalan digunakan untuk mengelola data jalan kedalam 

sistem. Tampilan ini menampilkan daftar data dalam bentuk tabel yang nantinya 

dimasukkan oleh admin, terdapat tambah data, edit data, dan hapus data untuk 

mengelola data yang sudah ada. Halaman ini mempermudah admin dalam mengatur 

data jalan secara cepat dan terstruktur. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data Jalan

Tambah Data

No Nama Jalan Action

Search :

Print

Edit Hapus

Home / List Data Jalan

Id Jalan

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.14 Perancangan Tampilan Halaman Jalan 
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4.4.6 Perancangan Antar Muka Rute 

Halaman perancangan rute digunakan untuk mengelola data rute kedalam 

sistem. Tampilan ini menampilkan daftar rute dalam bentuk tabel, terdapat fitur 

tambah data untuk menambahkan rute baru, print untuk mencetak data, serta kolom 

pencarian untuk mempermudah pencarian data. Setiap data juga dilengkapi dengan 

tombol edit dan hapus untuk proses pengelolaan data secara efisien. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data Rute

Tambah Data

No Nama Rute Action

Search :

Print

Edit Hapus

Home / List Data Rute

Id Rute

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.15 Perancangan Tampilan Halaman Rute 
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4.4.7 Perancangan Antar Muka Halte 

Halaman perancangan halte digunakan untuk mengelola data halte kedalam 

sistem. Tampilan ini menampilkan daftar halte dalam bentuk tabel, terdapat fitur 

tambah data untuk menambahkan halte baru, print untuk mencetak data, serta 

kolom pencarian untuk mempermudah pencarian data. Setiap data juga dilengkapi 

dengan tombol detail, edit dan hapus untuk proses pengelolaan data secara efisien. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data Halte

Tambah Data

No Nama Halte Kondisi

Search :

Print

Lt Lg Gambar Action

Detail Edit

Hapus

Home / List Data Halte

Id Halte

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.16 Perancangan Tampilan Halaman Halte 
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4.4.8 Perancangan Antar Muka Titik Parkir 

Halaman perancangan titik parkir digunakan untuk mengelola data titik parkir 

kedalam sistem. Tampilan ini menampilkan daftar titik parkir dalam bentuk tabel, 

terdapat fitur tambah data untuk menambahkan titik parkir baru, print untuk 

mencetak data, serta kolom pencarian untuk mempermudah pencarian data. Setiap 

data juga dilengkapi dengan tombol detail, edit dan hapus untuk proses pengelolaan 

data secara efisien. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data Parkir

Tambah Data

No Penanggung Jawab Titik Parkir

Search :

Print

Zona Alamat Lt Lg Gambar Action

Detail Edit

Hapus

Home / List Data Parkir

Id Parkir

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.17 Perancangan Tampilan Halaman Titik Parkir 
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4.4.9 Perancangan Antar Muka Administrator / User 

Halaman perancangan administrator/user digunakan untuk mengelola data  

Pengguna dalam sistem. Tampilan ini menampilkan menu sebelah kiri serta daftar 

data user pada bagian utama dalam bentuk tabel. Tersedia fitur tambah data untuk 

menambahkan penguna baru, kolom pencarian untuk mempermudah pencarian 

data, serta tombol edit dan hapus untuk mengelola data pengguna secara efektif. 

GIS Transportasi

Home

Profil

Jalan

Rute

Halte

Parkir

Administrator

Keluar

List Data User

Tambah Data

No Username Password Nama Lengkap Action

Edit Hapus

Level

Home / List Data User

Search :

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 
 

Gambar 4.18 Perancangan Tampilan Halaman Administrator 
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4.4.10 Perancangan Antar Muka Laporan Pimpinan 

Halaman perancangan laporan pimpinan digunakan untuk menampilkan 

berbagai jenis laporan yang dibutuhkan oleh pimpinan. Tampilan ini memiliki 

navigasi di sebelah kiri, seperti home, laporan jalan, laporan rute, laporan halte dan 

laporan titik parkir. Pimpinan bisa mengakses data laporan sesuai kategori atau 

yang dibutuhkan, halaman ini dirancang agar pimpinan dapat lebih mudah 

mengakses dan efisien. 

GIS Transportasi

Home

Laporan Jalan

Laporan Rute

Laporan Halte

Laporan Titik Parkir

Keluar

PEMERINTAH KOTA PRABUMULIH
Dinas Perhubungan

JALAN. SUDIRMAN NO 12B KOTA PRABUMULIH

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 4.19 Perancangan Tampilan Halaman Pimpinan
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BAB V  

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

 

 

5.1 Implementasi 

      Implementasi merupakan suatu tindakan atau kegiatan dari sebuah rancangan 

yang telah dibuat secara mendalam supaya dapat dioperasikan untuk mencapai 

suatu tujuan. Tahap ini menjelaskan mengenai implementasi perangkat keras, 

implementasi perangkat lunak, implementasi basis data (database) dan 

implementasi antarmuka pada sistem informasi transportasi pada dinas 

perhubungan kota Prabumulih berbasis web. 

5.1.1 Implementasi Perangkat Keras 

         Perangkat keras (hadrware) merupakan komponen yang bentuk fisik, dapat 

dilihat, dan disentuh yang membentuk suatu kesatuan untuk menjalankan sebuah 

komputer. Tahap ini berkaitan erat dengan perangkat lunak, karena hadrware 

berfungsi sebagai media software agar dapat berjalan. Oleh karena itu, Keduanya 

harus saling sesuai agar sistem dapat beroperasi dengan baik dan optimal. Adapun 

perangkat keras yang digunakan untuk mendukung pembuatan program ini sebagai 

berikut : 

1. Laptop   : Acer Aspire A314-36M 

2. Processor             : Intel(R) Core(TM) i3-N305 (8 CPUs), ~1.8GHz 

3. Memory (RAM) : 8GB 

4. Keyboard  : Standar Keyboard 

5. Mouse  : Standar Mouse  

5.1.2 Implementasi Perangkat Lunak 

          Perangkat lunak (software) yaitu komponen aplikasi yang digunakan dalam 

tahap pembuatan sebuah sistem yang akan dibangun. Adapun perangkat lunak yang 

digunakan untuk mendukung pembuatan dan menjalankan pada sistem ini sebagai 

berikut : 

1. Sistem Operasi  : Windows 11 

2. Bahasa Pemrograman : PHP (Hypertext Processor)  

3. Database   : MySQL 
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4. Aplikasi Pendukung : Xampp V.3.3.0 dan Visual Studio Code V1.66.2 

5.1.3 Implementasi Basis Data (Database) 

         Implementasi basis data yang dihasilkan terdiri beberapa tabel, yaitu tabel 

user, profil, jalan, rute, halte, dan parkir. Berikut gambar yang digunakan untuk 

penyimpanan data program sistem : 

1. Tampilan Tabel User 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.1 Tampilan Tabel User  

Pada gambar 5.1 merupakan tampilan tabel user untuk menyimpan data user yang 

diinput oleh pengguna/ user dan disimpan oleh database sebagai login. 

2. Tampilan Tabel Profil 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.2 Tampilan Tabel Profil 

Pada gambar 5.2 merupakan tampilan tabel profil untuk menyimpan data profil 

yang diinput oleh admin dan disimpan oleh sistem dalam database. 
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3. Tampilan Tabel Jalan 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.3 Tampilan Tabel Jalan 

Pada gambar 5.3 merupakan tampilan tabel jalan untuk menyimpan data jalan 

yang diinput oleh admin dan disimpan oleh sistem dalam database. 

4. Tampilan Tabel Rute 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.4 Tampilan Tabel Rute 

Pada gambar 5.4 merupakan tampilan tabel rute untuk menyimpan data jalan 

yang diinput oleh admin dan disimpan oleh sistem dalam database. 
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5. Tampilan Tabel Halte 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.5  Tampilan Tabel Halte 

Pada gambar 5.5 merupakan tampilan tabel halte untuk menyimpan data jalan 

yang diinput oleh admin dan disimpan oleh sistem dalam database. 

6. Tampilan Tabel Parkir 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.6 Tampilan Tabel Parkir 

Pada gambar 5.6 merupakan tampilan tabel parkir untuk menyimpan data jalan 

yang diinput oleh admin dan disimpan oleh sistem dalam database. 
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5.1.4 Implementasi Antar Muka 

          Implementasi antar muka adalah proses penerapan tampilan sistem yang 

memungkinkan pengguna berinteraksi dengan aplikasi, seperti menu, tombol, dan 

halaman. Tujuannya agar penguuna dapat mengoperasikan sistem dengan mudah, 

jelas, dan sesuai dengan fungsi yang disediakan.  

Berikut ini adalah implementasi bentuk antar muka sistem informasi 

transportasi pada dinas perhubungan kota Prabumulih berbasis web yang telah 

dibuat :  

1. Tampilan Halaman Front End dan Peta 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.7 Halaman Front End dan Peta 

Pada gambar 5.7 merupakan tampilan halaman utama ketika admin membuka 

Website Sistem Informasi Transportasi Pada Dinas Perhungan Kota Prabumulih. 

Tampilan halaman utama akan muncul menu yaitu, pencarian lokasi halte dan 

lokasi parkir. 
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2. Tampilan Halaman Login Admin 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.8 Halaman Login Admin 

Pada gambar 5.8 terdapat form login admin untuk masuk ke menu utama. 

3. Tampilan Halaman Home Admin 

 

Sumber : Data dioleh Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.9 Halaman Home Admin 

Pada gambar 5.9 merupakan tampilan home admin yaitu menu utama yang 

dimana admin dapat menginput data, edit, dan juga hapus data. 
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4. Tampilan Halaman Profil 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.10 Halaman Profil 

Pada gambar 5.10 menampilkan halaman data profil, berupa sejarah serta visi 

dan misi dinas perhubungan kota Prabumulih. 

5. Tampilan Tambah Data Profil 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.11 Halaman Tambah Data Profil 

Pada gambar 5.11 menampilkan halaman tambah data profil, dimana admin 

dapat menambahkan sejarah serta visi dan misi. 
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6. Tampilan Halaman Jalan 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.12 Halaman Jalan 

Pada gambar 5.12 menampilkan halaman data jalan. 

7. Tampilan Tambah Data Jalan 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.13 Halaman Tambah Data Jalan 

Pada gambar 5.13 menampilkan halaman tambah data jalan, yang dimana 

admin dapat menambahkan data jalan. 
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8. Tampilan Halaman Rute 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.14 Halaman Rute 

Pada gambar 5.14 menampilkan halaman data rute. 

9. Tampilan Tambah Data Rute 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.15 Halaman Tambah Data Rute 

Pada gambar 5.15 menampilkan halaman tambah data rute, yang dimana admin 

dapat menambahkan data rute. 
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10. Tampilan Halaman Halte 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.16 Halaman Halte 

Pada gambar 5.16 menampilkan halaman data halte. 

11. Tampilan Tambah Data Halte 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.17 Halaman Tambah Data Halte 

Pada gambar 5.17 menampilkan halaman tambah data halte, yang dimana 

admin dapat menambahkan data halte. 
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12. Tampilan Halaman Parkir 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.18 Halaman Parkir 

Pada gambar 5.18 menampilkan halaman data parkir. 

13. Tampilan Tambah Data Parkir 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.19 Halaman Tambah Data Parkir 

Pada gambar 5.19 menampilkan halaman tambah data halte, yang dimana 

admin dapat menambahkan data parkir. 
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14. Tampilan Halaman Administrator 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.20 Halaman Administrator 

Pada gambar 5.20 menampilkan halaman administrator untuk mengetahui siapa 

saja yang bisa login. 

15. Tambah Data Administrator 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.21 Halaman Tambah Data Administrator 

Pada gambar 5.21 menampilkan halaman tambah data administrator, yang 

dimana admin dapat menambahkan data administrator. 
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16. Tampilan Halaman Login Pimpinan 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.22 Halaman Login Pimpinan 

Pada gambar 5.22 terdapat form login pimpinan untuk masuk ke menu utama. 

17. Tampilan Halaman Home Pimpinan 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.23 Halaman Home Pimpinan 

Pada gambar 5.23 merupakan tampilan home pimpinan yaitu menu utama yang 

dimana pimpinan dapat melihat atau cetak laporan. 
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18. Tampilan Laporan Jalan 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.24 Tampilan Laporan Jalan 

Pada gambar 5.24 menampilkan halaman laporan jalan yang dimana pimpinan 

dapat melihat data jalan dan mencetak data jalan. 

19. Tampilan Laporan Rute 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.25 Tampilan Laporan Rute 

Pada gambar 5.25 menampilkan halaman laporan rute yang dimana pimpinan 

dapat melihat data rute dan mencetak data rute. 
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20. Tampilan Laporan Halte 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.26 Tampilan Laporan Halte 

Pada gambar 5.26 menampilkan halaman laporan halte yang dimana pimpinan 

dapat melihat data halte dan mencetak data halte. 

21. Tampilan Laporan Parkir 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

Gambar 5.27 Tampilan Laporan Parkir 

Pada gambar 5.27 menampilkan halaman laporan parkir yang dimana pimpinan 

dapat melihat data parkir dan mencetak data parkir. 
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5.2 Pengujian Sistem 

      Pengujian Sistem merupakan proses kegiatan untuk mengevaluasi apakah 

sistem yang telah dikembangkan sudah berfungsi dengan baik dan sesuai dengan 

kebutuhan yang telah direncanakan. Proses ini dilakukan dengan menguji berbagai 

bagian sistem guna menemukan kesalahan atau kekurangan yang mungkin masih 

ada, pengujian sistem ini bertujuan untuk memastikan bahwa sistem dapat 

digunakan dengan optimal, berjalan sesuai fungsinya, serta menghasilkan keluaran 

yang tepat. 

Adapun pengujian sistem yang digunakan penulis dalam penelitiannya 

menggunakan pengujian black box testing. Pengujian black box testing berfokus 

pada syarat atau kebutuhan fungsional perangkat lunak yang dibuat untuk 

menentukan berhasil atau tidaknya sebuah sistem sehingga dapat menjadi sebuah 

sistem informasi yang baik untuk digunakan. Berikut hasil pengujian sistem yang 

dapat dilihat pada tabel sebagai berikut : 

1. Pengujian Tombol Login 

Tabel 5.1 Pengujian Tombol Login 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

Login 

Input 

Username dan 

Password 

Berhasil 

masuk 

Dashboard 

jika  Username 

dan Password 

benar. 

 

 

  

   Gagal Login 

jika  Username 

dan Password 

salah. 

 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 
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2. Pengujian Data Profil 

Tabel 5.2 Pengujian Profil 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

tambah data 

Input judul, isi, 

dan sluq 

Berhasil 

simpan data 

profil  

 

 

 

 

2 Tombol edit Klik tombol 

edit lalu 

mengubah data 

profil 

Berhasil edit 

data 

 

3 Tombol 

hapus  

Klik tombol 

hapus lalu 

tampil 

notifikasi dan 

klik OK 

Berhasil 

hapus data 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

3. Pengujian Data Jalan 

Tabel 5.3 Pengujian Jalan 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

tambah data 

Input id 

jalan, dan 

nama jalan 

Berhasil simpan 

data jalan jika id 

jalan tidak ganda 

 

 

 

 

2 Tombol edit Klik 

tombol edit 

lalu 

mengubah 

data jalan 

Berhasil edit data 
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3 Tombol hapus  Klik tombol 

hapus lalu 

tampil 

notifikasi 

dan klik 

OK 

Berhasil hapus 

data 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

4. Pengujian Data Rute 

Tabel 5.4 Pengujian Rute 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

tambah data 

Input id rute, 

dan nama rute 

Berhasil 

simpan data 

rute jika id 

rute tidak 

ganda 

 

 

 
 

2 Tombol edit Klik tombol 

edit lalu 

mengubah 

data rute 

Berhasil edit 

data 

 

3 Tombol 

hapus  

Klik tombol 

hapus lalu 

tampil 

notifikasi dan 

klik OK 

Berhasil 

hapus data 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

5. Pengujian Data Halte 

Tabel 5.5 Pengujian Halte 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

tambah data 

Input id halte, 

nama halte, 

kondisi, lt, lg, 

dan gambar 

Berhasil 

simpan data 

halte jika id 

halte tidak 

ganda 
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2 Tombol edit Klik tombol 

edit lalu 

mengubah 

data halte 

Berhasil edit 

data 

 

3 Tombol 

hapus  

Klik tombol 

hapus lalu 

tampil 

notifikasi dan 

klik OK 

Berhasil 

hapus data 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026) 

 

6. Pengujian Data Parkir 

Tabel 5.6 Pengujian Parkir 

No Pengujian Aksi Hasil Keterangan 

1 Tombol 

tambah data 

Input id 

parkir, 

penanggung 

jawab, titik 

parkir, zona, 

alamat, lt, lg, 

dan gambar 

Berhasil 

simpan data 

parkir jika id 

parkir tidak 

ganda 

 

 

  

2 Tombol edit Klik tombol 

edit lalu 

mengubah 

data parkir 

Berhasil edit 

data 

 

3 Tombol 

hapus  

Klik tombol 

hapus lalu 

tampil 

notifikasi dan 

klik OK 

Berhasil 

hapus data 

 

Sumber : Data diolah Oleh Peneliti (2026)
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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

      Berdasarkan hasil penelitian dan proses perancangan sistem informasi 

transportasi pada dinas perhubungan kota Prabumulih, maka dapat diambil 

beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem pengelolan data transportasi masih dilakukan secara manual, 

menggunakan pencatatan di buku, yang dimana masih memasukkan data satu 

persatu dan dokumen fisik. Hal ini menimbulkan berbagai kendala seperti risiko 

kehilangan data, keterlambatan dalam proses pencatatan, kesulitan dalam 

mengelola data, dan kurang efisien. 

2. Perancangan sistem informasi transportasi berbasis web dirancang sebagai solusi 

yang tepat dalam mengatasi permasalahan pengelolaan data yang sebelumnya 

masih manual, dengan menyediakan fitur pengelolaan data secara 

terkomputerisasi, penyimpanan data yang aman, serta akses informasi yang lebih 

cepat dan akurat, sehingga dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas kerja 

pada Dinas Perhubungan Kota Prabumulih. 

3. Penggunaan metode prototype pada proses pengembangan sistem informasi 

transportasi berbasis web dapat membantu peneliti dan pengguna dalam 

melakukan penyesuaian kebutuhan sistem secara bertahap. Melalui metode ini, 

rancangan awal sistem dapat diuji terlebih dahulu sehingga kekurangan maupun 

kebutuhan tambahan dapat diketahui lebih cepat, serta mempermudah proses 

perbaikan dan penyempurnaan sistem agar sesuai dengan kebutuhan Dinas 

Perhubungan Kota Prabumulih. 

4. Sistem yang dirancang diharapkan mampu meningkatkan efektivitas 

pengelolaan data serta mempermudah admin dalam mengelola data. 

 

6.2 Saran 

      Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan mengenai sistem informasi 

transportasi pada dinas perhubungan kota Prabumulih, peneliti memberikan 

beberapa saran untuk pengembangan dan penelitian selanjutnya, yaitu : 

1. Sistem yang telah dibuat perlu dilengkapi dengan mekanisme keamanan yang 
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baik, dan backup otomatis secara berkala guna menjamin integritas dan 

keamanan data dalam jangka panjang. 

2. Sistem yang telah dirancang sebaiknya segara diterapkan agar dapat 

memberikan manfaaat nyata dalam mendukung kegitan operasional instansi. 

3. Diperlukan pengembangan lanjutan pada sistem yang telah dibangun, khususnya 

melalui penambahan fitur-fitur baru yang relevan dengan kebutuhan pengguna 

serta kualitas. Hal ini bertujuan agar sistem dapat beroperasi secara lebih 

optimal, dan mudah digunakan. 

4. Disarankan untuk melakukan kegiatan pemeliharaan dan evalusi sistem secara 

berkala. Langkah ini penting untuk memastikan kinerja sistem tetap stabil serta 

menjaga tingkat keakuratan data yang dihasilkan, sehingga sistem dapat terus 

digunakan secara efektif dalam jangka panjang.
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