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ABSTRAK 

 

Desa Lubuk Semantung tengah mengoptimalkan tata kelola administrasi melalui 

penerapan sistem informasi baru. Sistem ini dikembangkan menggunakan metode 

agile untuk menyesuaikan dengan kebutuhan yang berubah dengan cepat. Dengan 

integrasi modul-modul seperti manajemen data penduduk, pengelolaan keuangan, 

dokumentasi kegiatan, dan pelaporan, sistem ini bertujuan meningkatkan efisiensi 

dan transparansi. 

Hasil awal dari implementasi menunjukkan peningkatan signifikan dalam 

aksesibilitas informasi bagi warga dan akuntabilitas pemerintah desa. Sistem 

informasi ini diharapkan menjadi model percontohan bagi desa-desa lain dalam 

meningkatkan kualitas tata kelola administrasi. 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Tata Kelola Administrasi, Metode Agile 
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ABSTRACT 

Lubuk Semantung Village is optimizing administrative governance through the 

implementation of a new information system. This system was developed using 

agile methods to adapt to rapidly changing needs. With the integration of modules 

such as population data management, financial management, activity 

documentation, and reporting, this system aims to improve efficiency and 

transparency. 

Initial results from the implementation show a significant increase in the 

accessibility of information for residents and the accountability of the village 

government. This information system is expected to be a pilot model for other 

villages in improving the quality of administrative governance. 

Keywords: Information System, Administrative Governance, Agile Method 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 LATAR BELAKANG 

Perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat menuntut semua pihak 

untuk terus ikut berkembang dan beradaptasi agar tidak tertinggal oleh zaman. 

Berbagai inovasi teknologi informasi terus bermunculan untuk digunakan sebagai 

solusi pemecahan masalah di berbagai bidang. Pertumbuhan pesat teknologi 

informasi saat ini telah mengubah sistem kerja organisasi dari yang bersifat 

konvensional menjadi berbasis digital. Implementasi dari transformasi ini 

memengaruhi perspektif individu di dalam organisasi dalam melaksanakan kegiatan 

mereka. Fenomena perubahan ini juga mencakup sektor pemerintahan, termasuk 

pemerintahan di tingkat desa yang bertanggung jawab atas administrasi desa dan 

pelayanan kepada masyarakat desa (Darmanto dkk., 2024). 

 Desa adalah area yang dihuni oleh sejumlah penduduk, membentuk entitas sosial 

dengan struktur hukum dan organisasi pemerintahan terendah, berada di bawah 

pengawasan camat, dan tidak memiliki otonomi untuk mengatur rumah tangganya 

sendiri (Darmanto dkk, 2024). Desa Lubuk Semantung merupakan salah satu desa 

yang terletak di Kecamatan Belida Darat, Kabupaten Muara Enim, Provinsi Sumatera 

Selatan. Tata Kelola Administrasi desa yang dilakukan di Kantor Desa Lubuk 

Semantung memiliki beberapa macam pengelolaan yaitu pengelolaan dokumen dan 
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arsip, pengelolaan data penduduk, pengelolaan surat menyurat, pengelolaan 

ke$u$angan, dan pe$nge$lolaan su$mbe$r daya manu$sia.  

De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng, se$bagai salah satu$ u$nit pe$me$rintahan te$rke$cil, yang 

me$miliki pe$ran pe$nting dalam me$ndu$ku$ng pe$mbangu$nan dan pe$layanan ke$pada 

masyarakat. Dalam me$njalankan fu$ngsinya, tata ke$lola administrasi de$sa se$ring kali 

me$nghadapi be$rbagai tantangan yang signifikan. Prose$s administrasi yang dilaku$kan 

se$cara manu$al se$ring kali me$ngakibatkan lambatnya pe$layanan ke$pada masyarakat, 

se$rta pote$nsi te$rjadinya ke$salahan data. Misalnya, dalam pe$nge$lolaan su$rat me$nyu$rat 

se$ring kali te$rjadi ke$te$rlambatan dalam pe$mrose$san yang be$rdampak pada 

ke$tidakpu$asan masyarakat. Hal ini me$nciptakan ke$se$njangan antara harapan 

masyarakat dan re$alitas pe$layanan yang dite$rima.  

Saat ini, De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng be$lu$m dile$ngkapi de$ngan Siste$m Informasi 

De$sa, se$hingga pe$nge$lolaan su$rat me$nyu$rat masih be$lu$m dipe$rbaru$i se$cara otomatis 

ole$h siste$m kompu$te$r.  

Be$rdasarkan pe$rmasalahan diatas maka pe$nu$lis akan me$mbu$at su$atu$ siste$m 

informasi be$rbasis we$bsite$ de$ngan ju$du$l “Sistem Informasi Tata Kelola 

Administrasi pada Desa Lubuk Semantung berbasis website” 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Be$rdasarkan latar be$lakang pe$ne$litian di atas, maka dapat di te$mu$kan be$be$rapa 

masalah yaitu$: 

1. Prose$s administrasi de$sa lu$bu$k se$mantu$ng masih dilaku$kan se$cara manu$al 

dikare$nakan be$lu$m adanya siste$m informasi u$ntu$k pe$nge$lolaan administrasi. 

2. Ke$su$litan dalam pe$ncarian arsip dan doku$me$n yang me$nye$babkan pe$layanan 

ke$pada masyarakat me$njadi lambat. 

3. Re$ntan te$rjadi ke$salahan dalam pe$ncatatan data dan pe$nge$lolaan doku$me$n 

kare$na tidak adanya siste$m yang te$rinte$grasi. 

4. Ku$rangnya transparansi dalam pe$nge$lolaan administrasi de$sa, se$hingga 

masyarakat su$lit me$ndapatkan informasi yang aku$rat. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Be$rdasarkan latar be$lakang dan ju$ga ide$ntifikasi masalah, adapu$n ru$mu$san 

masalah dalam pe$ne$litian ini yaitu$ bagaimana me$rancang siste$m informasi be$rbasis 

we$bsite$ u$ntu$k me$ndu$ku$ng tata ke$lola administrasi di De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng? 

 

1.4 Batasan Masalah 

Dalam pe$ne$litian ini, pe$nu$lis me$mbatasi ru$ang lingku$p pe$ne$litian agar te$tap foku$s 

dan te$rarah se$hingga dapat me$ncapai tu$ju$an yang diinginkan. Adapu$n batasan 

masalah dalam pe$ne$litian ini yaitu$ siste$m ini dirancang agar masyarakat bisa 

me$ngaju$kan pe$mbu$atan su$rat tanpa haru$s datang ke$ Kantor Ke$pala De$sa, admin akan 
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me$laku$kan pe$mbu$atan su$rat be$rdasarkan dari data yang te$lah di aju$kan masyarakat, 

dan ke$pala de$sa dapat me$lihat laporan dari administrasi de$sa. 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapu$n tu$ju$an yang ingin di capai dalam pe$ne$litian ini yaitu$: 

1. Me$rancang dan me$mbangu$n Siste$m Informasi Tata Ke$lola Administrasi pada 

De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng Me$nggu$nakan Me$tode$ Agile$. 

2. Me$ningkatkan e$fisie$nsi dan e$fe$ktivitas pe$nge$lolaan administrasi, te$ru$tama 

dalam pe$ncatatan data, pe$ngarsipan doku$me$n, dan pe$mbu$atan su$rat me$nyu$rat. 

3. Me$mpe$rmu$dah akse$s informasi bagi masyarakat, se$hingga transparansi dalam 

tata ke$lola administrasi de$sa dapat ditingkatkan. 

4. Me$nye$diakan solu$si te$knologi yang te$rinte$grasi u$ntu$k me$ndu$ku$ng prose$s 

ke$rja pe$rangkat de$sa dan me$ningkatkan ku$alitas pe$layanan pu$blik. 

5. Me$ngu$rangi re$siko ke$hilangan atau$ ke$salahan data, yang se$ring te$rjadi pada 

siste$m manu$al. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1. Bagi Peneliti 

Manfaat yang diharapkan bagi pe$ne$liti adalah: 

a. Dapat me$nge$tahu$i prose$s yang ada dalam siste$m informasi tata ke$lola 

administrasi pada De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng se$cara langsu$ng. 

b. Dapat me$nambah pe$ngalaman bagi pe$ne$liti dalam me$laku$kan pe$ne$litian 
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2. Bagi pemerintah desa 

Manfaat yang diharapkan bagi pe$me$rintah de$sa adalah: 

a. Me$ningkatkan e$fisie$nsi, me$mpe$rce$pat prose$s administrasi de$sa. 

b. Me$mu$ngkinkan akse$s dan pe$laporan data yang le$bih transparan, 

me$minimalkan ke$salahan manu$al, dan me$ningkatkan ke$pe$rcayaan 

masyarakat. 

c. Data administratif me$njadi le$bih te$rinte$grasi dalam satu$ siste$m digital, 

me$mu$dahkan pe$ncarian dan pe$nyimpanan data dalam jangka panjang. 

3. Bagi masyarakat 

De$ngan adanya pe$layanan te$rse$bu$t masyarakat dapat de$ngan mu$dah 

me$ngakse$s informasi te$rkait layanan de$sa, dan me$mu$ngkinkan masyarakat 

u$ntu$k me$ngaju$kan layanan administrasi se$cara online$, dan dapat me$ngu$rangi 

waktu$ dan biaya yang di pe$rlu$kan u$ntu$k datang ke$ kantor de$sa. 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Siste$matika pe$nu$lisan ini me$mbantu$ agar skripsi ini le$bih te$rarah pada masalah 

yang di bahas se$hingga tidak me$nyimpang dari ke$te$ntu$an dan tu$ju$an yang dite$rapkan 

de$ngan siste$matika pe$nu$lisan: 

BAB I   PENDAHULUAN 

Bab ini me$ngu$raikan te$ntang latar be$lakang masalah, ide$ntifikasi 

masalah, ru$mu$san masalah, batasan masalah, tu$ju$an pe$ne$litian, 

manfaat pe$ne$litian, se$rta siste$matika pe$nu$lisan. 
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BAB II  LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini me$nje$laskan te$ntang pe$nge$rtian-pe$nge$rtian yang 

be$rhu$bu$ngan de$ngan ju$du$l te$ntang pe$mahaman-pe$mahaman yang 

dipe$role$h dari hasil kajian dan re$fe$re$nsi yang digu$nakan dalam 

pe$nu$lisan skripsi. 

BAB III  OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

Bab ini me$nje$laskan te$ntang obje$k dan me$tode$ yang akan digu$nakan 

pe$nu$lis dalam me$laksanakan pe$ne$lititian. 

BAB IV  ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini, akan me$nganalisa pe$rmasalahan, siste$m yang se$dang 

be$rjalan, pe$rancangan siste$m, pe$rancangan database$, dan pe$rancangan 

antar mu$ka we$bsite$. 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Pada bab ini be$risi imple$me$ntasi dari pe$rangkat lu$nak dan pe$rangkat 

ke$ras yang digu$nakan, pe$ne$rapan antar mu$ka se$bu$ah we$bsite$ yang 

te$lah dibangu$n, se$rta tahapan pe$ngu$jian siste$m. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini be$risi ke$simpu$lan dan saran te$rhadap se$lu$ru$h isi 

pe$ne$litian skripsi ini yang akan me$mbantu$ pe$mbaca me$mahami isi 

me$lalu$i ke$simpu$lan, dan saran u$ntu$k me$lanju$tkan ke$ pe$ne$litian 

se$lanju$tnya. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1 Pengertian Sistem 

Me$nu$ru$t Prase$tyo dan Dhaniawaty (2021), Siste$m diartikan se$bagai ku$mpu$lan 

dari be$rbagai kompone$n didalamnya yang dimana kompone$n te$rse$bu$t saling 

be$rinte$raksi.  

Dalam kajian siste$m informasi, Hassan e$t al. (2022) me$nde$finisikan siste$m 

se$bagai ku$mpu$lan kompone$n te$knologi informasi yang saling te$rkait, te$rmasu$k 

pe$rangkat ke$ras, pe$rangkat lu$nak, data, se$rta prose$du$r yang digu$nakan u$ntu$k 

me$nge$lola dan me$ndistribu$sikan informasi gu$na me$ndu$ku$ng ke$giatan ope$rasional, 

manaje$rial, dan pe$ngambilan ke$pu$tu$san dalam su$atu$ organisasi. 

Be$rdasarkan pe$nge$rtian diatas dapat disimpu$lkan bahwa siste$m informasi 

me$ru$pakan se$ku$mpu$lan kompone$n yang saling be$rhu$bu$ngan satu$ sama lainnya yang 

dirancang u$ntu$k me$mbe$ntu$k su$atu$ ke$satu$an dalam me$ncapai su$atu$ tu$ju$ann. 

 

2.2 Pengertian Informasi 

Me$nu$ru$t Prase$tyo dan Dhaniawaty (2021), Informasi me$ru$pakan hasil olahan 

dari data yang ada ke$mu$dian diru$bah me$njadi se$su$atu$ yang le$bih be$rmakna bagi 

obje$k yang me$ne$rimanya u$ntu$k dapat digu$nakan ke$mbali me$njadi bagian dalam 

prose$s pe$ngambilan ke$pu$tu$san. 
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Me$nu$ru$t Nabila Khae$ru$nnisa dan Nofiyati (2023), Informasi adalah data yang 

te$lah diolah me$njadi be$ntu$k yang le$bih be$rarti dan be$rgu$na bagi pe$ne$rimanya u$ntu$k 

me$ngambil ke$pu$tu$san masa kini mau$pu$n masa yang akan datang. 

Be$rdasarkan du$a pe$ndapat diatas dapat disimpu$lkan bahwa informasi adalah data 

yang su$dah di olah se$hingga me$mpu$nyai arti dan be$rpe$ran pe$nting bagi pe$nggu$na 

dalam me$ne$ntu$kan ke$bijakan dan pe$ngambilan ke$pu$tu$san. 

 

2.3 Pengertian Sistem Informasi 

Me$nu$ru$t Sopiah dkk (2024), Siste$m informasi adalah gabu$ngan dari orang-orang, 

te$knologi, prose$s, dan data yang be$ke$rja be$rsama u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan, me$nyimpan, 

me$nge$lola, me$ngirimkan, dan me$ngolah informasi dalam su$atu$ organisasi.  

Me$nu$ru$t Rachmat dkk (2024), Siste$m informasi adalah su$atu$ siste$m di dalam 

su$atu$ organisasi yang me$mpe$rte$mu$kan ke$bu$tu$han pe$ngolahan transaksi harian, 

me$ndu$ku$ng ope$rasi, be$rsifat manaje$rial dan ke$giatan strate$gi dari su$atu$ organisasi 

dan me$nye$diakan pihak lu$ar te$rte$ntu$ de$ngan laporan-laporan yang dipe$rlu$kan 

Be$rdasarkan pe$nge$rtian diatas dapat disimpu$lkan bahwa siste$m informasi 

me$ru$pakan su$atu$ siste$m yang me$nginte$grasikan be$rbagai kompone$n te$knologi dan 

manu$sia u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan, me$mprose$s, me$nyimpan, dan me$ndistribu$sikan 

informasi yang digu$nakan u$ntu$k me$ndu$ku$ng pe$ngambilan ke$pu$tu$san, koordinasi, 

pe$nge$ndalian, analisis, dan pe$re$ncanaan dalam organisasi. Siste$m informasi 

me$libatkan kombinasi pe$rangkat ke$ras (hardware$), pe$rangkat lu$nak (software$), data, 

prose$du$r, se$rta orang yang be$rinte$raksi de$ngan siste$m u$ntu$k me$ncapai tu$ju$an te$rte$ntu$. 
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2.4 Pengertian Tata Kelola 

Me$nu$ru$t Ande$rson e$t al. (2021), tata ke$lola adalah siste$m yang me$ngatu$r 

hu$bu$ngan antara pe$mangku$ ke$pe$ntingan dalam organisasi, te$rmasu$k de$wan dire$ksi, 

manaje$me$n, dan pe$me$gang saham atau$ masyarakat, u$ntu$k me$mastikan bahwa 

ke$pu$tu$san-ke$pu$tu$san yang diambil se$laras de$ngan tu$ju$an organisasi dan ke$pe$ntingan 

pihak-pihak te$rkait. 

Me$nu$ru$t Rahim e$t al. (2022), me$nyatakan bahwa tata ke$lola yang baik di 

pe$me$rintahan de$sa sangat pe$nting u$ntu$k me$ningkatkan ku$alitas pe$layanan pu$blik, 

me$ngu$rangi koru$psi, se$rta me$mpe$rku$at hu$bu$ngan antara pe$me$rintah dan masyarakat. 

Be$rdasarkan pe$ndapat diatas dapat disimpu$lkan bahwa tata ke$lola me$ru$pakan 

su$atu$ siste$m yang me$ngatu$r hu$bu$ngan antar pe$mangku$ ke$pe$ntingan dalam su$atu$ 

organisasi u$ntu$k me$mastikan bahwa ke$pu$tu$san yang di ambil se$laras de$ngan tu$ju$an 

organisasi dan u$ntu$k me$ningkatkan ku$alitas layanan pu$blik te$ru$tama bagi pe$me$rintah 

de$sa. 

 

2.5 Pengertian Administrasi 

Me$nu$ru$t Nabila Khae$ru$nnisa dan Nofiyati (2023), Adminitrasi adalah su$atu$ 

ke$giatan yang me$lipu$ti catat-me$ncatat, su$rat-me$nyu$rat, pe$mbu$ku$an ringan, ke$tik-

me$nge$tik, age$nda dan se$bagainya yang be$rsifat te$knis ke$tatau$sahaan. 

Mardiana e$t al. (2021) me$nyatakan bahwa administrasi tidak hanya me$ncaku$p 

ke$giatan inte$rnal organisasi te$tapi ju$ga me$libatkan inte$raksi de$ngan pihak lu$ar se$pe$rti 
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masyarakat dan pe$mangku$ ke$pe$ntingan lainnya. Ole$h kare$na itu$, administrasi yang 

baik haru$s me$mpe$rhatikan prinsip transparansi, aku$ntabilitas, dan partisipasi. 

Dalam konte$ks pe$me$rintahan de$sa, Taju$din e$t al. (2021) me$nje$laskan bahwa 

administrasi de$sa me$ncaku$p pe$nge$lolaan su$mbe$r daya manu$sia, ke$u$angan, dan data 

lainnya yang dipe$rlu$kan u$ntu$k me$ndu$ku$ng jalannya ke$giatan pe$me$rintahan de$sa. Tata 

ke$lola administrasi yang baik dapat me$mpe$rbaiki pe$layanan pu$blik se$rta 

me$ningkatkan ke$se$jahte$raan masyarakat. 

Be$rdasarkan ke$tiga pe$ndapat diatas dapat disimpilkan bahwa administrasi adalah 

se$rangkaian ke$giatan yang dilaku$kan u$ntu$k me$ngatu$r, me$nge$lola, dan me$ngawasi 

jalannya organisasi atau$ instansi, baik itu$ dalam pe$me$rintahan, pe$ru$sahaan, atau$ 

le$mbaga lainnya.  

 

2.6 Pengertian Desa 

Me$nu$ru$t Rachmat dkk (2024), de$sa adalah e$ntitas sosial dan administratif yang 

me$miliki pe$ran pe$nting dalam pe$mbangu$nan nasional, kare$na de$sa me$ru$pakan te$mpat 

di mana se$bagian be$sar pe$ndu$du$k be$rada, te$ru$tama di ne$gara be$rke$mbang. De$sa 

me$miliki otoritas dalam me$nge$lola u$ru$san ru$mah tangga pe$me$rintahan lokal, 

pe$nge$lolaan su$mbe$r daya alam, se$rta ke$giatan e$konomi yang me$ndu$ku$ng 

ke$se$jahte$raan masyarakat de$sa. 

Me$nu$ru$t Bu$syairi Ahmad (2021), de$sa atau$ pe$de$saan me$ru$pakan su$atu$ wilayah 

yang masih ke$ntal de$ngan adat dan bu$daya lu$hu$r, se$hingga pada wilayah pe$de$saan 
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kita dapat me$nyaksikan bagaimana ke$hidu$pan yang masih be$lu$m banyak 

te$rkontaminasi ole$h bu$daya-bu$daya lu$ar. 

Be$rdasarkan pe$ndapat diatas dapat disimpu$lkan bahwa de$sa me$ru$pakan su$atu$ 

wilayah yang administratif dan me$miliki pe$ran pe$nting dalam pe$mbangu$nan sosial. 

 

2.7 Pengertian Website 

Me$nu$ru$t Rachmat dkk (2024), we$bsite$ adalah ku$mpu$lan dari banyak halaman 

yang te$rhu$bu$ng, digu$nakan u$ntu$k me$nampilkan informasi, se$pe$rti gambar diam atau$ 

be$rge$rak, animasi, dan su$ara yang saling be$rhu$nbu$ngan. jaringan situ$s we$bsite$ adalah 

halaman informasi yang dise$diakan me$lalu$i jalu$r inte$rne$t se$hingga bisa diakse$s di 

se$lu$ru$h du$nia se$lama te$rkone$ksi de$ngan jaringan inte$rne$t.  

Me$nu$ru$t Rahman dan Pu$rwanto (2022) dalam bu$ku$nya Pe$ngantar Te$knologi We$b 

me$nge$mu$kakan bahwa we$bsite$ adalah sarana yang me$nghu$bu$ngkan informasi dalam 

be$ntu$k te$ks, gambar, vide$o, dan lainnya, yang disajikan de$ngan me$nggu$nakan kode$ 

HTML dan dapat diakse$s me$lalu$i be$rbagai pe$rangkat yang te$rhu$bu$ng ke$ inte$rne$t. 

Dari pe$ndapat diatas dapat disimpu$lkan bahwa we$bsite$ adalah se$ku$mpu$lan 

halaman yang saling be$rkaitan dari se$bu$ah domain yang me$ngandu$ng informasi. 

 

2.8 Pengertian XAMPP 

Me$nu$ru$t Rachmat dkk (2024), XAMPP me$ru$pakan su$atu$ software$ yang be$rsifat 

ope$n sou$rce$ yang me$ru$pakan pe$nge$mbangan dari LAMP (Linu$x, Apache$, MySQL, 

PHP dan Pe$rl), digu$nakan se$bagai tool pe$mbantu$ pe$nge$mbangan aplikasi be$rbasis 
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PHP. De$ngan xampp pe$ke$rjaan anda sangat dimu$dahkan kare$na dapat me$nginstalasi 

dan me$ngkonfigu$rasi be$be$rapa aplikasi te$rse$bu$t se$cara se$kaligu$s dan otomatis. 

Be$rdasarkan  pe$ndapat diatas dapat disimpilkan  bahwa xampp adalah alat yang 

me$nginte$grasikan be$rbagai kompone$n pe$nting (Apache$, MySQL, PHP, dan Pe$rl) 

u$ntu$k me$mu$dahkan pe$nge$mbangan dan pe$ngu$jian aplikasi be$rbasis we$b dalam 

lingku$ngan lokal, dan se$ring digu$nakan ole$h pe$nge$mbang u$ntu$k me$nghindari 

ke$bu$tu$han konfigu$rasi se$rve$r yang komple$ks. 

 

2.9 Pengertian PHP (Hypertext Preprocessor) 

Me$nu$ru$t Rasmu$s Le$rdorf (Pe$ncipta PHP), PHP adalah bahasa script yang 

digu$nakan u$ntu$k me$mbu$at aplikasi we$b dinamis. PHP me$mu$ngkinkan pe$nge$mbang 

u$ntu$k me$nu$lis script se$rve$r-side$ yang dapat me$ngakse$s dan me$manipu$lasi basis data 

se$rta me$nghasilkan halaman HTML yang dinamis. PHP sangat fle$ksibe$l dan dapat 

digu$nakan u$ntu$k be$rbagai macam pe$nge$mbangan we$b, mu$lai dari situ$s se$de$rhana 

hingga aplikasi we$b komple$ks. 

Me$nu$ru$t Hidayatu$llah dkk (2023), PHP te$rgolong se$bagai pe$rangkat lu$nak ope$n 

sou$rce$ yang diatu$r dalam atu$ran ge$ne$ral pu$rpose$ lice$nce$s (GPL). Bahasa 

pe$mograman PHP sangat cocok dike$mbangkan dalam lingku$ngan we$b, kare$na PHP 

bisa dile$takkan pada script HTML atau$ se$baliknya. PHP dikhu$su$skan u$ntu$k 

pe$nge$mbangan we$b dinamis.  

Be$rdasarkan pe$ndapat diatas dapat disimpu$lkan bahwa PHP adalah bahasa 

pe$mrograman yang sangat popu$le$r di du$nia pe$nge$mbangan we$b u$ntu$k me$mbu$at situ$s 
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we$b inte$raktif dan dinamis, se$rta me$nye$diakan ke$mampu$an u$ntu$k me$ngakse$s dan 

me$manipu$lasi data me$lalu$i basis data. 

 

2.10 Pengertian MySQL 

Me$nu$ru$t Bahri (2022), MySQL me$ru$pakan siste$m database$ yan banyak 

digu$nakan u$ntu$k pe$nge$mbangan aplikasi we$b kare$na sifatnya yang gratis, 

pe$nge$lolaan data yang se$de$rhana, dan tingkat ke$amanan data yang baik.  

Me$nu$ru$t He$rman Yu$liansyah (2021), MySQL adalah se$bu$ah database$ manaje$me$n 

syste$m (DBMS) popu$lar yang me$miliki fu$ngsi se$bagai re$lational database$ 

manaje$me$n syste$m (RDBMS). Se$lain itu$ MySQL software$ me$ru$pakan su$atu$ aplikasi 

yang sifatnya ope$n sou$rce$ se$rta se$rve$r basis data MySQL me$miliki kine$rja yang 

ce$pat, re$liable$, dan mu$dah u$ntu$k digu$nakan se$rta be$ke$rja de$ngan arsite$ktu$r clie$nt 

se$rve$r atau$ e$mbe$dde$d syste$m. 

Be$rdasarkan pe$ndapat di atas dapat disimpu$lkan bahwa MySQL me$ru$pakan 

siste$m manaje$me$n basis data yang sangat e$fisie$n dan fle$ksibe$l, se$rta banyak 

digu$nakan dalam pe$nge$mbangan aplikasi be$rbasis we$b. Ke$u$nggu$lannya yang 

me$lipu$ti ke$ce$patan, skalabilitas, dan ke$mu$dahan pe$nggu$naan me$njadikannya pilihan 

u$tama bagi pe$nge$mbang dalam me$nge$lola data. 

 

2.11 Pengertian Codeigniter 

Me$nu$ru$t Sallaby dan Kane$di (2022), code$ignite$r me$ru$pakan se$bu$ah frame$work 

yang dibu$at me$nggu$nakan bahasa pe$mrograman PHP yang be$rtu$ju$an u$ntu$k 
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me$mu$dahkan para programme$r dalam me$mbu$at atau$ me$nge$mbangkan aplikasi 

be$rbasis we$b. 

Me$nu$ru$t Ju$lkarnain dan afriliyansa (2021), code$ignite$r me$ru$pakan we$b 

application frame$work yang be$rsifat ope$n-sou$rce$ yang digu$nakan u$ntu$k me$mbangu$n 

aplikasi de$ngan me$nggu$nakan bahasa pe$mrograman PHP, dan code$ignite$r 

me$nggu$nakan mode$l MVC (Mode$l, Vie$w, Controlle$r) u$ntu$k pe$nge$mbangan aplikasi 

we$b dinamis de$ngan php. 

Be$rdasarkan de$finisi di atas, dapat disimpu$lkan bahwa code$ignite$r me$ru$pakan 

frame$work PHP ope$n-sou$rce$ yang me$nggu$nakan arsite$ktu$r Mode$l-Vie$w-Controlle$r 

(MVC) u$ntu$k me$mu$dahkan dan me$mpe$rce$pat pe$nge$mbangan aplikasi we$b dinamis. 

 

2.12 Penelitian Terdahulu 

Pe$ne$litian te$rdahu$lu$ me$ru$pakan landasan awal te$rbe$ntu$knya pe$ne$litian ini, yang 

dapat di lihat pada tabe$l dibawah ini. 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 

No Judul/Peneliti Persamaan Perbedaan Uraian 

1 Rancang Bangu$n 

Siste$m Informasi 

De$sa Be$rbasis 

We$bsite$ 

me$nggu$nakan 

Me$tode$ Scru$m 

(Stu$di Kasu$s: De$sa 

Pe$nu$su$pan, 

Kabu$pate$n Te$gal) 

(Dias Akhdan 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$ 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ SCRU$M  

Siste$m Informasi 

De$sa be$rtu$ju$an 

u$ntu$k me$mbe$rikan 

layanan informasi 

ke$pada masyarakat 

mau$pu$n stake$holde$r 

yang te$rlibat se$rta 

pe$nge$lolaan data 

ke$pe$ndu$du$kan. 



15 
 

 
 

Syarif 

Hidayatu$llah, De$dy 

Agu$ng Prabowo, 

dan Nicolau$s 

E$u$clide$s Wahyu$ 

Nu$groho, 2023) 

2 Rancang Bangu$n 

Aplikasi Siste$m 

Informasi De$sa 

Be$rbasis We$b di 

De$sa Kalimati 

(Ripki Ramdani, 

Hifni Fitriah Nu$r 

Jannah, Pandu$ 

Re$stu$ Pamu$ji, 

Nadia Handayani, 

2024) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$ngu$nakan 

me$tode$ RAD 

(Rapid 

Application 

De$ve$lopme$nt) 

De$ngan adanya 

aplikasi ini, warga 

dapat de$ngan mu$dah 

me$ngakse$s be$rbagai 

informasi te$rkait 

de$sa, se$pe$rti layanan 

administrasi, 

informasi ke$giatan 

de$sa, be$rita, se$rta 

laporan pe$ngadu$an 

se$cara online$. 

3 Rancang Bangu$n 

Siste$m Informasi 

Layanan 

Administrasi De$sa 

Be$rbasis We$b Di 

De$sa Du$ku$h (Anita 

Lu$si Romadhon, 

Maryam, 2023) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

me$mbangu$n se$bu$ah 

Siste$m informasi 

yang dapat 

be$rmanfaat bagi 

warga u$ntu$k 

me$ngu$rangi te$naga 

dan waktu$ saat 

pe$ngu$ru$san su$rat 

me$nyu$rat. 

4 Siste$m Informasi 

Pe$layanan 

Administrasi 

Ke$pe$ndu$du$kan 

Be$rbasis We$b Stu$di 

Kasu$s De$sa 

Sidakange$n 

Pu$rbalingga 

(Nabila 

Khae$ru$nnisa, 

Nofiyati, 2020) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

Me$mbangu$n Siste$m 

Informasi Pe$layanan 

Administrasi 

Ke$pe$ndu$du$kan De$sa 

Sidakange$n Be$rbasis 

We$b agar dapat 

me$ningkatkan 

kine$rja Pe$rangkat 

De$sa dalam 

me$ngolah data - data 

dan informasi yang 

dimiliki agar le$bih 

aku$rat dan e$fisie$n. 

5 Siste$m Informasi 

Pe$layanan 

Administrasi pada 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

Siste$m administrasi 

de$sa be$rbasis 

we$bsite$ yang akan 
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De$sa 

Abbanu$angnge$ 

Kabu$pate$n 

Soppe$ng (Zu$l 

Rachmat, Andi 

Irfan, Wahyu$ddin 

S., Ardi, 2024) 

Mode$ling 

Langu$age$) 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

dirancang de$ngan 

tu$ju$an u$ntu$k 

me$mu$dahkan 

masyarakat dalam 

pe$ngu$ru$san 

administrasi 

ke$pe$ndu$du$kan. 

6 Rancang Bangu$n 

Aplikasi Layanan 

Administrasi De$sa 

Be$rbasis We$bsite$ 

(Galang Raka Siwi, 

Fe$ri Su$lianta, 2022) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

De$ngan adanya 

aplikasi ini me$mbe$ri 

manfaat dan nilai 

tambah bagi 

masyarakat dan 

pe$gawai de$sa.  

7 Siste$m Informasi 

Tata Ke$lola 

Pe$me$rintahan De$sa 

Be$rbasis We$b Pada 

De$sa Cilayu$ng 

Kabu$pate$n 

Ku$ningan (Titis 

Prase$tyo, Rani 

Pu$spita 

Dhaniawaty, 2020) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ 

Prototype$ 

Tu$ju$an dari 

pe$ne$litian ini ialah 

u$ntu$k me$ngatasi 

pe$rmasalahan yang 

ada de$ngan cara 

me$nganalisa se$rta 

me$ne$rapkan siste$m 

informasi yang 

be$rgu$na bagi prose$s 

bisnis yang 

dijalankan.  

8 Siste$m Informasi 

Pe$layanan 

Administrasi Su$rat 

Pe$ngantar Be$rbasis 

We$bsite$ De$ngan 

Frame$work 

Code$ignite$r Gu$na 

Me$ningkatkan 

Ku$alitas Pe$layanan 

Pada De$sa 

Tambaksari Kidu$l 

Kabu$pate$n 

Banyu$mas (E$ndang 

Se$tyawati, Su$yu $di, 

Fou$stino Asprilla 

Gu$nantara, Hadion 

Wijoyo, 2021) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

Siste$m ini dapat 

me$mbantu$ warga 

dalam me$laku$kan 

prose$s pe$ngaju$an 

pe$rmohonan su$rat 

pe$ngantar kapan 

saja dan dimana saja 

tanpa haru$s 

me$makan waktu$ dan 

te$naga yang cu$ku$p 

lama. 
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9 Rancang Bangu$n 

Aplikasi Tata 

Ke$lola De$sa 

Be$rbasis We$b 

Me$nggu$nakan 

Me$tode$ Wate$rfall di 

Kantor De$sa 

Se$pu$ku$r (M. 

Ju$lkarnain, 

He$rfandi, De$ri 

Afriliyansa, 2021) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall 

Pe$ne$litian ini 

be$rtu$ju$an u$ntu$k 

me$rancang dan 

me$mbangu$n aplikasi 

tata ke$lola de$sa 

be$rbasis we$b 

me$nggu$nakan 

me$tode$ wate$rfall di 

kantor De$sa 

Se$pu$ku$r. 

10 Siste$m Informasi 

Administrasi 

Pe$me$rintahan De$sa 

pada De$sa Cilayu$ng 

Kabu$pate$n 

Ku$ningan (T 

Prase$tyo, R P 

Dhaniawaty, 2020) 

Me$nggu$nakan 

pe$mode$lan 

U$ML (U$nifie$d 

Mode$ling 

Langu$age$) 

Me$tode$ 

pe$nge$mbangan 

siste$m 

me$nggu$nakan 

me$tode$ 

Prototype$ 

siste$m informasi 

administrasi 

pe$me$rintah de$sa 

me$mu$dahkan warga 

dalam me$ndapatkan 

informasi me$nge$nai 

prose$du$r dan 

pe$rsyaratan 

pe$layanan pu$blik, 

me$mbe$rikan 

informasi statu$s 

pe$nye$le$saian su$rat 

ke$te$rangan, dan 

tidak ada du$plikasi 

pada data 

ke$pe$ndu$du$kan 

 

2.13 Pengertian Kerangka Pemikiran 

Ke$rangka pe$mikiran adalah pe$nje$lasan se$me$ntara te$rhadap su$atu$ ge$jala yang 

me$njadi obje$k pe$rmasalahan. Adapu$n ke$rangka pe$mikiran dari pe$ne$litian ini adalah 

se$bagai be$riku$t: 
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Kondisi 

Awal

Tindakan

Kondisi 

Akhir

Kegiatan administrasi 

desa masih dilakukan 

secara manual 

sehingga menyebabkan 

lambatnya proses 

administrasi

Diperlukannya sistem informasi 

berbasis website untuk 

memudahkan masyarakat dalam 

mendapatkan pelayanan 

administrasi yang baik

Merancang sistem 

informasi tata kelola 

administrasi pada desa 

lubuk semantung 

berbasis website

Menggunakan :

- Alat bantu perancangan 

UML

- Bahasa pemrograman PHP

Sistem informasi tata 

kelola administrasi 

pada desa lubuk 

semantung berbasis 

website

Memudahkan masyarakat 

mendapatkan pelayanan yang 

baik, masyarakat mendapat 

informasi dengan cepat dan 

mudah serta mempercepat 

pekerjaan perangkat desa.

 Sumber: Data Se$ku$nde$r yang diolah Pe$ne$liti Tahu$n 2024 

Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran 

Be$rdasarkan ke$rangka pikir di atas dapat di je$laskan bahwa: 

1. Kondisi awal: Ke$giatan administrasi de$sa masih dilaku$kan se$cara manu$al se$hingga 

me$nye$babkan lambatnya prose$s administrasi. 

2. Tindakan: Me$rancang Siste$m Informasi Tata Ke$lola Administrasi pada De$sa Lu$bu$k 

Se$mantu$ng Be$rbasis We$bsite$. 

3. Kondisi akhir: De$ngan adanya Siste$m Informasi Tata Ke$lola Administrasi De$sa ini 

dapat me$mu$dahkan masyarakat me$ndapatkan pe$layanan yang baik, dan 

me$mpe$rce$pat pe$ke$rjaan pe$rangkat de$sa. 

 

 

 



 
 

19 
 

BAB III 

OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objek Penelitian 

Me$nu$ru$t PakPahan, dkk (2021), “Obje$k pe$ne$litian adalah ru$ang lingku$p yang 

me$njadi foku$s pe$ne$litian yang nantinya dari obje$k ini pe$ne$liti akan me$ndalami 

pe$ristiwa, data, dan me$nganalisis obje$k pe$ne$litian u$ntu$k me$ndapatkan hasil yang 

se$su$ai de$ngan targe$t pe$ne$litian”. Dalam pe$ne$litian ini, yang me$njadi te$mpat 

pe$ne$litian adalah Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng yang te$rle$tak di De$sa Lu$bu$k 

Se$mantu$ng, Ke$camatan Be$lida Darat, Kabu$pate$n Mu$ara E$nim. 

3.1.1 Sejarah Kantor Kepala Desa Lubuk Semantung 

Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng me$miliki se$jarah pe$nting yang 

be$rhu$bu$ngan e$rat de$ngan pe$rke$mbangan de$sa ini. Pada awalnya u$ru$san administrasi 

pe$me$rintahan de$sa dilaku$kan di ru$mah ke$pala de$sa. Pada tahu$n 1980, se$iring de$ngan 

me$ningkatnya ke$bu$tu$han administrasi dan pe$layanan ke$pada masyarakat, dibangu$n 

se$bu$ah kantor de$sa se$de$rhana. Kantor ini be$rfu$ngsi se$bagai pu$sat pe$me$rintahan de$sa, 

te$mpat ke$pala de$sa dan pe$rangkat de$sa be$ke$rja u$ntu$k me$layani masyarakat. 

Me$masu$ki e$ra pe$mbangu$nan yang le$bih mode$rn, pada tahu$n 2020, kantor de$sa 

di pindahkan ke$ lokasi yang le$bih strate$gis. Ge$du$ng ini dibangu$n me$nggu$nakan 

bahan pe$rmane$n se$pe$rti batu$ bata dan se$me$n de$ngan du$ku$ngan dana dari pe$me$rintah 

dan swadaya masyarakat de$sa. Kantor ini dile$ngkapi de$ngan be$be$rapa ru$angan, 

se$pe$rti ru$ang ke$rja ke$pala de$sa, ru$ang pe$rangkat de$sa, ru$ang arsip, dan ru$ang 
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pe$rte$mu$an. Kantor ke$pala de$sa te$ru$s me$ngalami re$novasi dan pe$nambahan fasilitas, 

se$pe$rti jaringan listrik, air be$rsih, dan pe$ralatan kantor yang mode$rn u$ntu$k 

me$ndu$ku$ng pe$layanan yang le$bih baik ke$pada masyarakat. 

Hingga saat ini, kantor ke$pala de$sa lu$bu$k se$mantu$ng be$rfu$ngsi se$bagai pu$sat 

ke$giatan pe$me$rintah de$sa, pe$layanan administrasi, dan te$mpat mu$syawarah u$ntu$k 

me$mu$tu$skan be$rbagai hal yang be$rkaitan de$ngan pe$mbangu$nan de$sa. 

3.1.2 Visi Dan Misi 

1. Visi:  

Me$wu$ju$dkan de$sa lu$bu$k se$mantu$ng me$njadi de$sa yang agamis, kompak, 

ramah, aman dan be$rsih. 

2. Misi:  

1. Me$ningkatkan Pe$re$konomian De$sa 

2. Me$mbangu$n Ge$du$ng SMA 

3. Me$mbangu$n Towe$r BTS 

4. Pe$ngadaan lampu$ pe$ne$rangan jalan 

5. Me$nambah, dan me$naikan honor pe$ngajar ke$agamaan dan pe$ngu$ru$s Masjid 

6. Me$mbangu$n pos kamling 

7. Me$ningkatkan fasilitas olahraga 

8. Me$nye$diakan te$mpat pe$mbu$angan sampah 

9. Su$natan masal se$tiap tahu$n 

10. Santu$nan ke$matian bagi warga yang ku$rang mampu$ 
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3.1.3 Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng 

Gambar 3.1 Stru$ktu$r Organisasi 

KEPALA DESA 

HERIYADI 

LPMD 

SEKRETARIS DESA 

KOPLI 

BPD 

KASI PELAYANAN 

YESI FEBRIANTI, 

SE 

KAUR T.U & 

UMUM 

RINO, 

S.Kep,Ners 

KAUR KEUANGAN 

LEO NALDI 

KASI 

KESEJAHTERAAN 

APRI AMSAH 

KASI PEMERINTAHAN 

KUSMAN EDI 
KAUR PERENCANAAN 

RANDI PALAIRUN, SP 

KADUS I 

SANDI ISWANTO 
KADUS II 

ZAINAL ARIFIN 

RT I DUSUN I 

ABU YAMIN 

RT II DUSUN I 

SISWANDI 

RT III DUSUN I 

JONI EFENDI 

RT IV DUSUN I 

SURYADI 

RT II DUSUN II 

SUPRIADI 

RT I DUSUN II 

DENI IRAWAN 

RT III DUSUN II 

AHMAD WAFA 

RT IV DUSUN II 

SULAIMAN 
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3.1.4 Deskripsi Tugas 

U$ntu$k me$le$ngkapi stru$ktu$r organisasi su$atu$ pe$ru$sahaan dipe$rlu$kan u$raian tu$gas 

yang akan me$nje$laskan tu$gas dan tanggu$ng jawab masing-masing fu$ngsi dalam 

kantor ke$pala de$sa. U$raian jabatan pada kantor ke$pala de$sa lu$bu$k se$mantu$ng adalah 

se$bagai be$riku$t: 

1. Tu$gas Ke$pala De$sa 

a. Me$nye$le$nggarakan pe$me$rintahan de$sa 

b. Me$laksanakan pe$mbangu$nan de$sa 

c. Pe$mbinaan ke$masyarakatan 

d. Pe$mbe$rdayaan masyarakat 

e. Me$laporkan ke$giatan 

2. BPD (Badan Pe$rmu$syawaratan De$sa) 

a. Me$nyu$su$n dan me$mbahas re$ncana pe$mbangu$nan de$sa 

b. Me$ngawasi pe$laksanaan pe$me$rintahan de$sa 

c. Me$nyampaikan aspirasi dan pe$ndapat masyarakat 

d. Me$laku$kan pe$milihan ke$pala de$sa 

3. LPMD (Le$mbaga Pe$mbe$rdayaan Masyarakat De$sa) 

a. Pe$mbe$rdayaan masyarakat de$sa 

b. Pe$re$ncanaan dan pe$laksanaan program pe$mbe$rdayaan 

c. Me$mbantu$ prose$s mu$syawarah de$sa 

d. Me$ningkatkan partisipasi masyarakat 
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4. Tu$gas Se$kde$s (Se$kre$taris De$sa) 

a. Administrasi pe$me$rintahan de$sa 

b. Pe$layanan administratif 

c. Me$ndu$ku$ng pe$laksanaan program de$sa 

d. Koordinasi de$ngan le$mbaga de$sa 

e. Pe$laporan dan e$valu$asi 

f. Me$mbantu$ ke$pala de$sa dalam fu$ngsi ke$pe$mimpinan 

5. Tu$gas Kasi Ke$se$jahte$raan 

a. Pe$re$ncanaan program ke$se$jahte$raan 

b. Pe$laksanaan program sosial 

c. Pe$mbinaan dan pe$ndampingan 

d. Koordinasi de$ngan pihak te$rkait 

e. Pe$nge$lolaan data dan informasi 

6. Tu$gas Kasi Pe$layanan 

a. Pe$re$ncanaan dan pe$laksanaan pe$layanan 

b. Pe$layanan administratif 

c. Pe$layanan sosial dan u$mu$m 

d. Pe$nye$le$saian masalah dan pe$ngadu$an 

e. Pe$mbe$rdayaan masyarakat dalam pe$layanan 

7. Tu$gas Kasi Pe$me$rintahan 

a. Pe$re$ncanaan dan pe$laksanaan program pe$me$rintahan 

b. Administrasi pe$me$rintahan 
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c. Pe$nge$lolaan data ke$pe$ndu$du$kan 

d. Koordinasi dan hu$bu$ngan antar le$mbaga 

e. Pe$ngawasan tata pe$me$rintahan 

f. Pe$nye$le$saian konflik wilayah 

g. Pe$layanan administrasi wilayah 

8. Tu$gas Kau$r T.U$ dan U$mu$m 

a. Administrasi u$mu$m 

b. Pe$nge$lolaan ase$t de$sa 

c. Pe$re$ncanaan dan pe$laporan 

d. Pe$layanan administrasi 

e. Pe$nge$lolaan arsip dan doku$me$ntasi 

f. Koordinasi dan hu$bu$ngan ke$rja 

g. Pe$me$liharaan sarana dan prasarana 

9. Tu$gas Kau$r Ke$u$angan 

a. Pe$re$ncanaan ke$u$angan de$sa 

b. Pe$nge$lolaan ke$u$angan de$sa 

c. Pe$mbu$ku$an dan administrasi ke$u$angan 

d. Pe$laporan ke$u$angan 

e. Ve$rifikasi dan pe$ngawasan ke$u$angan 

f. Koordinasi de$ngan pihak e$kste$rnal 

10. Tu$gas Kau$r Pe$re$ncanaan 

a. Pe$nyu$su$nan pe$re$ncanaan de$sa 
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b. Pe$ngu$mpu$lan dan pe$nge$lolaan data 

c. Koordinasi pe$re$ncanaan 

d. Monitoring dan e$valu$asi 

e. Pe$nyu$su$nan angggaran dan program 

f. Pe$nyu$su$nan laporan pe$re$ncanaan 

11. Tu$gas Kadu$s (Ke$pala Du$su$n) 

a. Pe$nye$le$nggaraan pe$me$rintahan du$su$n 

b. Pe$layanan ke$pada masyarakat 

c. Pe$mbangu$nan dan pe$mbe$rdayaan masyarakat 

d. Pe$me$liharaan ke$amanan dan ke$te$rtiban 

e. Koordinasi de$ngan pe$rangkat de$sa 

12. Tu$gas RT 

a. Pe$layanan administratif 

b. Koordinasi dan pe$ngawasan linku$ngan 

c. Pe$nyampaian informasi 

d. Pe$laksanaan ke$giatan sosial dan bu$daya 

e. Pe$ndataan dan pe$mbinaan warga 

f. Pe$nyalu$ran bantu$an sosial 

3.2 Metode Penelitian 

Me$nu$ru$t Waru$wu$ (2023), me$tode$ pe$ne$litian me$ru$pakan cara yang te$re$ncana, 

siste$matis, ilmiah, dan rasional u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan fakta. Be$rdasarkan hal te$rte$ntu$ 
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te$rdapat e$mpat kata ku$nci yang pe$rlu$ dipe$rhatikan yaitu$ cara ilmiah, data, tu$ju$an dan 

ke$gu$naan. Me$tode$ yang digu$nakan u$ntu$k me$nyu $su$sn proposal ini me$nggu$nakan 

me$tode$ de$skriftif de$ngan pe$nde$katan ku$alitatif yaitu$ pe$nggambaran se$cara 

me$nye$lu$ru$h, lu$as dan me$ndalam, se$rta data informasi yang be$rbe$ntu$k kalimat ve$rbal, 

bu$kan be$ru$pa simbol angka atau$ bilangan. 

Me$nu$ru$t Waru$wu$ (2023), de$skriftif ku$alitatif me$ru$pakan se$bu$ah me$tode$ yang 

digu$nakan u$ntu$k me$ne$mu$kan pe$nge$tahu$an atau$ te$ori te$rhadap pe$ne$litian te$rdahu$lu$ 

me$lalu$i bu$ku$, ju$rnal nasional mau$pu$n inte$rnasional. Dalam prose$s pe$ngkajian, 

pe$ne$liti me$ncari ke$samaan, me$ne$mu$kan pe$rbe$daan, me$mbe$rikan pandangan, 

me$ringkas dan me$nggabu$ngkan me$njadi se$bu$ah pe$mikiran baru$. 

3.2.1 Sumber Data 

Me$nu$ru$t Su$lu$ng dan Mu$spawi (2024), Su$mbe$r data adalah su$bje$k darimana 

data dapat dipe$role$h u$ntu$k me$ndu$ku$ng pe$ne$liti dalam me$nu$mpu$lkan data. Be$riku$t 

su$mbe$r data yang digu$nakan ole$h pe$ne$liti dalam pe$ne$litian proposal skripsi yaitu$ 

se$bgai be$riku$t: 

1.     Data Primer 

Su$mbe$r data prime$r dalam skripsi ini me$ru$pakan data yang dipe$role$h langsu$ng 

dari informan yaitu$, se$kre$taris de$sa lu$bu$k se$mantu$ng yaitu$ bapak Kopli. 

2.     Data Sekunder 

Data se$ku$nde$r me$ru$pakan data pe$ndu$ku$ng informasi prime$r yang dipe$role$h 

baik dari doku$me$n, bu$ku$ bacaan, inte$rne$t mau$pu$n obse$rvasi. 
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3.2.2 Teknik Pengumpulan Data 

Me$nu$ru$t Daru$hadi dan pia (2024), te$knik pe$ngu$mpu$lan data adalah cara yang 

dite$mpu$h pe$ne$liti u$ntu$k me$ndapatkan informasi atau$ data pe$ne$litian, dan ju$ga 

me$ru$pakan langkah yang strate$gis dalam me$todologi pe$ne$litian. Te$knik yang 

digu$nakan dalam pe$ngu$mpu$lan data pada pe$ne$litian ini, yaitu$ se$bagai be$riku$t: 

1.     Wawancara (Interview) 

Wawancara dilaku$kan u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan data se$cara langsu$ng de$ngan cara 

me$laku$kan tanya jawab de$ngan narasu$mbe$r, pe$ne$litian me$laku$kan wawancara de$ngan 

bapak Kopli se$laku$ Se$kre$taris De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng me$nge$nai masalah yang 

dialami dalam prose$s pe$ngolahan data se$rta pe$layanan ke$pada masyarakat de$sa. 

2.      Observasi (Observation) 

Pada tahap ini pe$ne$liti me$laku$kan su$rve$y langsu$ng di Kantor De$sa Lu$bu$k 

Se$mantu$ng u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan data–data yang be$rkaitan de$ngan tata ke$lola 

administrasi De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng. 

3.       Studi Pustaka (Library Research) 

Di dalam stu$di pu$staka ini, pe$ne$liti me$ngu$mpu$lkan data dan informasi yang 

diambil dari be$rbagai su$mbe$r dari bu$ku$, ju$rnal, skripsi se$rta doku$me$n yang 

be$rhu$bu$ngan de$ngan siste$m yang akan dibangu$n. 

3.2.3 Metode Pengembangan Sistem 

Dalam pe$mbu$atan skripsi ini me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m yang digu$nakan 

ole$h pe$nu$lis adalah me$tode$ Agile$. Me$tode$ Agile$ adalah pe$nde$katan manaje$me$n 
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proye$k dan pe$nge$mbangan pe$rangkat lu$nak yang me$ne$kankan fle$ksibilitas, 

kolaborasi, dan be$rpu$sat pada pe$langgan. Me$tode$ ini me$ngiku$ti pe$nde$katan ite$ratif 

dan inkre$me$ntal yang me$ne$kankan pe$ntingnya pe$ngiriman produ$k yang be$rfu$ngsi 

de$ngan sangat ce$pat. (Ge$e$kGarde$n, 2024). 

Te$rdapat 6 langkah yang dilaku$kan pada prose$s pe$nge$mbangan, yaitu$ se$bagai 

be$riku$t:  

 
Sumber: Ge$e$kGarde$n (2024) 

Gambar 3.2 Me$tode$ Pe$nge$mbangan Agile$ 

Tahapan-tahapan me$tode$ agile$, yaitu$ se$bagai be$riku$t: 

1. Tahap Pe$re$ncanaan (Planning) 

Pe$re$ncanaan adalah tahap ku$nci dalam me$tode$ agile$ yang me$mu$ngkinkan tim 

u$ntu$k me$mahami tu$ju$an proye$k, me$ngide$ntifikasi ke$bu$tu$han, dan me$re$ncanakan 

langkah-langkah u$ntu$k me$ncapai hasil yang diinginkan. Dalam tahap pe$re$ncanaan, 

tim be$ke$rja sama de$ngan pe$mangku$ ke$pe$ntingan u$ntu$k me$ngide$ntifikasi fitu$r-fitu$r 

yang akan dike$mbangkan dan me$ne$ntu$kan prioritasnya.  
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2. Tahap Analisis Ke$bu$tu$han (Re$qu$ire$me$nt Analysis) 

Pada tahap ini, ke$bu$tu$han pe$nggu$na atau$ siste$m dianalisis se$cara me$ndalam 

u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan ke$bu$tu$han pe$nggu$na, pe$mangku$ ke$pe$ntingan, atau$ tim bisnis, 

se$rta me$ngide$ntifikasi pe$rsyaratan te$knis dan fu$ngsional pe$rangkat lu$nak. Tahap ini 

ju$ga me$ne$ntu$kan prioritas ke$bu$tu$han be$rdasarkan nilai bisnis dan u$rge$nsi. Hasil dari 

tahap ini adalah backlog yang le$bih rinci dan siap u$ntu$k diimple$me$ntasikan. 

3. Tahap Pe$rancangan (De$signing) 

Tahap pe$rancangan dalam me$todologi agile$ adalah mome$n ke$tika tim 

me$nge$mbangkan rancangan rinci u$ntu$k produ$k yang akan dibangu$n. De$sain ini 

me$ncaku$p aspe$k visu$al, antarmu$ka pe$nggu$na, dan stru$ktu$r ke$se$lu$ru$han produ$k. 

Me$skipu$n tahap ini dapat dilaku$kan se$cara parale$l de$ngan pe$nge$mbangan, te$tapi 

pe$nting u$ntu$k me$mastikan bahwa se$mu$a anggota tim me$miliki pe$mahaman yang 

je$las te$ntang de$sain produ$k se$be$lu$m me$lanju$tkan.  

4. Tahap Imple$me$ntasi (Imple$me$ntation) 

Pada tahap ini, tim mu$lai me$nge$mbangkan pe$rangkat lu$nak se$su$ai de$sain yang 

te$lah dibu$at. Tahap ini me$nge$mbangkan kode$ be$rdasarkan backlog sprint, dan 

me$nginte$grasikan fitu$r baru$ ke$ dalam siste$m se$cara be$rtahap, se$rta me$libatkan 

kolaborasi antar anggota tim u$ntu$k me$nye$le$saikan tu$gas de$ngan ce$pat. Hasilnya 

adalah fitu$r atau$ modu$l yang siap diu$ji. 
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5.     Tahap Pe$ngu$jian (Te$sting) 

Tahap pe$ngu$jian adalah langkah pe$nting dalam me$todologi agile$ u$ntu$k 

me$mastikan bahwa fitu$r-fitu$r yang te$lah dike$mbangkan be$rfu$ngsi de$ngan be$nar dan 

be$bas dari bu$g. Pe$ngu$jian dilaku$kan se$cara be$rke$lanju$tan se$lama dan se$te$lah 

pe$nge$mbangan. Pe$ngu$jian me$libatkan be$rbagai je$nis te$s, te$rmasu$k pe$ngu$jian 

fu$ngsional, pe$ngu$jian inte$grasi, dan pe$ngu$jian pe$rforma. 

6.    Tahap Pe$nyampaian (De$ployme$nt) 

Tahap pe$nyampaian adalah ke$tika produ$k yang te$lah dike$mbangkan dile$paskan 

atau$ diimple$me$ntasikan ke$ lingku$ngan produ$ksi atau$ pe$nggu$na akhir. Dalam 

me$todologi agile$, pe$nyampaian dilaku$kan se$cara be$ru$lang-u$lang se$tiap kali ada fitu$r 

yang se$le$sai dike$mbangkan. 

 Pe$nde$katan ini me$mu$ngkinkan tim u$ntu$k me$ndapatkan u$mpan balik dari 

pe$nggu$na se$jak awal dan me$mbu$at pe$nye$su$aian jika dipe$rlu$kan. Prose$s pe$nyampaian 

haru$s dilaku$kan de$ngan hati-hati dan me$mastikan bahwa produ$k dapat be$rjalan 

de$ngan baik dalam lingku$ngan produ$ksi. 

3.2.4 Alat Bantu Perancangan 

Pe$rancangan siste$m dilaku$kan agar me$mbe$rikan gambaran bagaimana alu$r 

prose$s yang te$rjadi pada siste$m yang dibu$at. Pada pe$ne$litian ini me$nggu$nakan 

U$nifie$d Mode$lling Langu$age$ (U$ML) se$bagai alat bantu$ pe$rancangan. 
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1.2.4.1 UML (Unified Modelling Language) 

U$ML adalah se$bu$ah bahasa yang be$rdasar pada grafik/gambar u$ntu$k 

me$mvisu$alisasi, me$nspe$sifikasikan, me$mbangu$n, dan pe$ndoku$me$ntasian dari se$bu$ah 

siste$m pe$nge$mbangan software$ be$rbasis OO (Obje$ct-Orie$nte$d). U$ML bu$kan hanya  

se$bu$ah bahasa pe$mrograman visu$al saja, namu$n ju$ga dapat se$cara langsu$ng 

dihu$bu$ngkan ke$ be$rbagai bahasa pe$mrograman, se$pe$rti JAVA, C++, Visu$al Basic, 

atau$ bahkan dihu$bu$ngkan se$cara langsu$ng ke$ dalam se$bu$ah obje$ct-orie$nte$d database$. 

Diagram-diagram yang te$rdapat dalam pe$mode$lan U$ML diantaranya yaitu$: 

1. U$se$ Case$ Diagram 

Me$nu$ru$t Fitria dan Rahmania (2021), U$se$ Case$ diagram me$nggambarkan 

hu$bu$ngan inte$raksi antara siste$m dan aktor. U$se$ Case$ dapat me$nde$skripsikan tipe$ 

inte$raksi antara si pe$nggu$na siste$m de$ngan siste$mnya. 

Be$riku$t ini me$ru$pakan simbol-simbol yang te$rdapat dalam u$se$ case$ diagram: 

Tabel 3.1 Simbol U$se$ Case$ Diagram 

Simbol Deskripsi 

U$se$ Case$ 

 

Abstraksi atau$ inte$raksi antara siste$m 

de$ngan aktor. 

Aktor/Actor 

 

 

Me$wakili pe$ran orang, siste$m yang 

lain, atau$ alat ke$tika be$rkomu$nikasi 

de$ngan u$se$ case$ 
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Asosiasi/ Association

 

Abstraksi dari pe$nghu$bu$ng antara actor 

de$ngan u$se$ case$ 

E$kste$nsi/ E$xte$nd 

<<extend>>
 

 

Me$nu$nju$kkan bahwa su$atu$ u$se$ case$ 

me$ru$pakan tambahan fu$ngsional dari 

u$se$ case$ lainnya jika su$atu$ kondisi 

te$rpe$nu$hi 

Ge$ne$ralisasi/Ge$ne$ralization 

 

Me$nu$nju$kkan spe$sialisasi actor u$ntu$k 

dapat be$rpartisipasi de$ngan u$se$ cae$ 

Inclu$de$ 

<<include>>
 

 

Me$nu$nju$kkan bahwa su$atu$ u$se$ case$ 

se$lu$ru$hnya me$ru$pakan fu$ngsionalitas 

dari u$se$ case$ lainnya 

Sumber: Fitria dan Rahmania (2021) 

2. Activity Diagram 

Me$nu$ru$t Fitria dan Rahmania (2021), Activity diagram me$nggambarkan 

be$rbagai alir aktivitas dalam siste$m yang se$dang dirancang, bagaimana masing-

masing alir be$rawal, de$cission yang mu$ngkin te$rjadi, dan bagaimana me$re$ka be$rakhir. 

Activity diagram ju$ga dapat me$nggambarkan prose$s parale$l yang mu$ngkin te$rjadi 

pada be$be$rapa e$kse$ku$si. Activity diagram digu$nakan u$ntu$k me$nggambarkan langkah-

langkah atau$ aktivitas pada su$atu$ siste$m. Pada se$tiap u$se$ case$ yang ada, maka 

te$rdapat paling se$dikit satu$ activity diagram.  

 



33 
 

 
 

Be$riku$t ini me$ru$pakan simbol-simbol yang te$rdapat dalam activity diagram: 

Tabel 3.2 Simbol Activity Diagram 

Simbol Deskripsi 

Statu$s Awal 

 

Statu$s awal aktivitas pada se$bu$ah 

diagram aktivitas me$miliki statu$s awal. 

Aktivitas 

 

Aktivitas yang dilaku$ka siste$m, 

aktivitas biasanya diawali de$ngan kata 

ke$rja 

Pe$rcabangan/Join 

 

Asosiasi pe$rcabangan dimana jika ada 

pilihan aktivitas le$bih dari satu$. 

Pe$nggabu$ngan/Join 

 

 

 

Asosiasi pe$nggabu$ngan dimana le$bih 

dari satu$ aktiitas digabu$ngkan me$njadi 

satu$. 

Su$du$t Akhir 

 

Statu$s akhir yang dilaku$kan siste$m, 

se$bu$ah diagram aktivitas me$miliki 

se$bu$ah statu$s akhir. 

Sumber:  Fitria dan Rahmania (2021) 

3. Class Diagram 

Me$nu$ru$t Fitria dan Rahmania (2021), Class diagram atau$ diagram ke$las adalah 

salah satu$ je$nis diagram stru$ktu$r pada U$ML yang me$nggambarkan de$ngan je$las 

stru$ktu$r se$rta de$skripsi class, atribu$t, me$tode$, dan hu$bu$ngan dari se$tiap obje$k. Ia 
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be$rsifat statis, dalam artian diagram ke$las bu$kan me$nje$laskan apa yang te$rjadi jika 

ke$las-ke$lasnya be$rhu$bu$ngan, me$lainkan me$nje$laskan hu$bu$ngan apa yang te$rjadi.  

Be$riku$t ini me$ru$pakan simbol-simbol yang te$rdapat dalam class diagram: 

Tabel 3.3 Simbol Class Diagram 

Simbol Deskripsi 

Ke$las 

ClassName

-memberName

-memberName  

Ke$las pada Stru$ktu$r siste$m. 

Antarmu$ka/Inte$rface$ 

<<Interface>>

InterfaceName

-memberName

-memberName  

Sama de$ngan konse$p inte$rface$ 

dalam pe$mrograman be$rorie$ntasi 

obje$k. 

Asosiasi/Association  

 

Asosiasi dapat diartikan se$bagai 

hu$bu$ngan antara du$a class yang 

be$rsifat statis. Biasanya asosiasi 

me$nje$laskan class yang me$miliki 

atribu$t tambahan se$pe$rti class 

lain. 

Asosiasi be$rarah/Dire$cte$d 

  

Re$lasi antar ke$las de$ngan makna 

ke$las yang satu$ digu$nakan ole$h 

ke$las yang lainnya 
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De$pe$nde$ncy 

 

       

  

Hu$bu$ngan dimana pe$ru$bahan  

yang te$rjadi pada su$atu$ siste$m 

mandiri akan me$mpe$ngaru$hi 

e$le$me$n yang be$rgantu$ng pada 

e$le$me$n yang tidak mandiri 

Agre$gasi/Aggre$gation 

 

Agre$gasi adalah hu$bu$ngan antara 

du$a class di mana salah satu$ 

class me$ru$pakan bagian dari 

class lain, te$tapi du$a class ini 

dapat be$rdiri masing-masing. 

Sumber: Fitria dan Rahmania (2021) 

3.2.5 Pengujian Software 

Pada tahap pe$ngu$jian siste$m difoku$skan dari se$gi logika dan fu$ngsional se$rta 

me$mastikan se$mu$a siste$m te$lah diu$ji, ini dilaku$kan u$ntu$k me$minimalisir ke$salahan 

atau$pu$n e$rror dan me$mastikan ou$tpu$t yang dihasilkan se$su$ai de$ngan apa yang 

diinginkan. Dlam pe$ne$litian ini pe$ngu$jian software$ akan me$nggu$nakan black-box. 

Black-box te$sting adalah me$tode$ pe$ngu$jian pe$rangkat lu$nak yang be$rfoku$s pada 

e$valu$asi fu$ngsionalitas siste$m tanpa me$mpe$rhatikan stru$ktu$r inte$rnalnya (Hu$di & 

Karyanti, 2024). pe$ngu$jian black-box be$ru$saha me$ne$mu$kan ke$salahan dalam 

kate$gori, se$bagai be$riku$t: 
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1. Fu$ngsi-fu$ngsi yang tidak be$nar atau$ hilang. 

2. Ke$salahan antarmu$ka pe$nggu$na. 

3. Ke$salahan kine$rja. 

4. Ke$salahan dalam stru$ktu$r data atau$ akse$s database$ e$kste$rnal. 

5. Ke$salahan ke$amanan. 

Tahapan – tahapan pe$ngu$jian black-box yaitu$ se$bagai be$riku$t: 

1. Pe$mahaman ke$bu$tu$han dan spe$sifikasi 

Me$mahami ke$bu$tu$han pe$rangkat lu$nak atau$ aplikasi yang akan diu$ji dan 

me$nge$tahu$i spe$sifikasi fu$ngsional dan non-fu$ngsional yang diharapkan. 

2. Pe$ne$ntu$an inpu$t dan ou$tpu$t 

Me$ne$ntu$kan je$nis inpu$t yang akan digu$nakan dalam pe$ngu$jian dan  

me$ne$tapkan ou$tpu$t yang diharapkan se$te$lah pe$ngu$jian dilaku$kan. 

3. Prose$s pe$nye$le$ksian inpu$t 

Me$nggu$nakan ske$nario bu$atan atau$ te$st case$ u$ntu$k me$ngu$ji inpu$t yang te$lah 

dipilih dan me$ngu$ji be$rbagai ke$mu$ngkinan inpu$t, te$rmasu$k inpu$t yang salah u$ntu$k 

me$lihat re$spons siste$m. 

4. Pe$laksanaan pe$ngu$jian 

Me$laku$kan pe$ngu$jian be$rdasarkan te$st case$ yang te$lah dite$ntu$kan dan 

me$mastikan bahwa pe$rangkat lu$nak be$rfu$ngsi se$su$ai de$ngan spe$sifikasi yang te$lah 

dite$tapkan. 
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5. Re$vie$w dan e$valu$asi hasil 

Me$nganalisis hasil pe$ngu$jian u$ntu$k me$ne$mu$kan inkonsiste$nsi atau$ ke$salahan 

dan me$nyu$su$n laporan hasil pe$ngu$jian u$ntu$k doku$me$ntasi dan pe$rbaikan le$bih lanju$t. 

Pe$ngu$jian black-box biasanya ce$nde$ru$ng diaplikasikan se$lama tahap akhir 

pe$ngu$jian siste$m. 
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 BAB IV  

ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

4.1 Analisa Permasalahan 

Be$rdasarkan hasil wawancara dan obse$rvasi yang te$lah pe$nu$lis laku$kan dapat 

disimpu$lkan bahwa siste$m yang se$dang be$rjalan pada Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k 

Se$mantu$ng masih dilku$kan se$cara manu$al yang dimana tata ke$lola administrasinya 

be$lu$m te$rinte$grasi dalam satu$ siste$m digital. 

Pada me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m yang digu$nakan ole$h pe$ne$liti dalam 

me$nge$mbangkan siste$m informasi yang baru$ yaitu$ me$tode$ Agile$, yang dimana 

pe$ne$liti me$ngide$ntifikasi pe$rmasalahan apa yang se$dang te$rjadi, dimana orie$ntasinya 

te$tap pada me$nye$le$saikan masalah yang ada pada obje$k. 

4.1.1 Analisis Sistem yang Sedang Berjalan 

Analisis siste$m adalah su$atu$ gambaran te$ntang siste$m yang se$dang be$rjalan di 

Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng. Analisis siste$m yang se$dang be$rjalan gu$na 

me$nge$tahu$i prose$s yang se$dang be$rjalan atau$ se$dang dike$rjakan saat ini ole$h Kantor 

Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng. Dimana Siste$m Informasi Tata Ke$lola Administrasi 

saat ini pe$rlu$ dike$mbangkan, me$ngingat masih banyak ke$ku$rangan dalam 

pe$nge$lolaan administrasi se$hingga me$ngakibatkan ke$te$rlambatan dalam pe$nge$lolaan 

data administrasi. 
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Analisis siste$m yang dipe$role$h dari tahapan obse$rvasi yang dilaku$kan ole$h 

pe$ne$liti, dimana ke$giatan yang dipe$rku$at de$ngan dilaku$kan tahapan wawancara u$ntu$k 

me$mpe$role$h data yang le$bih aku$rat dalam me$nge$tahu$i prose$du$r yang se$dang be$rjalan 

saat ini. 

4.1.2 Prosedur yang Sedang Berjalan 

Analisis siste$m ini me$nje$laskan bagaimana jalannya prose$du$r yang te$rjadi 

dalam pe$nyampaian informasi yang ada di Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng. 

Adapu$n u$se$ case$ yang se$dang be$rjalan, yaitu$ se$bagai be$riku$t: 

Mengelola Data

 Administrasi
Data Penduduk

Surat Menyurat

Keuangan
Admin

 
Gambar 4.1 Use Case yang sedang berjalan 

Pada gambar 4.1 di atas, me$miliki satu$ aktor yang dimana prose$s dimu$lai 

admin yang me$nge$lola su$rat me$nyu$rat, me$nge$lola data pe$ndu$du$k, dan me$nge$lola 

ke$u$angan. 
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4.2 Perancangan Sistem yang diusulkan 

Be$rdasarkan dari siste$m yang te$lah dianalisis, maka pe$ne$liti me$ngu$su$lkan Siste$m 

Informasi be$rbasis We$bsite$ u$ntu$k me$mbantu$ dalam Tata Ke$lola Administrasi pada 

Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng. Pada pe$rancangan siste$m ini me$nggu$nakan 

alat bantu$ be$ru$pa pe$rancanagan U$ML (U$nifie$ld Mode$lling Langu$age$), yang te$rdiri 

dari u$se$ case$ diagram, activity diagram, dan class diagram. 

Pe$rancangan ini adalah tahapan ke$ du$a dari me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m yang 

digu$nakan. Yang dimana tahapan ini pe$ne$liti be$ke$rja sama de$ngan pe$nggu$na (obje$k) 

dalam pe$nge$mbangan siste$m. 

4.2.1 Tujuan Perancangan Sistem 

Tu$ju$an pe$rancangan siste$m adalah gambaran u$mu$m agar u$se$r dapat me$nge$tahu$i 

te$ntang siste$m yang baru$. Pe$rancangan ini be$rtu$ju$an u$ntu$k me$re$ncanakan dan 

me$mbu$at ske$tsa gu$na me$me$nu$hi ke$bu$tu$han ke$pada pe$nggu$na siste$m dan me$mbe$rikan 

gambaran yang je$las dan rancang bangu$n yang le$ngkap ke$pada kompu$te$r. 

4.2.2 Gambaran Umum Sistem  

Gambaran u$mu$m siste$m yang diu$su$lkan se$cara garis be$sar yang dimana siste$m 

yang diu$su$lkan me$ru$pakan su$atu$ langakah u$ntu$k me$nge$fe$ktifkan Aktivitas Tata 

Ke$lola Administarsi pada Kantor Ke$pala De$sa Lu$bu$k Se$mantu$ng, siste$m yang 

diu$su$lkan me$ru$pakan siste$m informasi be$rbasis We$bsite$. 
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4.2.3 Perancangan Prosedur Sistem  

Rancangan siste$m yang diu$su$lkan tidak jau$h be$da de$ngan siste$m yang lama 

u$ntu$k alu$r datanya te$tapi diharapkan bisa me$nggantikan siste$m yang lama, yang mana 

dalam tata ke$lola administrasi be$lu$m te$rinte$grasi ke$ siste$m digital, se$hingga masih 

se$ring te$rjadi ke$salahan dalam prose$s tata ke$lola administrasi. 

4.2.3.1 Use Case Diagram yang Diusulkan 

U$se$ case$ adalah gambaran dari fu$ngsionalitas dari su$atu$ siste$m se$hingga 

pe$nggu$na siste$m dapat me$nge$rti dan me$mahami me$nge$nai ke$gu$naan siste$m yang 

dibangu$n. 

Masuk Halaman 

Beranda Input Data Penduduk

Input Surat 

Keterangann

Surat Domisili

Surat Belum Menikah

Surat Menikah

Surat Kematian

Surat Kelahiran

Kepala Desa

Admin

Masyarakat

Surat Tidak Mampu

Surat Kebenaran Identitas

Login

Melihat Laporan

Validasi Pengajuan 

Surat

Logout

Logout 

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Melihat Informasi 

Website

Mengajukan Surat

Menerima Surat 

Balasan

Logout

Masuk Halaman 

Beranda

Masuk Halaman 

Beranda

 

Gambar 4.2 Use Case yang diusulkan 
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U$se$ case$ diagram siste$m informasi tata ke$lola ini me$nggambarkan dimana 

admin haru$s me$laku$kan login te$rle$bih dahu$lu$ u$ntu$k inpu$t data pe$ndu$du$k, inpu$t su$rat 

ke$te$rangan, validasi pe$ngaju$an su$rat, me$lihat laporan, dan me$pala de$sa bisa me$lihat 

laporan, se$rta masyarakat bisa login, me$lihat informasi, me$ngaju$kan su$rat,dan 

me$ne$rima balasan su$rat. 

4.2.3.2 Activity Diagram 

Activity diagram me$ru$pakan gambaran u$ntu$k prose$s atau$ alu$r ke$rja dari su$atu$ 

siste$m. Maka pe$ne$liti me$ngu$su$lkan siste$m yang baru$. 

Login 

Admin Sistem

Buka Aplikasi
Menampilkan 

Halaman Login

Memasukkan 

Username dan 

Password

Login

Menampilkan 

Halaman Utama

 

Gambar 4.3 activity diagram login Admin yang diusulkan 

Gambar 4.3 me$nje$laskan dimana prose$s login yang diu$su$lkan dari me$mbu$ka 

aplikasi te$rle$bih dahu$lu$ ke$mu$dian me$nampilkan halaman login admin, me$masu$kkan 

u$se$rname$ dan password, klik login maka akan langsu$ng tampil ke$halaman u$tama. 
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Login

Kepala Desa Sistem

Buka Aplikasi
Menampilkan 

Halaman Login

Memasukkan 

Username dan 

Password

Login

Menampilkan 

Halaman Utama

 

Gambar 4.4 activity diagram login Kepala Desa yang diusulkan 

Gambar 4.4 me$nje$laskan dimana prose$s login ke$pala de$sa yang diu$su$lkan dari 

me$mbu$ka aplikasi te$rle$bih dahu$lu$ ke$mu$dian me$nampilkan halaman login, 

me$masu$kkan u$se$rname$ dan password, klik login maka akan langsu$ng tampil 

ke$halaman u$tama. 

Login

Masyarakat Sistem

Buka Aplikasi
Menampilkan 

Halaman Website

 Login
Menampilkan 

halaman login

Menampilkan 

Halaman Utama

Masukkan Username 
dan Password

Klik Login

 

Gambar 4.5 activity diagram login Masyarakat yang diusulkan 
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Gambar 4.5 me$nje$laskan dimana prose$s login Masyarakat yang diu$su$lkan dari 

me$mbu$ka aplikasi te$rle$bih dahu$lu$ ke$mu$dian me$nampilkan halaman we$bsite$, login, 

me$nampilkan halaman login, me$masu$kkan u$se$rname$ dan password, klik login maka 

akan langsu$ng tampil ke$halaman u$tama. 

Penduduk

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data Penduduk
Menampilkan List 

Data Penduduk

Menampilkan 

Laporan Data 

Penduduk

 

Gambar 4.6 Activity diagram penduduk yang diusulkan 

Gambar 4.6 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data pe$ndu$du$k, ke$mu$dian siste$m akan me$nampilkan list data pe$ndu$du$k 

dan laporan data pe$ndu$du$k. 
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SK Kematian

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK 

Kematian

Menampilkan List 

Data SK Kematian

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Kematian

 

Gambar 4.7 Activity diagram Surat Keterangan Kematian yang diusulkan 

Gambar 4.7 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan ke$matian, ke$mu$dian siste$m akan me$nampilkan 

list data su$rat ke$te$rangan ke$matian dan laporan data su$rat ke$te$rangan ke$matian. 

SK Kelahiran

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK 

Kelahiran

Menampilkan List 

Data SK Kelahiran

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Kelahiran

 

Gambar 4.8 Activity diagram Surat Keterangan kelahiran yang diusulkan 



46 
 
 
 
 

 
 

Gambar 4.8 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan ke$lahiran, ke$mu$dian siste$m akan me$nampilkan 

list data su$rat ke$te$rangan ke$lahiran dan laporan data su$rat ke$te$rangan ke$lahiran. 

SK Belum Menikah

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK Belum 

Menikah

Menampilkan List 

Data SK Belum 

Menikah

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Belum Menikah

 

Gambar 4.9 Activity diagram Surat Keterangan belum menikah yang diusulkan 

Gambar 4.9 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan be$lu$m me$nikah, ke$mu$dian siste$m akan 

me$nampilkan list data su$rat ke$te$rangan be$lu$m me$nikah dan laporan data su$rat 

ke$te$rangan be$lu$m me$nikah. 

SK Menikah

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK 

Menikah

Menampilkan List 

Data SK Menikah

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Menikah

 

Gambar 4.10 Activity diagram Surat Keterangan menikah yang diusulkan 
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Gambar 4.10 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan me$nikah, ke$mu$dian siste$m akan me$nampilkan list 

data su$rat ke$te$rangan me$nikah dan laporan data su$rat ke$te$rangan me$nikah. 

SK Domisili

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK 

Domisili

Menampilkan List 

Data SK Domisili

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Domisili

 

Gambar 4.11 Activity diagram Surat Keterangan domisili yang diusulkan 

Gambar 4.11 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan domisili, ke$mu$dian siste$m akan me$nampilkan list 

data su$rat ke$te$rangan domisili dan laporan data su$rat ke$te$rangan domisili. 

SK Tidak Mampu

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK Tidak 

Mampu

Menampilkan List 

Data SK Tidak 

Mampu

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Tidak Mampu

 

Gambar 4.12 Activity diagram Surat Keterangan tidak mampu yang diusulkan 



48 
 
 
 
 

 
 

Gambar 4.12 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan tidak mampu$, ke$mu$dian siste$m akan 

me$nampilkan list data su$rat ke$te$rangan tidak mampu$ dan laporan data su$rat 

ke$te$rangan tidak mampu$. 

SK Kebenaran Identitas

Admin Sistem

Menampilkan 

Halaman Utama

Input Data SK 

Kebenaran Identitas

Menampilkan List 

Data SK Kebenaran 

Identitas

Menampilkan 

Laporan Data SK 

Kebenaran Identitas

 

Gambar 4.13 Activity diagram Surat Keterangan kebenaran identitas yang 

diusulkan 

Gambar 4.13 ini me$nje$laskan dimana admin me$ngakse$s se$bu$ah we$bsite$ u$ntu$k 

me$masu$kkan data su$rat ke$te$rangan ke$be$naran ide$ntitas, ke$mu$dian siste$m akan 

me$nampilkan list data su$rat ke$te$rangan ke$be$naran ide$ntitas dan laporan data su$rat 

ke$te$rangan ke$be$naran ide$ntitas. 



49 
 
 
 
 

 
 

Balasan Surat

Masyarakat Sistem

Klik Menu Balasan 

Surat

Isi Data Balasan 

Surat
Simpan

Menampilkan Form 
Balasan Surat

 

Gambar 4.14 Activity diagram Balasan Surat yang diusulkan 

Gambar 4.14 ini me$nje$laskan dimana admin me$laku$kan balasan su$rat, dimu$lai 

dari masu$k ke$ me$nu$ balasan, dilanju$tkan de$ngan siste$m yang me$nampilkan form 

balasan dan admin me$ngisi data, dan klik simpan. 

4.2.3.3 Class Diagram 

Be$rdasarkan dari u$se$ case$ dan activity diagram yang diu$su$lkan, maka class 

diagram dari siste$m informasi tata ke$lola administrasi pada de$sa lu$bu$k se$mantu$ng 

be$rbasis we$bsite$ yang diu$su$lkan se$bagai be$riku$t: 
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PENDUDUK

NIK

Nama Penduduk

Tempat Lahir

Tanggal Lahir

Jenis Kelamin

Alamat

Agama

Status Perkawinan

Pekerjaan

Kewarganegaraan

Foto

+Edit

+Hapus

SK MENIKAH

Id Sk Menikah

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

SK DOMISILI

Id Sk Domisili

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

Login Admin

Username

Password

+ Masuk

Halaman Administrator

Beranda

Penduduk

Surat Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

Surat Belum Menikah

Surat Domisili

Surat Tidak Mampu

Ssurat Kebenaran Identitas

Balasan Surat

Admin

+Keluar

SK KELAHIRAN

Id Surat Lahir

Tanggal

Nama Bayi

Jenis Kelamin

Jenis Kelahiran

Kelahiran Ke

Tempat Lahir

Alamat

NIK Ayah

NIK Ibu

+Edit

+Hapus

+Cetak

BALASAN SURAT

Id Pengajuan

Tanggal 

Jenis Surat

Status

+Edit

+Hapus

SK KEBENARAN IDENTITAS

Id Sk kebenaran Identitas

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

Alamat

SK KEMATIAN

Id Surat Kematian

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

SK BELUM MENIKAH

Id Sk Belum Menikah

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

SK TIDAK MAMPU

Id Sk Tidak Mampu

Tanggal

Nomor Surat

NIK

+Edit

+Hapus

+Cetak

File

Level

Nama User +Surat Keterangan

 

Gambar 4.15 Class Diagram yang diusulkan 

4.3 Perancangan Database 

Adapu$n pe$rancangan database$ yang akan digu$nakan pada siste$m informasi tata 

ke$lola administrasi pada de$sa lu$bu$k se$mantu$ng yang diu$su$lkan adalah se$bagai 

be$riku$t: 

1. Tabel Admin 

Nama: Tabe$l Admin 

Fu$ngsi: U$ntu$k login admin/ke$pala de$sa  
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Tabel 4.1 Tabel Admin Administrasi 

Field Name Data Type Field Size Index 

U$se$rname$ Varchar 8 Primary Ke$y 

Password Varchar 8  

Nama_u$se$r Varchar 25  

Le$ve$l  Int 2  

 

2. Tabel Penduduk 

Nama: Tabe$l Pe$ndu$du$k 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Pe$ndu$du$k 

Tabel 4.2 Tabel Penduduk 

Field Name Data Type Field Size Index 

Nik Varchar 16 Primary Ke$y 

Nama_pe$ndu$du$k Varchar 25  

Te$mpat_lahir Varchar  20  

Tanggal_lahir Date$   

Je$nis_ke$lamin Varchar 10  

Alamat Te$xt   

Agama Varchar 10  

Statu$s_pe$rkawinan Varchar 10  

Pe$ke$rjaan Varchar 20  

Ke$wargane$garaan Varchar 3  

U$se$rname$ Varchar 25  

Password Varchar 25  

 

3. Tabel Surat Keterangan Belum Menikah 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Be$lu$m Me$nikah 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Be$lu$m Me$nikah 
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Tabel 4.3 Tabel Surat Keterangan Belum Menikah 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_skbe$lu$mme$nikah Int 4 Primary Ke$y 

Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

 

4. Tabel Surat Keterangan Domisili 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Domisili 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Domisili 

Tabel 4.4 Tabel Surat Keterangan Domisili 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_skdomisili Int 4 Primary Ke$y 

Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

 

5. Tabel Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Ke$be$naran Ide$ntitas 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Ke$be$naran Ide$ntitas 

Tabel 4.5 Tabel Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_skke$be$naranide$ntitas Int 4 Primary Ke$y 

Nik Int 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

Alamat Varchar  50  
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6. Tabel Surat Keterangan Kematian 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Ke$matian 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Ke$matian 

Tabel 4.6 Tabel Surat Keterangan Kematian 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_su$ratke$matian Int 4 Primary Ke$y 

Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

 

7. Tabel Surat Keterangan Tidak Mampu 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Tidak Mampu$ 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Tidak Mampu$ 

Tabel 4.7 Tabel Surat Keterangan Tidak Mampu 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_sktidakmampu$ Int 4 Primary Ke$y 

Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

 

8. Tabel Surat Keterangan Kelahiran 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Ke$lahiran 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Ke$lahiran 

Tabel 4.8 Tabel Surat Keterangan Kelahiran 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_su$ratlahir Int 4 Primary Ke$y 
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Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

Nama_bayi Varchar 25  

Je$nis_ke$lamin Varchar 10  

Je$nis_ke$lahiran Varchar 7  

Ke$lahiran_ke$ Int 2  

Te$mpat_lahir Varchar 15  

Alamat  Te$xt    

 

9. Tabel Surat Keterangan Menikah 

Nama: Tabe$l Su$rat Ke$te$rangan Me$nikah 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Su$rat Ke$te$rangan Me$nikah 

Tabel 4.9 Tabel Surat Keterangan Menikah 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_su$ratme$nikah Int 4 Primary Ke$y 

Nik Varchar 16  

Tanggal Date$   

No_su$rat Varchar 30  

 

10. Tabel Pengajuan Surat 

Nama: Tabe$l Pe$ngaju$an Su$rat 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Pe$ngaju$an Su$rat 

Tabel 4.10 Tabel Pengajuan Surat 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_pe$ngaju$an Int 2 Primary Ke$y 

Tanggal Date$   

Je$mis_su$rat Varchar 25  

File$_pdf  Varchar 200  

Statu$s Varchar 25  

File$_balasan Varchar 200  
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11. Tabel Balasan Surat 

Nama: Tabe$l Balasan Su$rat 

Fu$ngsi: U$ntu$k Me$nge$tahu$i Data Balasan Su$rat 

Tabel 4.12 Tabel Balasan Surat 

Field Name Data Type Field Size Index 

Id_pe$ngaju$an Int 2 Primary Ke$y 

Tanggal Date$   

Je$mis_su$rat Varchar 25  

Nomor_su$rat Varchar 30  

Statu$s Varchar 25  

File$ Varchar 200  

 

4.4 Perancangan Antar Muka  

Pe$rancangan antar mu$ka adalah su$atu$ langkah dalam se$bu$ah program aplikasi. 

Program dirancang se$su$ai ke$bu$tu$han. 

1. Perancangan Halaman Login Admin/Kepala Desa 

Halaman ini me$ru$pakan halaman u$ntu$k me$mbu$ka aku$n dari admin atau$ 

ke$pala de$sa yang nantinya akan di lanju$tkan de$ngan masu$k ke$ halaman u$tama 

se$te$lah be$rhasil login. 
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FORM LOGIN

Username

Password

Pilih Pengguna

Tata Kelola Administrasi 

Desa

Kantor Kepala Desa Lubuk

Semantung

Login

Logo

 

Gambar 4.16 Perancangan Halaman Login Admin/Kepala Desa 

2. Perancangan Halaman Login Masyarakat 

Halaman ini me$ru$pakan halaman login masyarakat 

Form Login Masyarakat

Login

Username

Password

 

Gambar 4.17 Perancangan Halaman Login Masyarakat 
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3. Perancangan Halaman Utama Admin 

Halaman ini me$nampilkan se$mu$a me$nu$ yang ada di we$bsite$ yg di rancang 

u$ntu$k admin. 

Halaman Dashboard

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

HALAMAN ADMINISTRATOR

PEMERINTAH DESA LUBUK SEMANTUNG 

KECAMATAN BELIDA DARAT

DESA LUBUK SEMANTUNG, KEC. BELIDA DARAT, KAB. MUARA ENIM, SUMATERASELATAN 31171

SELAMAT DATANG DI HALAMAN ADMINISTRATOR SISTEM INFORMASI TATA KELOLA ADMINISTRASI 

DESA LUBUK SEMANTUNG

LOGO

Setting

Home/Halaman Administrator

Gambar 4.18 Perancangan Halaman Utama Admin 

4. Perancangan Halaman Utama Kepala Desa 

Halaman ini me$nampilkan se$mu$a me$nu$ yang ada di we$bsite$ yg di rancang 

u$ntu$k Ke$pala De$sa. 

Halaman Dashboard

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Beranda

Laporan

Admin

Keluar

HALAMAN KEPALA DESA

PEMERINTAH DESA LUBUK SEMANTUNG 

KECAMATAN BELIDA DARAT

DESA LUBUK SEMANTUNG, KEC. BELIDA DARAT, KAB. MUARA ENIM, SUMATERASELATAN 31171

SELAMAT DATANG DI HALAMAN ADMINISTRATOR SISTEM INFORMASI TATA KELOLA ADMINISTRASI 

DESA LUBUK SEMANTUNG

LOGO

Home/Kepala Desa

 

Gambar 4.19 Perancangan Halaman Utama Kepala Desa 
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5. Perancangan Halaman Utama Masyarakat 

Halaman ini me$nampilkan se$mu$a me$nu$ yang ada di we$bsite$ yg di rancang 

u$ntu$k masyarakat. 

Halaman Dashboard

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Beranda

Pengajuan

Balasan

Keluar

HALAMAN MASYARAKAT

PEMERINTAH DESA LUBUK SEMANTUNG 

KECAMATAN BELIDA DARAT

DESA LUBUK SEMANTUNG, KEC. BELIDA DARAT, KAB. MUARA ENIM, SUMATERASELATAN 31171

SELAMAT DATANG DI HALAMAN ADMINISTRATOR SISTEM INFORMASI TATA KELOLA ADMINISTRASI 

DESA LUBUK SEMANTUNG

LOGO

Home/Masyarakat

 

Gambar 4.20 Perancangan Halaman Utama Masyarakat 

6. Perancangan Halaman Penduduk 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data pe$ndu$du$k 

Halaman Penduduk

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA PENDUDUK

TAMBAH DATA

No Nik
Tempat 

Lahir
Tanggal 

Lahir
Jenis 

Kelamin
Alamat Agama

Status 
Perkawina

n
Pekerjaan

Kewargane
garaan

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

Gambar 4.21 Perancangan Halaman Penduduk 
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7. Perancangan Halaman Surat Keterangan Kematian 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Ke$matian 

Halaman SK Kematian

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK KEMATIAN

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No.Surat Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.22 Perancangan Halaman Surat Keterangan Kematian 

8. Perancangan Halaman Surat Keterangan Kelahiran 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Ke$lahiran 

Halaman SK Kelahiran

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK KELAHIRAN

TAMBAH DATA

No Nik Ayah Tanggal Nama Bayi
Jenis 

Kelamin
Jenis 

Kelahiran
Kelahiran 

ke
Tempat 

Lahir
Alamat Nik Ibu

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.23 Perancangan Halaman Surat Keterangan Kelahiran 
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9. Perancangan Halaman Surat Keterangan Belum Menikah 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan be$lu$m 

me$nikah 

Halaman SK Belum Menikah

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK BELUM MENIKAH

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No.Surat Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.24 Perancangan Halaman Surat Keterangan Belum Menikah 

10. Perancangan Halaman Surat Keterangan Menikah 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan me$nikah 

Halaman SK Menikah

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK MENIKAH

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No.Surat Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.25 Perancangan Halaman Surat Keterangan Menikah 
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11. Perancangan Halaman Surat Keterangan Domisili 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan domisili 

Halaman SK Domisili

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK DOMISILI

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No.Surat Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.26 Perancangan Halaman Surat Keterangan Domisili 

12. Perancangan Halaman Surat Keterangan Tidak Mampu 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan tidak mampu$ 

Halaman SK Tidak Mampu

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK TIDAK MAMPU

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No Surat No KK Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 Gambar 4.27 Perancangan Halaman Surat Keterangan Tidak Mampu 
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13. Perancangan Halaman Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan ke$be$naran 

ide$ntitas 

Halaman SK Kebenaran Identitas

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA SK KEBENARAN IDENTITAS

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal No Surat Alamat Action

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

 

Gambar 4.28 Perancangan Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

14. Perancangan Halaman Balasan Surat 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data balasan su$rat 

Halaman Balasan Surat

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI LIST DATA PENGAJUAN

TAMBAH DATA

No Nik Tanggal Jenis Surat Status File Balasan

Home

Penduduk

SK Kematian

SK Kelahiran

SK Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Balasan Surat

Laporan

Admin

Keluar

Setting

Gambar 4.29 Perancangan Halaman Balasan Surat 
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15. Perancangan Halaman Pengajuan Surat 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman tambah data pe$ngaju$an 

Halaman Pengajuan

TAMBAH DATA

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI TAMBAH DATA PENGAJUAN

Beranda

Pengajuan

Balasan

Keluar

NIK

Nama

Tanggal

Jenis Surat

File

SIMPAN

Browser No file selected.

S

J uli  25

S R K J S M

1 2 3 4 5 6

7 8 9
1

0

1

1

1

2

1

31

4

1

5

1

6

1

7

1

8

1

9

2

02

1

2

2

2

3

2

4

2

5

2

6

2

72

8

2

9

3

0

3

1

 

Gambar 4.30 Perancangan Halaman Pengajuan Surat 

16. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Kematian 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Ke$matian 

Halaman Laporan SK Kematian

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK KEMATIAN

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.31 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan 

Kematian 
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17. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Kelahiran 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Ke$lahiran 

Halaman Laporan SK Kelahiran

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK KELAHIRAN

No Nik Tanggal Nama Bayi
Jenis 

Kelamin
Jenis 

Kelahiran
Kelahiran 

ke
Tempat 

Lahir
Alamat

 

Gambar 4.32 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan 

Kelahiran 

18. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Belum Menikah 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Be$lu$m 

Me$nikah 

Halaman Laporan SK Belum Menikah

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK BELUM 

MENIKAH

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.33 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Belum 

Menikah 
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19. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Menikah 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Me$nikah 

Halaman Laporan SK Menikah

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK MENIKAH

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.34 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan 

Menikah 

20. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Domisili 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Domisili 

Halaman Laporan SK Domisili

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK DOMISILI

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.35 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan 

Domisili 
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21. Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Tidak Mampu 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Tidak Mampu$ 

Halaman Laporan SK Tidak Mampu

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK TIDAK MAMPU

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.36 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Tidak 

Mampu 

22.Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman data Su$rat Ke$te$rangan Ke$be$naran 

Ide$ntitas 

Halaman Laporan SK Kebenaran Identitas

Logo TATA KELOLA ADMINISTRASI

Home

Penduduk

SK Kematian

Surat Kelahiran

Surat Menikah

SK Belum Menikah

SK Domisili

SK Tidak Mampu

SK Kebenaran Identitas

Dana Masuk

Dana Keluar

Setting

Laporan

Admin

Keluar

LIST DATA LAPORAN SK KEBENARAN IDENTITAS

No Nik Tanggal No.Surat

 

Gambar 4.37 Perancangan Halaman Laporan Surat Keterangan 

Kebenaran Identitas 
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BAB V 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

 

5.1 Implementasi 

Se$te$lah tahapan pe$rancangan dilaku$kan, maka yang dilaku$kan se$lanju$tnya adalah 

tahapan imple$me$ntasi dari pe$rancangan te$rse$bu$t. Pada tahap ini dilaku$kan 

pe$mbangu$nan siste$m be$rdasarkan hasil analisis, baik itu$ be$ru$pa pe$rangkat lu$nak 

mau$pu$n pe$rangkat ke$ras. Tahap imple$me$ntasi dan pe$ngu$jian siste$m te$rhadap 

pe$rangkat lu$nak yang su$dah dianalisis di bab se$be$lu$mnya. 

5.2 Implementasi Perangkat Lunak 

Dalam me$mbangu$n se$bu$ah program we$bsite$ u$ntu$k me$ngolah data se$rta 

me$nde$sainnya dibu$tu$hkan pe$rangkat lu$nak, yaitu$: 

1. Bahasa pe$mrograman PHP 

2. Microsoft visio 2013 

3. Microsoft word 2021 

4. Database$ MySQL 

5. Visu$al Stu$dio Code$ 

6. Xampp V.3.3.0 

5.3 Implementasi Perangkat Keras 

Pe$rangkat ke$ras yang dibu$tu$hkan dalam me$mbangu$n se$rta me$njalankan we$bsite$, 

se$bagai be$riku$t: 

1. Laptop Ace$r 
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2. RAM 4.00 GB 

3. Inte$l Ce$le$ron N5100 @ 1.10GHz   1.11 GHz 

5.4 Implementasi Basis Data 

Pada siste$m informasi tata ke$lola administrasi pada de$sa lu$bu$k se$mantu$ng 

be$rbasis we$bsite$ ini pe$ne$liti me$nggu$nakan basis data MySQL phpMyAdmin me$lalu$i 

we$b se$rve$r Xampp Control Pane$l. Be$riku$t ini tampilan imple$me$ntasinya: 

 

Gambar 5.1 Database Sistem Informasi Tata Kelola Administrasi 

Be$rdasarkan tampilan di atas, database$ yang ada dan yang ditampilkan te$rdiri 

dari tabe$l admin, dana ke$lu$ar, dana masu$k, pe$ndu$du$k, se$tting, skbe$lu$mme$nikah, 

skdomisili, skke$be$naran ide$ntitas, sktidakmampu$, skke$matian, su$ratlahir, dan 

su$ratme$nikah. 
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5.5 Implementasi Antar Muka 

Imple$me$ntasi antarmu$ka me$ru$pakan pe$ne$rapan tampilan yang akan dilihat ole$h 

u$se$r yang dilaku$kan de$ngan cara me$mbu$at de$sain antar mu$ka pada form yang ada 

pada we$bsite$. Adapu$n imple$me$ntasi antar mu$ka haru$s se$su$ai de$ngan obje$k yang 

be$rsangku$tan agar program yang dibu$at dapat se$ge$ra digu$nakan. Be$riku$t yang 

te$rmasu$k dalam imple$me$ntasi antar mu$ka. 

1. Implementasi halaman login admin/kepala desa 

 

Gambar 5.2 Implementasi Halaman Login admin/kepala desa 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman login yang nantinya be$rfu$ngsi u$ntu$k 

admin dan ke$pala de$sa yang ingin masu$k dan me$nggu$nakan siste$m, admin dan ke$pala 

de$sa haru$s login te$rle$bih dahu$lu$ de$ngan me$ngisi u$se$rname$ dan password. 
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2. Implementasi halaman login masyarakat 

 

Gambar 5.3 Implementasi Halaman Login masyarakat 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman login yang nantinya be$rfu$ngsi u$ntu$k 

masyarakat yang ingin me$ngaju$kan pe$mbu$atan su$rat, masyarakat haru$s login te$rle$bih 

dahu$lu$ de$ngan me$ngisi u$se$rname$ dan password. 

3. Implementasi Halaman Utama Admin 

 

Gambar 5.4 Implementasi Halaman Utama Admin 
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Pada gambar diatas adalah halaman u$tama atau$ be$randa, se$lu$ru$h me$nu$ ada di 

halaman u$tama jadi admin bisa me$ngkliknya me$lalu$i halaman u$tama. 

4. Implementasi Halaman Utama Kepala Desa 

 

Gambar 5.5 Implementasi Halaman Utama Kepala Desa 

Pada gambar diatas adalah halaman u$tama ke$pala de$sa, yang digu$nakan u$ntu$k 

me$lihat laporan. 

5. Implementasi Halaman Utama Masyarakat 

 

Gambar 5.6 Implementasi Halaman Utama Masyarakat 
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Pada gambar diatas adalah halaman u$tama masyarakat,yang digu$nakan u$ntu$k 

me$ngaju$kan su$rat. 

6. Implementasi Halaman Penduduk 

 

Gambar 5.7 Implementasi Halaman Penduduk 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman pe$ndu$du$k, jadi admin bisa 

me$laku$kan tambah data, e$dit, dan hapu$s. 

7. Implementasi Halaman Surat Kematian 

 

Gambar 5.8 Implementasi Halaman Surat Kematian 
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Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$matian, jadi admin bisa 

me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, dan me$laku$kan balasan su$rat. 

8. Implementasi Halaman Surat Kelahiran 

 

Gambar 5.9 Implementasi Halaman Surat Kelahiran 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$lahiran, jadi admin bisa 

me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan balasan su$rat. 

9. Implementasi Halaman Surat Keterangan Belum Menikah 

 

Gambar 5.10 Implementasi Halaman Surat Keterangan Belum Menikah 
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Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$te$rangan be$lu$m me$nikah, 

jadi admin bisa me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan balasan 

su$rat. 

10. Implementasi Halaman Surat Menikah 

 

Gambar 5.11 Implementasi Halaman Surat Menikah 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat me$nikah, jadi admin bisa 

me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan balasan su$rat. 

11. Implementasi Halaman Surat Keterangan Domisili 

 

Gambar 5.12 Implementasi Halaman Surat Keterangan Domisili 
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Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$te$rangan domisili, jadi 

admin bisa me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan balasan su$rat. 

12. Implementasi Halaman Surat Keterangan Tidak Mampu 

 

Gambar 5.13 Implementasi Halaman Surat Keterangan Tidak Mampu 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$te$rangan tidak mampu$, jadi 

admin bisa me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan balasan su$rat. 

13. Implementasi Halaman Surat Keterangan Kebenaran Identitas 

 

Gambar 5.14 Implementasi Halaman Surat Keterangan Kebenaran Identitas 
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Pada gambar di atas adalah tampilan halaman su$rat ke$te$rangan ke$be$naran 

ide$ntitas, jadi admin bisa me$laku$kan tambah data, e$dit, hapu$s, ce$tak, dan me$laku$kan 

balasan su$rat. 

16. Implementasi Halaman Pengajuan Surat 

 

Gambar 5.15 Implementasi Halaman Pengajuan Surat 

Pada gambar di atas adalah tampilan halaman pe$ngaju$an su$rat. Masyarakat 

tinggal me$ngisi data pada form te$rse$bu$t. 

 

5.6 Pengujian Software 

Pada tahap pe$ngu$jian siste$m difoku$skan dari se$gi logika dan fu$ngsional se$rta 

me$mastikan se$mu$a siste$m te$lah diu$ji, ini dilaku$kan u$ntu$k me$minimalisir ke$salahan 

atau$pu$n e$rror dan me$mastikan ou$tpu$t yang dihasilkan se$su$ai de$ngan apa yang 

diinginkan. Dalam pe$ne$litian ini pe$ngu$jian software$ akan me$nggu$nakan black-box. 
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Tabel 5.1 pengujian black-box 

No Item Penguji Detail Penguji Jenis Uji Kesimpulan 

1 Inpu$t u$se$rname$ 

dan password 

Login  Black-box Valid  

2 Tombol login Masu$k ke$ halaman 

be$randa 

Black-box Valid 

3 Inpu$t data 

pe$ndu$du$k 

Me$nampilkan list data 

pe$ndu$du$k 

Black-box Valid 

4 Inpu$t data sk 

ke$matian 

Me$nampilkan list data 

sk ke$matian 

Black-box Valid 

5 Inpu$t data sk 

ke$lahiran 

Me$nampilkan list data 

data sk ke$lahiran 

Black-box Valid 

6 Inpu$t data sk 

be$lu$m me$nikah 

Me$nampilkan list data 

sk be$lu$m me$nikah 

Black-box Valid 

7 Inpu$t data sk 

me$nikah 

Me$nampilkan list data 

sk me$nikah 

Black-box Valid 

8 Inpu$t data sk 

domisili 

Me$nampilkan list data 

sk domisili 

Black-box Valid 

9 Inpu$t data sk tidak 

mampu$ 

Me$nampilkan list data 

sk tidak mampu$ 

Black-box Valid 

10 Inpu$t data sk Me$nampilkan list data Black-box Valid 
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ke$be$naran ide$ntitas sk ke$be$naran ide$ntitas 

11 Inpu$t data dana 

masu$k 

Me$nampilkan list data 

dana masu$k 

Black-box Valid 

12 Inpu$t data dana 

ke$lu$ar 

Me$nampilkan list data 

dana ke$lu$ar 

Black-box Valid 

13 Inpu$t data se$tting Me$nampilkan list data 

se$tting 

Black-box Valid 

14 Tambah data 

pe$ngaju$an su$rat 

Me$nambahkan data 

pe$ngaju$an su$rat 

Black-box valid 

14 Ke$lu$ar Ke$lu$ar Aplikasi Black-box Valid 
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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan 

Be$rdasarkan pe$ne$litian yang dilaku$kan, dapat ditarik be$be$rapa ke$simpu$lan yaitu$: 

1. Pe$mbangu$nan siste$m informasi tata ke$lola administrasi pada de$sa lu$bu$k 

se$mantu$ng me$nggu$nakan me$tode$ agile$ de$ngan mode$l pe$rancangan U$ML 

(U$nifie$d Mode$ling Langu$age$) pe$ndu$ku$ng alat bantu$ pe$rancangan yaitu$ u$se$ case$ 

diagram, class diagram, dan activity diagram, se$rta bahasa pe$mrograman yang 

dipakai adalah PHP dan database$ MySQL. 

2. De$ngan adanya siste$m informasi be$rbasis we$bsite$, prose$s tata ke$lola administrasi 

me$njadi le$bih optimal. 

3. Siste$m informasi tata ke$lola administrasi pada de$sa lu$bu$k se$mantu$ng be$rbasis 

we$bsite$ dapat me$mbantu$ me$ngoptimalkan pe$nge$lolaan data. 

6.2 Saran 

Pada saat me$laku$kan pe$ngu$jian pada siste$m informasi tata ke$lola administrasi 

pada de$sa lu$bu$k se$mantu$ng ini pe$nu$lis masih banyak me$nyadari masih banyak 

ke$ku$rangan dalam siste$m yang dibu$at, maka be$riku$t ini adalah be$be$rapa saran yang 

dapat pe$nu$lis be$rikan: 
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1. Siste$m ini masih pe$rlu$ pe$me$riksaan dan pe$me$liharaan agar bisa me$nge$tahu$i 

ke$ku$rangan apa saja yang ada dan tidak te$rpikir ole$h pe$nu$lis dan masih 

dipe$rlu$kannya pe$nge$mbangan siste$m agar we$bsite$ yang dibangu$n me$njadi le$bih 

baik. 

2. Tampilan siste$m ini masih se$de$rhana dan pe$rlu$ adanya de$sain yang le$bih bagu$s 

atau$ le$bih baik. 

3. Haru$s ada pe$latihan te$ru$s me$ne$ru$s ole$h admin u$ntu$k me$nge$lola siste$m informasi 

tata ke$lola administrasi ini agar pe$nge$lolaan data dapat be$rjalan de$ngan e$fe$ktif dan 

e$fisie$n. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

81 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Darmanto, D., Wahyudi, E., Pradasari, N. I., Ruhibnur, R., Muhammad, A. R., 

Kharisma, K., ... & Rustiarni, R. (2024). Penerapan Sistem Informasi Untuk 

Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan Desa Yang Baik (Good Governance) 

di Desa Kuala Satong. Budimas: Jurnal Pengabdian Masyarakat. 

Hasanah,N,F., Untari,S.,R. (2022). Buku ajar Rekayasa Perangkat Lunak. Jawa 

Timur. UMSIDA Press 

Hidayatullah, D. A. S., Prabowo, D. A., & Nugroho, N. E. W. (2023). Rancang 

Bangun Sistem Informasi Desa Berbasis Website Menggunakan Metode 

Scrum. Jurnal Teknologi Sistem Informasi. 

Julkarnain, M., & Afriliyansa, D. (2021). Rancang Bangun Aplikasi Tata Kelola Desa 

Berbasis Web Menggunakan Metode Waterfall di Kantor Desa 

Sepukur. Jurnal Informatika Teknologi dan Sains (Jinteks). 

Khaerunnisa, N., & Nofiyati, N. (2023). Sistem Informasi Pelayanan Administrasi 

Kependudukan Berbasis Web Studi Kasus Desa Sidakangen 

Purbalingga. Jurnal Teknik Informatika (Jutif). 

Pakpahan, A. F., Prasetio, A., Negara, E. S., Gurning, K., Situmorang, R. F. R., 

Tasnim, T., ... & Rantung, G. A. J. (2021). Metodologi penelitian ilmiah. 

Pradipta, G. A., Huizen, R. R., Susila, I. M. D., Hermawan, D., Ayu, P. D. W., & 

Hostiadi, D. P. (2023). Rancang Bangun Sistem Informasi Administrasi 

Kantor Pada Badan Usaha Milik Desa Studi Kasus Desa Pemecutan Kaja 

Mandiri. Jurnal Tekno Kompak. 

Prasetyo, T., & Dhaniawaty, R. P. (2021). Sistem Informasi Administrasi 

Pemerintahan Desa pada Desa Cilayung Kabupaten Kuningan. Jurnal 

Teknologi Dan Informasi. 

Prasetyo, T., & Dhaniawaty, R. P. Sistem Informasi Tata Kelola Pemerintahan Desa 

Berbasis Web Pada Desa Cilayung Kabupaten Kuningan Web-Based Village 

Government Information System in Cilayung Village Kuningan District. 



82 
 
 
 
 

 
 

Rachmat, Z., Irfan, A., Wahyuddin, S., & Ardi, A. (2024). Sistem Informasi 

Pelayanan Administrasi pada Desa Abbanuangnge Kabupaten 

Soppeng. REMIK: Riset dan E-Jurnal Manajemen Informatika Komputer 

Romadhon, A. L., & Maryam, M. (2023). Rancang bangun sistem informasi layanan 

administrasi desa berbasis web di desa dukuh. JIPI (Jurnal Ilmiah Penelitian 

dan Pembelajaran Informatika). 

Sallaby, A. F., & Kanedi, I. (2022). Perancangan sistem informasi jadwal dokter 

menggunakan framework codeigniter. Jurnal Media Infotama. 

Setyawati, E., Wijoyo, H., Suyudi, S., & Gunantara, F. A. (2021). Sistem Informasi 

Pelayanan Administrasi Surat Pengantar Berbasis Website Dengan Framework 

Codeigniter Guna Meningkatkan Kualitas Pelayanan Pada Desa Tambaksari 

Kidul Kabupaten Banyumas. Jurnal Informasi dan Komputer. 

Siwi, G. R., & Sulianta, F. (2022). Rancang Bangun Aplikasi Layanan Administrasi 

Desa Berbasis Website. Syntax Idea. 

Sopiah, R. R., Jannah, H. F. N., Pamuji, P. R., & Handayani, N. (2024). Rancang 

Bangun Aplikasi Sistem Informasi Desa Berbasis Web di Desa 

Kalimati. Indo-MathEdu Intellectuals Journal. 

Sulung, U., & Muspawi, M. (2024). Memahami sumber data penelitian: Primer, 

sekunder, dan tersier. Edu Research, 5(3), 110-116. 

Waruwu, M. (2023). Pendekatan penelitian pendidikan: metode penelitian kualitatif, 

metode penelitian kuantitatif dan metode penelitian kombinasi (Mixed 

Method). Jurnal Pendidikan Tambusai. 

 

 

 

 

 



83 
 
 
 
 

 
 

DAFTAR HASIL WAWANCARA 

Pewawancara: Suri Purnama Sari 

Narasumber: Bapak Kopli 

PEWAWANCARA NARASUMBER 

Assalamualaikum pak, perkenalkan nama 

saya Suri Purnama Sari Dari Fakultas 

Ilmu Komputer Universitas Prabumulih, 

disini saya sedang melakukan penelitian 

untuk proposal skripsi saya untuk 

mewawancarai bapak selaku sekretaris 

Desa Lubuk Semantung. 

Waalaikumsalam, baik. 

Baik pak, disini saya akan mengajukan 

beberapa pertanyaan terkait Tata Kelola 

Administrasi pada Desa Lubuk 

Semantung. 

Baik, silahkan 

Bagaimana alur tata kelola administrasi di 

kantor kepala desa lubuk semantung? 

Alur tata kelola administrasi di kantor 

kepala desa lubuk semantung umumnya 

melibatkan pengaturan dan pengelolaan 

dokumen, pelayanan publik, serta 

pelaksanaan program pembangunan desa.  
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Apa saja jenis layanan administrasi yang 

diberikan kepada masyarakat? 

Jenis layanan administrasi yang 

diberikan kepada masyarakat di kantor 

kepala desa lubuk semantung mencakup 

pembuatan KTP, Kartu Keluarga, surat 

keterangan lahir, surat keterangan 

kematian, dan layanan administrasi 

kependudukan lainnya.  

Apakah kantor kepala desa lubuk 

semantung sudah menggunakan sistem 

informasi atau aplikasi tertentu dalam tata 

kelola administrasi? 

Saat ini kantor kepala desa lubuk 

semantung belum mempunyai Sistem 

Informasi sendiri, masih mengandalkan 

sistem dari pemerintahan. 

Lalu bagaimana proses tata kelola 

administrasi pada kantor kepala desa 

lubuk semantung jika belum mempunyai 

sistem informasi sendiri? 

Proses Administrasi Tata Kelola 

Administrasi desa lubuk semantung 

sudah menggunakan komputer, namun 

untuk sebagian masih dilakukan sexara 

manual. 

Apakah ada kendala atau keluhan yang 

dialami oleh bagian Tata Kelola 

Administrasi dari cara yang masih 

manual pada Kantor Kepala Desa Lubuk 

Semantung? 

Proses administrasi yang dilakukan 

secara manual sering kali mengakibatkan 

lambatnya pelayanan kepada masyarakat, 

kesulitan dalam pengarsipan, serta 

potensi terjadinya kesalahan data.  
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Baik pak, disini saya ingin membuat 

Sistem Informasi Tata Kelola 

Administrasi desa, apakah bisa jika di 

terapkan di desa ini? 

Kantor Kepala Desa Lubuk Semantung 

sangat membutuhkan sistem informasi 

Tata Kelola Administrasi untuk proses 

pengelolaan, penginputan data, dan 

pelayanan administrasi lainnya, sehingga 

menjadi lebih terntegrasi. 

 

Prabumulih, Januari 2025 

Sekretaris Desa Lubuk Semantung 

 

Kopli 
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Waalaikumsalam, baik. 

Baik pak, disini saya akan mengajukan 

beberapa pertanyaan terkait Tata Kelola 

Administrasi pada Desa Lubuk 

Semantung. 

Baik, silahkan 

Bagaimana alur tata kelola administrasi di 

kantor kepala desa lubuk semantung? 

Alur tata kelola administrasi di kantor 
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Apa saja jenis layanan administrasi yang 

diberikan kepada masyarakat? 

Jenis layanan administrasi yang 

diberikan kepada masyarakat di kantor 

kepala desa lubuk semantung mencakup 

pembuatan KTP, Kartu Keluarga, surat 

keterangan lahir, surat keterangan 

kematian, dan layanan administrasi 

kependudukan lainnya.  

Apakah kantor kepala desa lubuk 

semantung sudah menggunakan sistem 

informasi atau aplikasi tertentu dalam tata 

kelola administrasi? 

Saat ini kantor kepala desa lubuk 

semantung belum mempunyai Sistem 

Informasi sendiri, masih mengandalkan 

sistem dari pemerintahan. 

Lalu bagaimana proses tata kelola 

administrasi pada kantor kepala desa 

lubuk semantung jika belum mempunyai 

sistem informasi sendiri? 

Proses Administrasi Tata Kelola 

Administrasi desa lubuk semantung 

sudah menggunakan komputer, namun 

untuk sebagian masih dilakukan sexara 

manual. 

Apakah ada kendala atau keluhan yang 

dialami oleh bagian Tata Kelola 

Administrasi dari cara yang masih 

manual pada Kantor Kepala Desa Lubuk 

Semantung? 

Proses administrasi yang dilakukan 

secara manual sering kali mengakibatkan 

lambatnya pelayanan kepada masyarakat, 

kesulitan dalam pengarsipan, serta 

potensi terjadinya kesalahan data.  
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