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ABSTRAK 

 

     Sistem penjualan berbasis web merupakan solusi efektif dalam membantu 

pelaku usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) untuk mengelolah penjualan 

secara efisien dan terstruktur. Penelitian ini dilakukan pada Toko Anisa, salah satu 

UMKM dikelurahan majasari, Prabumulih, yang masih menggunakan proses 

penjualan secara manual, sehingga mengalami kesulitan dalam pencatatan data. 

Tujuan penelitian ini adalah membangun sistem penjualan berbasis web dengan 

menggunakan Model Rapid Application Development (RAD), yang memungkinkan 

proses pengembangan sistem dilakukan secara cepat, dan melibatkan pengguna 

secara aktif. Model RAD terdiri dari beberapa tahapan, yaitu perencanaan 

kebutuhan, desain, konstruksi dan pemindahan. Hasil dari penelitian ini adalah 

sebuah sistem penjualan berbasis web yang dapat digunakan oleh pemilik Toko 

Anisa untuk mengelola data produk, transaksi penjualan, serta pengiriman. Dengan 

diterapkanya sistem ini, diharapkan dapat meningkatkan jangkauan pemasaran 

Toko Anisa. 

Kata Kunci: RAD, Sistem Penjualan, UMKM, Toko Anisa, Web. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

ABSTRAK 

 

       A web-based sales system is an effective solution to help micro, small, and 

medium enterprises (UMKM) manage sales efficiently and in a structured manner. 

This research was conducted at Anisa Store, one of the UMKM in Majasari Village, 

Prabumulih, which still uses a manual sales process, so it has difficulty in recording 

data. The purpose of this study is to build a web -based sales system using the Rapid 

Application Development (RAD) Model, which allows the system development 

process to be carried out quickly and actively involves users. The RAD model 

consists of several stages, namely needs planning, design, construction and 

relocation. The result of this study is a web-based sales system that can be used by 

the owner of Anisa Store to manage product data, sales transactions, and shipping. 

By implementing this system, it is expected to increase the marketing reach of Anisa 

Store. 

Keywords: RAD, Sales System, UMKM, Anisa Store, Web. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Di era digital saat ini, teknologi informasi telah menjadi bagian penting dari 

semua aspek kehidupan, termasuk bisnis. Perkembangan pesat dalam teknologi, 

seperti internet, telah mengubah cara pelaku usaha beroperasi. UMKM, sebagai 

penggerak utama ekonomi, perlu memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan 

daya saing dan operasional mereka.  

 Usaha mikro, kecil, dan menegah (UMKM) memainkan peran yang 

signifikan dalam ekonom indonesia. Data menunjukan bahwa UMKM 

menyumbang sebagian besar dari produk domestic bruto (PDB) dan menciptakan 

banyaknya lapangan kerja. Keberadaan UMKM membantu meningkatkan 

kesejateraan masyarkat dan mengurangi kemiskinan. Meski berperan besar, banyak 

UMKM yang menghadapi masalah, seperti kesulitan dalam memasarkan produk. 

Banyak pelaku UMKM yang masih menggunakan cara tradisional untuk menjual 

produk, sehingga sulit bersaing dipasar yang semakin digital. Dengan bantuan 

teknologi informasi, UMKM dapat memperluas pasar mereka dengan 

menggunakan platform digital. Namun banyak UMKM, termasuk Toko Anisa, 

belum memanfaatkan teknologi informasi secara optimal untuk meningkatkan 

pemasaran dan penjualan produk. Ini menyebabkan banyak peluang pasar yang 

tidak terjangkau. 

  



 
 

 
 

Toko Anisa, se$bagai salah satu$ U$MKM dike$lu$rahan majasari, me$miliki 

pote$nsi be$sar u$ntu$k be$rke$mbang de$ngan me$manfaatkan te$knologi digital. 

Pe$nggu$naan siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b dapat me$mbantu$ Toko Anisa dalam 

me$mpe$rlu$as pasar, me$ningkatkan e$fisie$nsi ope$rasional, dan me$ningkatkan 

ke$pu$asan pe$langgan. 

 Imple$me$ntasi mode$l RAD pada pe$nge$mbangan siste$m pe$nju$alan di Toko 

Anisa diharapkan dapat me$mbe$rikan ke$mu$dahan dalam prose$s pe$nge$mbangan. 

De$ngan waktu$ yang te$rbatas dan ke$te$rse$diaan su$mbe$r daya, mode$l ini 

me$mu$ngkinkan pe$nge$mbangan u$ntu$k foku$s pada fitu$r-fitu$r yang dibu$tu$hkan ole$h 

pe$nggu$na. Siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b yang akan dike$mbangkan de$ngan mode$l 

RAD akan me$mu$ngkinkan Toko Anisa u$ntu$k me$nge$lola produ$k, me$mprose$s 

transaksi, dan me$njangkau$ pe$langgan de$ngan le$bih baik. Hal ini se$kaligu $s 

me$mbe$rikan ke$mu$dahan bagi pe$langgan u$ntu$k be$rbe$lanja se$cara online$. 

 Dari pe$mbahasan diatas maka pe$nu$lis te$rtarik u$ntu$k me$nu$lis Skripsi de$ngan 

ju$du$l “Implementasi Model Rapid Application Development  (RAD) pada 

Sistem Penjualan Produk UMKM Studi Kasus Toko Anisa Kelurahan 

Majasari Berbasis Web “ 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

1.2 Identifikasi Masalah 

 Be$rdasarkan pe$nje$lasan di atas, masalah dapat diide$ntifikasi se$bagai be$riku$t: 

1. Toko Anisa saat ini me$laku$kan pe$nju$alan se$cara manu$al, jadi bu$tu $h 

waktu$ le$bih lama u$ntu$k me$ncatat transaksi, me$nghitu$ng stok barang, dan 

me$mbu$at laporan ke$u$angan. 

2. Siste$m pe$ncatatan stok barang masih me$nggu$nakan manu$al se$pe$rti 

bu$ku$ catatan, yang re$ntan te$rhadap ke$salahan, se$pe$rti salah inpu$t 

atau$ ke$hilangan data. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

 Be$rdasarkan masalah yang diide$ntifikasi di atas, pe$ne$liti dapat me$mbu$at 

ru$mu$san masalah se$bagai be$riku$t: “Bagaimana Me$rancang Siste$m Pe$nju$alan 

Produ$k U$MKM be$rbasis We$b di Toko Anisa ?” 

 

1.4 Batasan Masalah 

 Agar pe$ne$litian ini tidak me$nyimpang dari masalahnya, pe$nu$lis me$mbu$at 

batasan ini: “Pe$ne$litian ini hanya se$batas Me$rancang su$atu$ Siste$m Pe$nju$alan 

Produ$k U$MKM be$rbasis We$b di Toko Anisa” yang me$mprodu$ksi dan me$nju$al 

produ$k ru$mah tangga yaitu$ dandang. Pe$nju$alan hanya se$batas wilayah su$mate$ra 

se$latan. 

 

 

 



 
 

 
 

1.5 Tujuan Penelitian 

 Pe$ne$litian ini be$rtu$ju$an u$ntu$k me$rancang siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b 

yang dapat digu$nakan ole$h Toko Anisa, te$ru$tama u$ntu$k produ$k dandang. 

 

1.6 Manfaat Penelitian 

1.6.1 Bagi Penulis 

 Pe$ne$liti dapat me$mahami se$cara langsu$ng pe$mbu$atan siste$m pe$nju$alan 

produ$k U$MKM pada Toko Anisa pada Ke$lu$rahan Majasari se$kaligu$s me$mpe$lajari 

bahasa pe$mrograman be$rbasis we$bsite$ PHP dan MySQL. 

1.6.2 Bagi Toko Anisa 

 Pe$ne$litian ini diharapkan dapat me$ningkatkan pe$nju$alan produ$k dandang 

pada Toko Anisa me$lalu$i pe$nge$mbangan siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b, yang akan 

me$mu$dahkan konsu$me$n dalam me$ngakse$s dan me$mbe$li produ$k. 

1.6.3 Bagi Pelanggan 

 De$ngan adanya pe$nge$mbangan ini dapat me$ningkatkan akse$s pe$langgan 

te$rhadap produ$k dandang dan me$mbe$rikan ke$mu$dahan bagi pe$langgan u$ntu$k 

me$lihat produ$k, me$laku$kan pe$me$sanan, dan be$rinte$raksi se$cara online$, se$hingga 

pe$ngalaman be$lanja me$njadi le$bih fle$ksibe$l. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

1.7 Sistematika Penulisan 

 Adapu$n siste$matika pe$nu$lisan  Skripsi ini se$bagai be$riku$t: 

BAB I  PENDAHULUAN 

Dalam bab ini diu$raikan te$ntang pe$nje$lasan u$mu$m dari 

pe$rmasalahan yang dibahas se$hu$bu$ng de$ngan pe$nyu$su$nan Skripsi 

yang me$lipu$ti latar be$lakang, ide$ntifikasi masalah, pe$ru$mu$san 

masalah, tu$ju$an pe$ne$litian dan manfaat Skripsi se$rta siste$matika 

pe$nu$lisan  Skripsi. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini me$ngu$raikan be$be$rapa te$ori yang me$ndu$ku$ng dalam 

ju$du$l Skripsi pe$nu$lis. Te$ori ini diambil dari ju$rnal yang be$rhu$bu$ngan 

de$ngan pe$ne$litian. 

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

Dalam bab ini me$mbahas te$ntang obje$k dan me$tode$ pe$ne$litian. 

Me$mbahas obje$k yang akan dite$liti dan me$tode$ pe$ne$litian yang 

dilaku$kan. 

BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Bab ini be$risikan te$ntang analisa obje$k, pe$rmasalahan apa yang ada , 

se$rta me$mbu$at rancangan su$atu$ aplikasi yang me$lipu$ti pe$rancangan 

siste$m, rancangan database$, rancangan koding, dan rancangan 

imple$me$ntasi antar mu$ka. 

 

 



 
 

 
 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Pada bab ini be$risi imple$me$ntasi dari pe$rangkat lu$nak dan pe$rangkat 

ke$ras yang digu$nakan, pe$ne$rapan antar mu$ka se$bu$ah we$bsite$ yang 

te$lah dibangu$n, se$rta tahapan pe$ngu$jian siste$m. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Me$mbahas te$ntang ke$simpu$lan dari ke$se$lu$ru$han isi dari skripsi yang 

te$lah dibu$at,  se$rta saran-saran yang bisa dite$rapkan u$ntu$k pe$rbaikan 

dan pe$nge$mbangan siste$m se$lanju$tnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1 Studi Pustaka 

2.1.1 Definisi Implementasi 

Me$nu$ru$t Akbar, Fajriyah, dan Wijaya (2024, hlm. 4494)  imple$me$ntasi 

adalah prose$s me$wu$ju$dkan ide$, konse$p, ke$bijakan, atau$ inovasi ke$ dalam tindakan 

nyata yang me$mbe$rikan pe$ngaru$h, baik dalam be$ntu$k pe$ru$bahan pe$nge$tahu$an, 

ke$te$rampilan, mau$pu$n sikap dan nilai. 

 Me$nu$ru$t He$agne$y (2022), ke$be$rhasilan imple$me$ntasi proye$k sangat 

be$rgantu$ng pada manaje$me$n yang e$fe$ktif, koordinasi tim, dan komu$nikasi yang 

baik antara pe$mangku$ ke$pe$ntingan. Se$lain itu$, pe$nye$su$aian se$ring kali dipe$rlu$hkan 

u$ntu$k me$nghadapi tantangan se$pe$rti pe$ru$bahan ke$bu$tu$han pe$nggu$na atau$ ke$ndala 

te$knik. 

 Dari de$finisi diatas dapat disimpu$lkan bahwa imple$me$ntasi me$ru$pakan 

prose$s pe$ne$rapan ide$, konse$p, ke$bijakan, atau$ inovasi ke$ dalam tindakan praktis 

yang be$rtu$ju$an u$ntu$k me$nghasilkan dampak positif, se$pe$rti pe$ru$bahan dalam 

pe$nge$tahu$an, ke$te$rampilan, se$rta nilai dan sikap. Ke$be$rhasilan imple$me$ntasi sangat 

be$rgantu$ng pada manaje$me$n yang e$fe$ktif, koordinasi tim, dan komu$nikasi yang 

baik antara se$mu$a pe$mangku$ ke$pe$ntingan. 

2.1.2 Definisi Model Rapid Application Development (RAD) 

 Me$nu$ru$t Zovani dkk, yang diku$tip ole$h Siku$mbang e$t al. (2020) RAD 

adalah su$atu$ pe$nde$katan dalam pe$nge$mbangan pe$rangkat lu$nak yang me$nggu$nakan 

orie$ntasi obje$k te$rhadap pe$nge$mbangan siste$m. Tu$ju$an dari me$tode$ ini adalah 



 
 

 
 

me$mpe$rpe$nde$k waktu$ yang dipe$rlu$kan dalam pe$re$ncanaan, pe$rancangan, dan 

imple$me$ntasi su$atu$ siste$m jika dibandingkan de$ngan me$tode$ tradisional. 

 Me$nu$ru$t Sopian dkk dalam U$mar e$t al. (2022) Rapid Application 

De$ve$lopme$nt (RAD) adalah me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m informasi yang 

me$mfoku$skan pada pe$nye$le$saian proye$k dalam waktu$ singkat dan cocok u$ntu$k 

dike$mbangkan pe$rangkat lu$nak se$pe$rti pe$mbu$atan situ$s we$b. Pe$nde$katan RAD 

be$rsifat ite$ratif, dimana mode$l ke$rja siste$m pada tahap awal u$ntu$k me$ngide$ntifikasi 

ke$bu$tu$han pe$nggu$na, dan mode$l te$rse$bu$t dapat dise$su$aikan se$iring pe$rke$mbangan 

proye$k. 

 Dari de$finisi diatas dapat disimpu$lkan bahwa Rapid Application 

De$ve$lopme$nt (RAD) adalah pe$nde$katan dalam pe$nge$mbangan pe$rangkat lu$nak 

yang be$rfoku$s pada pe$nge$mbangan ce$pat dan ite$ratif dan RAD me$mu$ngkinkan 

pe$nge$mbangan aplikasi dalam waktu$ yang le$bih singkat dibandingkan 

me$tode$ tradisional de$ngan me$nggu$nakan prototping dan ite$rasi. 

2.1.3 Definisi Sistem 

 Me$nu$ru$t Abdu$l dan Andhini yang diku$tip ole$h Azhar (2024), siste$m 

me$ru$pakan se$ku$mpu$lan su$bsiste$m atau$ kompone$n, baik yang be$rsifat fisik mau$pu $n 

nonfisik, yang saling te$rhu$bu$ng dan be$ke$rja se$cara se$laras u$ntu$k me$ncapai tu$ju$an 

te$rte$ntu$. 

 Me$nu$ru$t John Mc Manama (2024), siste$m me$ru$pakan su$atu$ ke$rangka 

konse$ptu$al yang te$rdiri dari be$rbagai fu$ngsi yang saling be$rkaitan dan be$rinte$raksi, 

yang be$rsama-sama be$ke$rja se$cara te$rpadu$ gu$na me$ncapai tu$ju$an te$rte$ntu$ se$cara 

e$fe$ktif dan e$fisie$n. 



 
 

 
 

 Dari de$finisi diatas Siste$m dapat disimpu$lkan se$bagai su$atu$ ke$satu$an yang 

te$rdiri dari e$le$me$n-e$le$me$n yang saling be$rinte$raksi dan be$rfu$ngsi u$ntu$k me$ncapai 

tu$ju$an te$rte$ntu$. 

2.1.4 Definisi Penjualan 

 Me$nu$ru$t Yatimatu$n yang diku$tip dalam karya Ira dan Pu$ji Mu$niarty (2021), 

pe$nju$alan me$ru$pakan prose$s transaksi barang atau$ jasa dari satu$ pihak ke$pada pihak 

lain de$ngan imbalan be$ru$pa se$ju$mlah u$ang. 

 Me$nu$ru$t Alif, Sissah, dan Achyat (2024), Pe$nju$alan adalah se$ni dan 

ilmu$ yang me$mpe$ngaru$hi orang u$ntu$k me$mbe$li barang atau$ jasa yang ditawarkan. 

 Dari de$finisi diatas Pe$nju$alan dapat disimpu$lkan se$bagai prose$s pe$rtu$karam 

barang atau$ jasa antara pe$nju$al dan pe$mbe$li, dimana pe$nju$al me$nawarkan produ$k 

de$ngan imbalan u$ang. 

2.1.5 Definisi Produk 

 Me$nu$ru$t Syahirra dan Aryani yang diku$tip ole$h Galih dan He$rtiana (2023), 

produ$k me$ru$pakan se$su$atu$ yang dapat dibe$li, digu$nakan, atau$ dikonsu$msi u$ntu$k 

me$me$nu$hi ke$bu$tu$han dan ke$inginan konsu$me$n di pasar. 

 Me$nu$ru$t Philip dan Ke$lvin (2020),  Produ$k me$ncaku$p se$gala se$su$atu$ yang 

dapat ditawarkan ke$ pasar u$ntu$k digu$nakan, te$rmasu$k barang, jasa, dan ide$, yang 

me$me$nu$hi ke$bu$tu$han konsu$me$n. 

 Dari de$finisi diatas Produ$k dapat disimpu$lkan bahwa produ$k adalah se$gala 

se$su$atu$ yang ditawarkan ke$pada pasar, baik be$ru$pa barang fisik mau$pu$n jasa, yang 

dirancang u$ntu$k me$me$nu$hi ke$bu$tu$han dan ke$inginan konsu$me$n. 

 



 
 

 
 

2.1.6 Definisi UMKM 

 Me$nu$ru$t Cindy yang diku$tip ole$h Haryani (2022), U$saha Mikro, Ke$cil, dan 

Me$ne$ngah (U$MKM) me$miliki de$finisi yang je$las u$ntu$k masing-masing je$nis u$saha. 

U$saha Mikro me$ru$pakan ke$giatan u$saha produ$ktif yang dimiliki ole$h 

individu$ atau$ badan u$saha pe$rse$orangan yang se$su$ai de$ngan krite$ria u$saha mikro. 

Se$me$ntara itu$, U$saha Ke$cil adalah u$saha e$konomi yang be$rsifat mandiri dan tidak 

me$miliki ke$te$rkaitan langsu$ng mau$pu$n tidak langsu$ng de$ngan u$saha me$ne$ngah 

atau$ be$sar, se$rta me$miliki ke$kayaan be$rsih atau$ pe$ndapatan tahu$nan yang se$su$ai 

de$ngan ke$te$ntu$an u$saha ke$cil dan me$ne$ngah. 

 Dari de$finisi diatas U$MKM dapat disimpu$lkan bahwa U$MKM adalah 

singkatan dari U$saha Mikro, Ke$cil, dan Me$ne$gah, yang me$ru$pakan kate$gori u$saha 

yang me$miliki pe$ran pe$nting dalam pe$re$konomian indone$sia. 

2.1.7 Definisi Website 

 Me$nu$ru$t De$o, Su$hartini, dan Fajriyah (2024), we$bsite$ atau$ halaman we$b 

adalah file$ be$rformat te$ks biasa yang me$ngandu$ng sintaks HTML, yang dapat 

diakse$s, ditampilkan, atau$ diinte$rpre$tasikan me$lalu$i pe$ramban inte$rne$t. Me$lalu $i 

sintaks HTML te$rse$bu$t, halaman we$b dapat me$mu$at be$rbagai je$nis konte$n se$pe$rti 

te$ks, gambar, au$dio, vide$o, hingga animasi. 

 Me$nu$ru$t Arie$sman, Ariansyah, dan He$pnyi (2023), we$bsite$ adalah se$bu$ah 

aplikasi yang be$rfu$ngsi u$ntu$k me$ngakse$s be$rbagai situ$s di du$nia maya. 

 We$bsite$ adalah ku$mpu$lan halaman e$le$ktronik yang dapat diakse$s me$lalu $i 

inte$ne$t, yang dapat ditampilkan dalam be$ntu$k te$ks, gambar, mu$ltime$dia dan e$le$me$n 

inte$ratif lainya. Situ$s we$b be$rfu$ngsi se$bagai me$dia komu$nikasi dan informasi, 



 
 

 
 

me$mu$ngkinkan pe$nggu$na u$ntu$k me$mpe$role$h dan be$rbagai konte$n se$rta inte$raksi 

de$ngan pe$milik atau$ ope$rator situ$s we$b. Situ$s we$b dapat digu$nakan u$ntu$k be$rbagai 

tu$ju$an, te$rmasu$k se$bagai alat pe$masaran dan pe$riklanan, u$ntu$k me$nju$al produ$k 

atau$ layanan, dan u$ntu$k me$mbe$rikan informasi ke$pada pe$nggu$na. (Nu$ngsiyati, dkk 

2024) 

 Dari de$finisi diatas We$bsite$ dapat disimpu$lkan se$bagai ku$mpu$lan halaman 

we$b yang saling te$rhu$bu$ng dan dapat diakse$s me$lalu$i inte$rne$t. We$bsite$ biasanya 

me$miliki tu$ju$an te$rte$ntu$, se$pe$rti me$mbe$rikan informasi, me$nawarkan produ$k 

atau$ layanan, atau$ se$bagai platform komu$nikasi. 

2.1.8 Definisi PHP (Hypertext Prepocessor)  

 Me$nu$ru$t De$o, Su$hartini, dan Fajriyah (2024), PHP adalah bahasa 

pe$mrograman be$rbasis se$rve$r-side$ yang dirancang khu$su$s u$ntu$k pe$nge$mbangan 

we$b, namu$n ju$ga dapat digu$nakan se$bagai bahasa pe$mrograman u$ntu$k ke$pe$rlu$an 

u$mu$m. 

Me$nu$ru$t Oe$tomo dan Mahargiono yang diku$tip ole$h Fattachu$l dan Arnol 

(2020), PHP, singkatan dari Hype$rte$xt Pre$proce$ssor, me$ru$pakan bahasa 

pe$mrograman yang banyak digu$nakan u$ntu$k me$nge$lola, me$mbu$at, dan 

me$nge$mbangkan situ$s we$b, se$rta biasanya dipadu$kan de$ngan HTML. 

 Dari de$finisi diatas PHP dapat disimpu$lkan se$bagai bahasa pe$mrograman 

skrip yang digu$nakan te$ru$tama u$ntu$k pe$nge$mbangan we$b. PHP (Hype$rte$xt 

Pre$poce$ssor) dirancang u$ntu$k me$nghasilkan konte$n HTML dinamis, me$nge$lola 

basis data, dan me$nangani se$si pe$nggu$na. 

 



 
 

 
 

 

2.1.9 Definisi MySQL 

 Me$nu$ru$t De$o, Su$hartini, dan Fajriyah (2024),  MySQL me$ru$pakan salah 

satu$ se$rve$r database$ yang sangat popu$le$r kare$na me$nggu$nakan Stru$ctu$re$d Qu$e$ry 

Langu$age$ (SQL) se$bagai bahasa u$tama dalam pe$nge$lolaan basis data. 

 Me$nu$ru$t Tri dan Siti (2022), MySQL adalah database$ yang te$rinte$grasi 

de$ngan skrip PHP me$lalu$i pe$nggu$naan pe$rintah qu$e$ry. 

 Me$nu$ru$t U$mmi Kalsu$m Sire$gar dkk, (2024) MySQL adalah DBMS yang 

ope$n sou$rce$ de$ngan du$a be$ntu$k lise$nsi, yaitu$ Fre$e$ Sofware$ (pe$rangkat lu$nak be$bas) 

dan Share$ware$ (pe$rangkat lu$nak be$rpe$milik yang pe$nggu$naanya te$rbatas). Jadi 

MySQL adalah database$ se$rve$r yang gratis de$ngan lise$nsi GNU$ Ge$ne$ral Pu$blic 

Lice$nse$ (GPL) se$hingga dapat anda pakai u$ntu$k ke$pe$rlu$an pribadi atau$ kome$rsial 

tanpa haru$s me$mbayar lise$nsi yang ada. 

 Dari de$finisi diatas MySQL dapat disimpu$lkan MySQL adalah siste$m 

manaje$me$n basis data re$lasional (RDBMS) yang me$nggu$nakan Stru$ctu$re$d Qu$e$ry 

Langu$age$ (SQL) u$ntu$k me$nge$lola dan me$ngakse$s data. 

2.1.10 Definisi Xampp 

 Me$nu$ru$t Mu$hammad dan Calvin (2024), “Me$ne$rangkan bahwa Xampp 

adalah pake$t software$ yang didalamnya su$dah te$rkandu$ng We$b Se$rve$r Apache$, 

database$ MySQL, dan PHP inte$rpre$te$r”. 

 Me$nu$ru$t Parjito, Oktavia, dan Faru$q (2022), Xampp adalah pe$rangkat lu$nak 

be$bas (fre$e$ software$) yang kompatibe$l de$ngan be$rbagai siste$m ope$rasi dan 

me$ru$pakan gabu$ngan dari be$be$rapa program. Xampp be$rfu$ngsi se$bagai se$rve$r 



 
 

 
 

mandiri (localhost). Nama Xampp me$ru$pakan singkatan dari X (me$wakili e$mpat 

siste$m ope$rasi), Apache$, MySQL, PHP, dan Pe$rl. Program ini dirilis di bawah 

lise$nsi GNU$ Ge$ne$ral Pu$blic Lice$nse$, be$rsifat gratis, dan me$ru$pakan we$b se$rve$r 

yang mu$dah digu$nakan u$ntu$k me$nampilkan halaman we$b dinamis. 

 Dari de$finisi diatas Xampp dapat disimpu$lkan Xampp adalah pe$rangkat 

lu$nak se$rve$r we$b yang be$rsifat ope$n sou$rce$ dan dirancang u$ntu$k me$mpe$rmu$dah 

pe$nge$mbangan aplikasi we$b pada lingku$ngan lokal. 

2.1.11 Definisi Database 

 Me$nu$ru$t Rahmi Fitri yang diku$tip dalam Roida, Haris, dan Satria (2020:1), 

pangkalan data atau$ database$ adalah se$ku$mpu$lan data yang te$rstru$ktu$r dan 

biasanya disimpan se$rta diakse$s se$cara e$le$ktronik me$lalu$i siste$m kompu$te$r. Ke$tika 

pangkalan data me$njadi se$makin komple$ks, pe$nge$mbangannya dilaku$kan de$ngan 

me$nggu$nakan te$knik pe$rancangan dan pe$mode$lan formal. 

 Me$nu$ru$t E$rwan E$ffe$ndy dkk, (2023) Database$ adalah se$ku$mpu$lan be$rkas 

yang me$mbe$ntu$k dan saling be$rhu$bu$ngan de$ngan cara te$rte$ntu$ u$ntu$k me$mbe$ntu$k 

data baru$, pada basis data me$ru$pakan fakta atau$ valu$e$ yang dicatat se$lanju$tnya 

dike$lola me$njadi hal yang be$rgu$na atau$ be$rmanfaat u$ntu$k se$mu$a orang. 

 Dari de$finisi diatas Database$ adalah se$ku$mpu$lan data yang te$rogrganisir 

dan dike$lola se$cara siste$matis, me$mu$ngkinkan pe$nggu$na u$ntu$k me$nyimpan, 

me$ngakse$s, dan me$nge$lola informasi de$ngan e$fisie$n. 

 

 

 



 
 

 
 

2.1.12 Definisi Codeingniter 

 Me$nu$ru$t Sallaby dan Kane$di yang diku$tip dalam Dimas, Ye$viki, dan 

Haddad (2020), Code$Ignite$r adalah frame$work ope$n sou$rce$ u$ntu$k pe$nge$mbangan 

aplikasi we$b yang me$nggu$nakan bahasa pe$mrograman PHP. Frame$work ini 

me$ne$rapkan pola arsite$ktu$r MVC (Mode$l, Vie$w, Controlle$r) se$hingga 

me$mu$dahkan pe$mbu$atan situ$s dan aplikasi we$b dinamis. Code$Ignite$r dirancang 

u$ntu$k me$mbantu$ para programme$r dalam me$nge$mbangkan aplikasi be$rbasis we$b 

de$ngan stru$ktu$r yang te$rorganisir. 

 Me$nu$ru$t Mu$hammad Ridwan yang diku$tip dalam Su$he$ri dkk. (2022), 

Frame$work Code$Ignite$r adalah aplikasi ope$n sou$rce$ be$rbasis PHP yang 

me$nggu$nakan pola MVC (Mode$l, Vie$w, Controlle$r) u$ntu$k me$mbangu$n aplikasi 

we$b dinamis se$cara ce$pat dan mu$dah. De$ngan de$sain yang se$de$rhana dan stru$ktu$r 

file$ yang te$rorganisir se$rta doku$me$ntasi yang le$ngkap, Code$Ignite$r me$mu$dahkan 

prose$s pe$mbe$lajaran. Frame$work ini dirancang khu$su$s u$ntu$k me$mbantu$ para 

programme$r we$b dalam me$mbu$at dan me$nge$mbangkan aplikasi be$rbasis we$b. 

 Dari de$finisi diatas Code$ingnite$r dapat disimpu$lkan Code$ingnite$r 

me$mu$dahkan de$ve$lope$r u$ntu$k me$mbu$at aplikasi we$b de$ngan dibandingkan de$ngan 

me$mbu$atnya dari awal. Code$ingnite$r diliris pe$rtama kali pada 20 Fe$bru$ari 2006. 

Konse$p MVC me$ru$pakan konse$p yang haru$s atau$ wajib dike$tahu$i te$rle$bih 

dahu$lu$ se$be$lu$m me$nge$nal frame$work Code$ingnite$r. MVC se$ndiri me$ru$pakan 

se$bu$ah te$knik pe$mrograman yang me$misahkan antar alu$r, data su$atu$ siste$m 

atau$ dikatakan se$cara se$de$rhana bahwa MVC dalam frame$work yang me$misahkan 

antara data dan prose$s. 



 
 

 
 

2.2 Penelitian Terdahulu 

 Be$riku$t ini adalah pe$ne$litian te$rdahu$lu$ yang te$lah dijadikan re$fe$re$nsi dalam 

pe$ne$litian: 

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu 

No Pe$nu$lis Dan 

Tahu$n 

Ju$du$l Pe$rsamaan Pe$rbe$daan Hasil 

1 De$di&Mu$ha 

mad dan 

Kartika  

(2024) 

De$sain dan 

Imple$me$ntasi 

U$MKM Go 

Digital 

we$bsite$ u$ntu$k 

U$MKM ke$lu$arga 

Khatu$listiwa 

Pontianak 

Be$rbasis 

We$b 

Me$tode$ pe$nge$mbangan 

siste$m  

yaitu$ wate$rfall 

Pe$ne$litian ini 

me$nghasilkan se$bu$ah 

siste$m yang nantinya 

mampu$ me$mpromosikan 

u$saha, te$mpat dan 

me$masang iklan lainya. 

2 Yovinia & 

Martin dan 

Natalia  

(2024) 

Imple$me$ntasi 

Mode$l Rapid 

Application 

De$ve$lopme$nt 

RAD dalam 

pe$nge$mbangan 

we$bsite$ pe$nju$alan 

produ$k U$MKM 

Bikomi U$tara 

Be$rbasis 

We$b 

Me$tode$ pe$nge$mbangan 

siste$m  

yaitu$ RAD 

Me$nghasilkan se$bu$ah 

we$bsite$ pe$nju$alan se$su$ai 

de$ngan ke$bu$tu$han 

pe$nggu$na 

3 Mardha dan  

Ade$ dan 

Su$aidah & 

Agu$s(2023) 

Imple$me$ntasi 

Me$tode$ AIDA 

dalam 

pe$nge$mbangan 

we$bsite$ se$bagai 

pe$ningkatan 

promosi produ$k 

makanan U$MKM 

pu$ding hayu$ 

Be$rbasis 

We$b  

Me$tode$ pe$nge$mbangan 

siste$m yaitu$ AIDA 

De$ngan adanya 

Siste$m dapat 

me$mpe$rmu$dah 

konsu$me$n u$ntu$k 

me$ne$mu$kan se$mu$a 

informasi pe$nting 

me$nge$tahu$i promosi 

dalam pe$me$sanan 

produ$k 

4 Ali Alif 

(2021) 

Imple$me$ntasi 

Pe$nge$lolaan 

Ke$u$angan 

Pe$laku$ U$MKM 

be$rdasarkan 

SAK-E$MKM 

Be$rbasis 

We$b 

Me$tode$ pe$nge$mbangan 

siste$m yaitu$ Wate$rfall 

Pe$laku$ u$saha U$MKM 

mampu$ me$nyu$su$n 

laporan ke$u$angan 

be$rdasarkan SAK 

E$MKM ini dapat te$rlihat 

dari bu$kti be$ru$pa 

pe$ncatatan ke$lu$ar masu$k 

kas, pe$ncatatan ju$mlah 



 
 

 
 

Su$mbe$r : Data diolah ole$h pe$nu$lis (2024) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

pe$nju$alan dan 

pe$mbe$lian dan catatan 

biaya yang dike$lu$arkan 

5 Risald  

& Lidwina 

(2021) 

 

 

Imple$me$ntasi 

Siste$m pe$nju$alan 

online$ be$rbasis e$-

comme$rce$ pada 

u$saha U$MK 

ike$ su$ti 

Me$nggu$nakan 

wate$rfall 

 

Be$rbasis 

We$b 

Me$tode$ pe$nge$mbangan 

siste$m yaitu$  

wate$rfall 

Siste$m pe$nju$alan online$ 

Be$rbasis e$-

comme$rce$ pada U$MK 

ike$ su$ti adalah se$bu$ah 

pe$nju$alan online$ yang 

dike$mbangkan u$ntu$k 

me$mbantu$ pe$langgan 

pada U$MK dalam 

transaksi ju$al be$li 

produ$k yang te$dapat 

pada U$MK 



 
 

 
 

2.3 Kerangka Berpikir 

 Ke$rangka pikir atau$ u$raian pe$ryataan te$ntang konse$p pe$me$cahan masalah. 

Adapu$n ke$rangka pikir dari pe$ne$liti yaitu$ : 

 

Su$mbe$r : Data dike$lola ole$h pe$nu$lis (2024) 

Gambar 2.1 Kerangka Pikir 

Dari ke$rangka pikir diatas maka dapat dije$laskan alu$rnya yaitu$: Pada kondisi awal 

ke$giatan dimana Produ$k dandang pada Toko Anisa masih me$nggu$nakan te$knik 

manu$al. Cara manu$al yang dite$rapkan me$nggu$nakan siste$m laporan bu$ku$ se$tiap 

bu$lan, se$pe$rti pe$ncatatan transaksi solu$sinya de$ngan me$rancang siste$m pe$nju$alan 

be$rbasis we$b pada Toko Anisa agar dapat me$ngatasi masalah yang ada pada Toko 

Anisa de$ngan me$nggu$nakan Me$tode$ Rapid Application De$ve$lopme$nt (RAD). Pada 

kondisi akhir siste$m yang dirancang agar dapat me$ningkatkan pe$nju$alan produ$k 



 
 

 
 

dandang pada Toko Anisa dan me$mpe$rmu$dahkan konsu$me$n dalam me$ngakse$s dan 

me$mbe$li produ$k se$rta me$minimalisir te$rjadinya ke$salahan dalam pe$nginpu$tan data. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BAB III 

OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objek Penelitian 

 Dalam Pe$ne$litian ini, yang me$njadi obje$k pe$ne$litian adalah Toko Anisa 

Kota Prabu$mu$lih yang be$rada di JI Bu$kit Le$bar  RT/RW 04/03 Ke$camatan 

Prabu$mu$lih Se$latan, Kota Prabu$mu$lih Provinsi Su$mate$ra Se$latan 31113 

 

3.2 Sejarah Singkat Toko Anisa 

 Toko Anisa didirikan pada tahu$n 2010 ole$h ibu$ E$rma Wati dan Su$aminya. 

Nama Anisa diambil dari nama anak pe$milik se$bagai be$ntu$k kasih sayang dan 

harapan agar u$saha ini be$rke$mbang de$ngan baik. Toko ini be$rlokasi JI.Bu$kit Le$bar, 

Majasari No. 029 - Rt 04/Rw 03 Ke$c. Prabu$mu$lih Se$latan., Kota Prabu$mu$lih, 

Su$mate$ra Se$latan 31113. 

 Se$jak awal be$rdiri, Toko Anisa be$rfoku$s pada pe$nju$alan produ$k dandang, 

yang me$njadi ke$bu$tu$han pe$nting bagi ru$mah tangga. De$ngan komitme$n te$rhadap 

ku$alitas produ$k dan pe$layanan yang baik, Toko Anisa be$rhasil me$mbangu $n 

ke$pe$rcayaan pe$langgan dan te$ru$s be$rke$mbang hingga saat ini. 

 Komitme$n te$rhadap ku$alitas produ$k dan pe$layanan te$rbaik me$njadi ku$nci 

ke$be$rhasilan Toko Anisa dalam me$mpe$rtahankan ke$pe$rcayaan pe$langgan. Hingga 

saat ini, Toko Anisa te$ru$s be$rke$mbang dan me$njadi salah satu$ toko pilihan bagi 

masyarakat di Kota Prabu$mu$lih dalam me$me$nu$hi ke$bu$tu$han Pe$rabot me$masak 

me$re$ka. 

 



 
 

 
 

3.3 Visi dan Misi Toko Anisa 

Adapu$n Visi dan Misi dari Toko Anisa se$bagai be$riku$t: 

1. Visi 

Me$njadi toko te$rpe$rcaya dan te$rde$pan dalam pe$nye$diaan produ$k dandang 

be$rku$alitas tinggi di Kota Prabu$mu$lih, de$ngan pe$layanan te$rbaik dan harga 

yang be$rsaing. 

2. Misi 

1. Me$nye$diakan produ$k dandang be$rku$alitas yang tahan lama dan se$su$ai   

de$ngan ke$bu$tu$han pe$langgan. 

2. Me$ningkatkan ke$pu$asan pe$langgan me$lalu$i layanan yang ramah, ce$pat. 

3. Me$njaga ke$pe$rcayaan pe$langgan de$ngan me$nju$al produ$k yang te$rjamin 

mu$tu$ dan ke$aslianya. 

4. Me$njalin hu$bu$ngan baik de$ngan pe$masok. 

5. Be$rkomitme$n u$ntu$k te$ru$s be$rke$mbang dan be$radaptasi de$ngan 

ke$bu$tu$han pasar agar te$tap me$njadi pilihan u$tama masyarakat. 

 

3.4 Struktur Organisasi 

 Dalam organisasi Toko Anisa ju$ga me$miliki gambar stru$ktu$r me$nge$nai 

bagian bagian Toko Anisa yang bisa dilihat dari gambar stru$ktu$r agar mu$dah u$ntu$k 

di ingat. 
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Su$mbe$r : Toko Anisa (2024) 

 

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Toko Anisa 

 

3.5 Deskripsi Tugas 

 Be$rdasarkan stru$ktu$r organisasi Toko Anisa tu$gas dan tanggu$ng jawab 

dari tiap masing-masing adalah se$bagai be$riku$t: 

1. Pe$mimpin 

a. Me$ngambil ke$pu$tu$san u$tama dalam bisnis, te$rmasu$k ke$u$angan dan 

pe$nge$mbangan u$saha. 

b. Me$njalin hu$bu$ngan de$ngan pe$masok. 

c. Me$nyu$su$n strate$gi pe$masaran dan promosi produ$k. 

d. Me$ngatu$r dan me$ngawasi kine$rja karyawan se$rta re$se$lle$r. 

 

Pemimpin 

 Erma Wati 

 

Reseller 

 

Karyawan  

 

Nurul 

 

Jeri 

 



 
 

 
 

2. Re$se$lle$r 

a. Me$nju$al produ$k dandang ke$ pe$langgan di be$rbagai wilayah. 

b. Me$mbe$rikan informasi produ$k de$ngan je$las ke$pada calon pe$mbe$li. 

c. Me$njaga hu$bu$ngan baik de$ngan pe$langgan. 

d. Me$laporkan hasil pe$nju$alan ke$pada pe$milik toko. 

3. Karyawan 

a. Me$layani pe$langgan yang datang ke$ toko. 

b. Me$mbantu$ dalam pe$nyu$su$nan stok dan pe$nge$lolaan gu$dang. 

c. Me$njaga ke$be$rsihan dan ke$rapihan toko. 

d. Me$nge$mas dan me$nyiapkan pe$sanan pe$langgan. 

e. Me$mbantu$ dalam pe$ncatatan transaksi pe$nju$alan. 

 

3.6 Metode Penelitian 

 Dalam su$atu$ pe$ne$litian dipe$rlu$kan pe$nye$lidikan yang hati-hati, te$ratu$r dan 

te$ru$s me$ne$ru$s me$nu$ntu$t u$ntu$k me$nge$tahu$i bagaimana se$haru$snya langkah 

pe$ne$litian haru$s dilaku$kan de$ngan me$nggu$nakan me$tode$ pe$ne$litian. 

 Me$tode$ yang digu$nakan dalam pe$ne$litian ini adalah de$skriptif ku$alitatif 

yang dimana me$nu$ru$t Agu$s Ru$stamana, dkk (2024) de$skriptif ku$alitatif 

yaitu$ su$atu$ me$tode$ yang digu$nakan u$ntu$k me$ndapatkan gambaran se$su$atu$ apa 

adanya. Dalam pe$ne$litian ini pe$nu$lis be$ru$saha me$nggambarkan data se$bagaimana 

adanya yang se$su$ai de$ngan fe$nome$na yang ada se$karang ke$mu$dian dide$skripsikan 

se$bagaimana adanya. Me$tode$ yang digu$nakan dalam pe$ne$litian ini adalah 



 
 

 
 

me$tode$ pe$ne$litian ku$alitatif yaitu$ pe$ne$litian yang be$ru$paya me$ncari ke$be$naran 

ilmiah de$ngan me$mpe$lajari se$cara me$ndalam dan dalam jangka waktu$ yang lama. 

 Pe$ne$litian ku$alitatif adalah pe$ne$litian yang be$rmaksu$d u$ntu$k me$mahami 

fe$nome$na te$ntang apa yang dialami ole$h su$bje$k pe$ne$litian misalnya pe$rilaku $, 

pe$rse$psi, motivasi, tindakan dan lain-lain. Se$cara holistik dan de$ngan cara de$skripsi 

dalam be$ntu$k kata-kata dan bahasa pada su$atu$ konte$ks khu$su$s yang alamiah dan 

de$ngan cara me$manfaatkan be$rbagai me$tode$ alamiah. 

 Me$nu$ru$t Su$giyono (2020) me$tode$ pe$ne$litian ku$alitatif me$ru$pakan 

me$tode$ pe$ne$litian yang digu$nakan u$ntu$k me$ne$liti pada kondisi obye$k yang alamiah, 

dimana pe$ne$liti adalah instru$me$nt ku$nci, Te$knik pe$ngu$mpu$lan data dilaku$kan 

se$cara triangu$lasi (gabu$ngan), analisis data be$rsifat indu$ktif, dan hasil pe$ne$litian 

ku$alitatif le$bih me$ne$kankan makna dari pada ge$ne$ralisasi. 

 Dalam pe$ne$litian de$skriptif ku$alitatif je$nis data yang diku$mpu$lkan be$ru$pa 

angka kata-kata, gambar dan bu$kan angka-angka. Hal ini dikare$nakan be$rbagai data 

yang te$rku$mpu$l ke$mu$ngkinan me$njadi ku$nci te$rhadap apa yang akan atau$ yang 

su$dah dite$liti. 

3.6.1 Sumber Data 

 Su$mbe$r data adalah su$bje$k dari mana data dapat dipe$role$h. Su$mbe$r data 

dapat dibe$dakan me$njadi 2 (du$a) su$mbe$r, yaitu$ data prime$r dan data su$ku$nde$r. 

Dalam pe$nu$lisan ini pe$nu$lis me$nggu$nakan ke$du$a su$mbe$r data te$rse$bu$t: 

 

 

 



 
 

 
 

1. Data Primer 

Data prime$r yaitu$ data yang diku$mpu$lkan dan diolah se$ndiri atau$ se$se$orang 

langsu$ng dari obje$knya. Dalam hal ini pe$ne$liti me$ndapatkan langsu$ng dari 

pihak Toko Anisa Kota Prabu$mu$lih. 

2. Data Sekunder 

Data se$ku$nde$r adalah su$mbe$r data yang dipe$role$h de$ngan cara me$mbaca 

dan me$mpe$lajari me$lalu$i me$dia yang be$rsu$mbe$r dari lite$ratu$r, bu$ku$-bu$ku$, 

ju$rnal, se$rta doku$me$n. 

3.6.2 Metode Pengumpulan Data 

 Pe$ngu$mpu$lan data u$ntu$k me$ndapatkan informasi yang dibu$tu$hkan dalam 

me$ncapai tu$ju$an pe$ne$litian. Data yang diku$mpu$lkan ole$h pe$nu$lis dalam pe$ne$litian 

ini me$nggu$nakan me$tode$-me$tode$ yaitu$: 

1. Wawancara 

Me$ngadakan wawancara de$ngan Ibu$ E$rma Wati se$laku$ pe$milik Toko Anisa 

yang je$las me$nge$tahu$i pe$rmasalahan yang pe$nu$lis angkat dalam pe$ne$litian 

ini. 

2. Observasi 

Me$laku$kan pe$ngamatan langsu$ng di Toko Anisa dan me$nganalisa 

pe$rmasalahan yang ada. 

3. Studi Pustaka 

Me$ngu$mpu$lkan data de$ngan su$mbe$r-su$mbe$r te$rtu$lis, de$ngan cara me$mbaca, 

me$mpe$lajari hal-hal pe$nting gu$na me$mpe$role$h gambaran yang me$nu$njang 

pada pe$nyu$su$nan  Skripsi. 



 
 

 
 

3.7 Metode Pengembangan Sistem 

 Dalam pe$nge$mbangan Siste$m Pe$nju$alan produ$k dandang di Toko Anisa ini 

pe$nu$lis me$nggu$nakan Me$tode$ Rapid Application De$ve$lopme$nt (RAD). Pe$nde$katan 

ini, me$ne$kankan pada pe$nge$mbangan ce$pat dan ite$ratif, se$rta pe$nggu$naan 

prototipe$ bu$kan pe$re$ncanaan yang ke$tat. Me$tode$ RAD, me$miliki ke$mampu$an 

dalam me$mbe$rikan hasil yang le$bih ce$pat dan me$ningkatkan fle$ksibilitas se$lama 

prose$s pe$nge$mbangan. Ke$le$bihan u$tama dari RAD adalah ke$mampu$annya u$ntu$k 

me$ngu$rangi waktu$ pe$nge$mbangan, yang sangat be$rmanfaat dalam lingku$ngan 

bisnis yang dinamis dan kompe$titif. Me$tode$ ini me$mu$ngkinkan pe$nge$mbang u$ntu$k 

me$mbu$at prototipe$ pe$rangkat lu$nak de$ngan ce$pat, se$hingga fe$e$dback dari pe$nggu$na 

dapat se$ge$ra dipe$role$h dan dimasu$kan ke$ dalam pe$nge$mbangan. De$ngan de$mikian, 

RAD me$mfasilitasi adaptasi yang ce$pat te$rhadap pe$ru$bahan ke$bu$tu$han 

atau$ pe$rsyaratan, me$minimalkan risiko ke$gagalan proye$k. Se$lain itu$, RAD 

me$ngu$tamakan ke$te$rlibatan pe$nggu$na, yang me$ningkatkan ke$mu$ngkinan ke$pu$asan 

pe$nggu$na kare$na produ$k komu$nikasi dan koordinasi antar tim,  yang dapat 

me$ningkatkan e$fisie$nsi dan produ$ktivitas dalam pe$nge$mbangan proye$k. (Alfry, 

dkk., 2024) Langkah-langkah dalam me$tode$ RAD dije$laskan dalam gambar 3.2 

 

Su$mbe$r :Alfry (2024) 

Gambar 3.2 Tahapan Metode Rapid Application Development (RAD) 



 
 

 
 

U$ntu$k prose$s yang dilaku$kan pada pe$ne$litian ini se$cara te$rinci se$tiap tahap 

yang ada pada Gambar 3.1, dije$laskan se$bagai be$riku$t:  

1. Re$qu$ire$me$nts Planning (Pe$rancangan Pe$rsyaratan) 

Langkah ini diawali de$ngan ide$ntifikasi masalah, dimana digali 

pe$rmasalahan u$tama yang akan dise$le$saikan. Se$te$lah itu$, dite$ntu$kan ru$ang 

lingku$p proye$k, su$mbe$r daya yang dipe$rlu$hkan, dan tu$ju$an yang ingin 

dicapai. Pe$re$ncanaan awal ini me$mbantu$ dalam me$ne$tapkan dasar u$ntu$k 

proye$k dan me$mastikan bahwa se$lu$ru$h stake$holde$r yang te$rlibat 

me$mpu$nyai pe$mahaman yang sama te$rkait proye$k yang dibangu$n. Maka 

ou$tpu$t dari tahapan ini pada pe$ne$litian ini yaitu$ be$ru$pa pe$re$ncanaan fu$ngsi 

dari siste$m, pe$njadwalan pe$nge$mbangan dan Analisa ke$bu$tu$han fu$ngsional 

siste$m. 

2. U$se$r De$sign (De$sain Pe$nggu$na)  

Tahap ini te$rfoku$s pada pe$mbe$ntu$kan stru$ktu$r se$rta spe$sifikasi te$knis siste$m 

be$rdasarkan ke$bu$tu$han yang su$dah diide$ntifikasi. Dalam konte$ks pe$ne$litian 

ini, siste$m dire$pre$se$ntasikan me$lalu$i diagram u$se$ case$. Pe$nggu$naan 

diagram u$se$ case$ be$rtu$ju$an u$ntu$k me$mvisu$alisasikan inte$raksi antara 

pe$rangkat lu$nak dan pe$nggu$naannya se$su$ai de$ngan fu$ngsionalitasnya. Ole$h 

kare$na itu$, pada tahap ini, ou$tpu$t yang dihasilkan be$ru$pa de$sain be$ru$pa 

diagram u$se$ case$.  

 

 

 



 
 

 
 

3. Constru$ction (Konstru$ksi)  

Tahap konstru$ksi dalam me$tode$ RAD me$libatkan pe$nge$mbangan pe$rangkat 

lu$nak be$rdasarkan prototype$ yang te$lah dise$tu$ju$i. Tim pe$nge$mbang 

me$nggu$nakan te$knologi dan alat pe$nge$mbangan yang se$su$ai u$ntu$k 

me$mbangu$n kompone$n pe$rangkat lu$nak de$ngan ce$pat dan e$fisie$n. Siste$m 

informasi ase$t yang dike$mbangkan de$ngan te$knologi we$bsite$, me$nggu$nakan 

e$ditor PHP yaitu$ GNU$ E$macs dan MySQL u$ntu$k me$nyimpan datanya.  

4. Cu$tove$r (Pe$mindahan)  

Tahap pe$mindahan dalam me$tode$ RAD me$libatkan pe$lu$ncu$ran dan 

imple$me$ntasi pe$rangkat lu$nak ke$ lingku$ngan produ$ksi atau$ pe$nggu$na akhir. 

Ini me$libatkan pe$ngu$jian akhir u$ntu$k me$mastikan bahwa pe$rangkat lu$nak 

siap u$ntu$k digu$nakan se$cara ope$rasional. Tu$ju$an u$tama dari u$sability te$sting 

yakni u$ntu$k me$ngide$ntifikasi pe$rmasalahan atau$ hambatan yang dihadapi 

ole$h pe$nggu$na saat be$rinte$raksi de$ngan produ$k atau$ siste$m, se$hingga 

pe$nge$mbang dapat me$mbu$at pe$rbaikan yang dipe$rlu$kan u$ntu$k 

me$ningkatkan pe$ngalaman pe$nggu$na se$cara ke$se$lu$ru$han. Pe$ngu$jian ini 

me$ngacu$ pada e$le$me$ne$le$me$n u$sability yang dide$finisikan dalam ISO 9126, 

yang me$ncaku$p su$b-krite$ria se$pe$rti u$nde$rstandability, le$arnability, 

ope$rability se$rta attractive$ne$ss. 

 

 

 

 



 
 

 
 

3.8 Alat Bantu Perancangan 

3.8.1 UML (Unified Modeling Language) 

 U$ML me$ru$pakan pe$mode$lan Obje$ct Orie$nte$d yang me$nganalogikan se$bu$ah 

siste$m se$pe$rti ke$hidu$pan nyata yang didominasi ole$h obye$k dan digambarkan 

atau$ notasikan dalam simbol-simbol yang cu$ku$p spe$sifik (Su$harni dkk., 2023). 

Diagram yang digu$nakan pada U$ML adalah se$bagai be$riku$t : 

1. Use Case Diagram 

U$se$ case$ diagram me$ru$pakan pe$mode$lan pe$rilaku$ (be$havior) dari 

su$atu$ siste$m yang dibu$tu$hkan se$rta diharapkan pe$nggu$na (Su$harni dkk., 

2023). 

Be$riku$t simbol-simbol dari u$se$ case$ : 

 

Tabel 3.1 Simbol Use Case Diagram 

Nama Simbol Ke$te$rangan 

Actor 

 

Digu$nakan u$ntu$k 

me$nje$laskan 

Su$atu$ atau$ se$se$orang 

yang se$dang 

be$rinte$raksi de$ngan 

siste$m. 

U$se$ case$  Me$nggambarkan 

su$atu$ 

Pe$rilaku$ dari siste$m 

tanpa 

me$ngu$ngkapkan 

stru$ktu$r  

Inte$rnal dari siste$m 

te$rse$bu$t. 

Inclu$de$ 
<<include>>

 

Pe$nambahan 

pe$rilaku$ ke$ dalam 

u$se$ case$ dasar yang 

se$cara e$ksplisit 



 
 

 
 

me$nje$laskan 

pe$nambahannya. 

E$xte$nd 
<<extend>>

 

Pe$nambahan 

pe$rilaku$ ke$ dalam 

u$se$ case$ dasar yang 

tidak tahu$ te$ntang hal 

te$rse$bu$t. 

Assosiation  Jalu$r komu$nikasi 

antar actor de$ngan 

u$se$ case$ yang saling 

be$rpartisipasi. 

U$se$ case$ ge$ne$ralization  Hu$bu$ngan antara 

u$se$ case$ u$mu $m 

de$ngan u$se$ case$ yang 

le$bih spe$sifik, yang 

me$warisi dan 

me$nambah fitu$r 

te$rhadapnya 

         Su$mbe$r : (Su$harni dkk., 2023) 

2. Activity Diagram 

Activity Diagram adalah je$nis diagram dalam U$nifie$d Mode$ling 

Langu$age$ (U$ML) yang digu$nakan u$ntu$k me$nggambarkan aliran ke$rja 

atau$ aktivitas dalam su$atu$ siste$m atau$ prose$s. Diagram ini me$nyajikan 

se$rangkaian ke$giatan, tindakan, dan ke$pu$tu$san yang te$rjadi se$panjang waktu$. 

(Rasiban dkk., 2024).  Be$riku$t simbol-simbol dari Activity Diagram : 

Tabel 3.2 Simbol Activity Diagram 

Nama Simbol Ke$te$rangan 

Initial  Bagaimana obje$k dibe$ntu$k 

atau$ diawali. 

Action  State$ dari siste$m yang 

me$nce$rminkan e$kse$ku$si dari 

su$atu$ aksi. 



 
 

 
 

De$cision  Digu$nakan u$ntu$k 

me$nggambarkan 

su$atu$ ke$pu$tu$san /tindakan 

yang haru$s diambil pada 

kondisi te$rte$ntu$ 

Activty 

 

Me$mpe$rlihatkan bagaimana 

Masing-masing ke$las antar 

mu$ka saling be$rinte$raksi 

satu$ sama lain. 

Final 

 

Bagaimana obje$k dibe$ntu$k 

dan diakhiri 

Su$mbe$r : (Rasiban dkk., 2024) 

3. Class Diagram 

Class Diagram me$nggambarkan se$rta de$skripsi dari class, atribu$t dan obje$k 

se$rta hu$bu$ngan satu$ sama lain. Class diagram dapat me$mbe$rikan pandangan 

global atas se$bu$ah syste$m. Hal te$rse$bu$t te$rce$rmin dari class yang ada dan 

re$lasinya satu$ de$ngan yang lainnya (Su$harni dkk., 2023). Be$riku$t simbol 

simbol dari class diagram : 

Tabel 3.3 Simbol Class Diagram 

Nama Simbol Ke$te$rangan  

Class 

 

Himpu$nan obje$k-obje$k dari 

be$rbagai atribu$t yang me$-miliki 

ope$rasi yang sama 

Association  Re$lasi antar ke$las de$ngan 

makna u$mu$m dan biasanya 

dise$rtai mu$ltiplicity. 

Aggre$gation  Me$ngindikasikan ke$se$lu$ru$han 

bagian re$lationship dise$bu$t 

se$bagai re$lasi. 

De$pe$nde$ncy  Me$nu$nju$kkan ope$rasi pada 

su$atu$ class yang me$nggu$nakan 

class yang lain.    



 
 

 
 

Dire$cte$d Association  Re$lasi antar ke$las de$ngan 

makna ke$las yang 

satu$ digu$nakan ole$h ke$las lain. 

Su$mbe$r : (Su$harni dkk., 2023) 

3.9 Pengujian Software 

    Pada tahap pe$ngu$jian siste$m difoku$skan dari se$gi logika dan fu$ngsional se$rta 

me$mastikan se$mu$a siste$m te$lah diu$ji, ini dilaku$kan u$ntu$k me$minimalisir ke$salahan 

atau$pu$n e$rror dan me$mastikan ou$tpu$t yang dihasilkan se$su$ai de$ngan apa yang 

diinginkan. Dalam pe$ne$litian ini pe$ngu$jian software$ akan me$nggu$nakan Black-Box. 

    Me$nu$ru$t Yana dan Mu$na (2021) Black box te$sting me$ru$pakan pe$ngu$jian 

ku$alitas pe$rangkat lu$nak yang be$rfoku$s pada fu$ngsionalitas pe$rangkat lu$nak. 

Pe$ngu$jian black box be$rtu$ju$an u$ntu$k me$ne$mu$kan fu$ngsi yang tidak be$nar, 

ke$salahan antarmu$ka, ke$salahan pada stru$ktu$r data, ke$salahan pe$rformansi, 

ke$salahan inisialisasi dan te$rminasi. 

    Me$nu$ru$t Chandra dan Apriade$ (2024) Blackbox Te$sting Pe$ngu$jian kotak 

hitam adalah me$tode$ e$valu$asi ku$alitas pe$rangkat lu$nak yang me$nitik be$ratkan pada 

fu$ngsionalitas. Black Box Te$sting be$rpe$ran se$bagai pe$le$ngkap u$ntu$k me$ngu$ji 

aspe$k-aspe$k yang tidak dapat diakse$s me$lalu$i White$ Box Te$sting, dan bu$kan se$bagai 

Pe$nggantinya. Prinsip dasar dari Black Box Te$sting adalah u$ntu$k me$ngide$ntifikasi 

be$rbagai je$nis ke$salahan, se$pe$rti fu$ngsi yang tidak te$pat atau$ tidak ada, ke$salahan 

pada antarmu$ka (inte$rface$), masalah stru$ktu$r data dan akse$s basis data, 

ke$tidakoptimalan pe$rforma, se$rta ke$salahan inisialisasi dan te$rminasi. 

  Dari pe$nge$rtian di atas Black Box Te$sting adalah pe$ngu$jian yang be$rtu$ju$an 

u$ntu$k me$ne$mu$kan kasalahan pada fu$ngsional ke$bu$tu$han pe$rangkat lu$nak. 



 
 

 
 

Pe$ngu$jian Black-Box be$ru$saha me$ne$mu$kan ke$salahan dalam kate$gori, se$bagai 

be$riku$t: 

1.  Fu$ngsi-Fu$ngsi yang tidak be$nar atau$ hilang  

2.  Ke$salahan Kine$rja 

3.  Ke$salahan inte$rfase$ 

4.  Ke$salahan dalam stru$ktu$r data atau$ akse$s database$ e$kste$rnal. 

5.  Inisialisasi  dan ke$salahan te$rminasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BAB IV 

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

4.1  Analisis Permasalahan 

   Be$rdasarkan hasil wawancara dan obse$rvasi yang te$lah ditu$lis pe$nu$lis 

laku$kan dapat disimpu$lkan bahwa siste$m yang se$dang be$rjalan pada Toko Anisa 

yang be$rfoku$s pada pe$nju$alan produ$k dandang masih se$cara manu$al yang dimana 

pe$ncatatan barang masih me$nggu$nakan bu$ku$/nota. 

   Pada me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m yang digu$nakan ole$h pe$ne$liti dalam 

me$mbangu$n siste$m informasi pe$nju$alan pada Toko Anisa yaitu$ me$tode$ RAD 

(Rapid Application De$ve$lopme$nt), me$lalu$i me$tode$ ini, pe$ne$liti te$rle$bih 

dahu$lu$ me$ngide$ntifikasi pe$rmasalahan yang te$rjadi di Toko Anisa, khu$su$snya 

dalam prose$s pe$nju$alan produ$k dandang. Prose$s pe$nge$mbangan te$tap be$rorie$ntasi 

pada pe$nye$le$saian masalah yang ada pada lapangan, se$pe$rti pe$ncatatan pe$nju$alan 

manu$al. 

 

4.1.1  Analisis Sistem yang Sedang Berjalan  

   Analisis siste$m me$ru$pakan gambaran me$nge$nai kondisi siste$m yang 

se$dang be$rjalan saat ini di Toko Anisa. Analisis ini dilaku$kan u$ntu$k me$nge$tahu $i 

prose$s-prose$s yang se$dang be$rlangsu$ng, khu$su$snya dalam ke$giatan pe$nju$alan 

produ$k dandang. Siste$m yang dilaku$kan saat ini masih be$rsifat manu$al, dimana 

pe$ncatatan pe$nju$alan dilaku$kan se$cara te$rtu$lis di bu$ku$. Hal ini me$nye$babkan 

be$rbagai ke$ndala, se$pe$rti ke$te$rlambatan dalam pe$nyu$su$nan laporan pe$nju$alan. 



 
 

 
 

  Analisis siste$m ini dipe$role$h me$lalu$i tahapan obse$rvasi langsu$ng te$rhadap 

aktivitas pe$nju$alan di toko, se$rta dipe$rku$at de$ngan wawancara be$rsama pe$milik 

Toko Anisa. Hasil dari tahapan ini me$mbe$rikan gambaran yang le$bih aku$rat 

me$nge$nai prose$du$r ke$rja yang se$dang be$rjalan, se$kaligu$s me$njadi dasar dalam 

me$rancang siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b. 

 

4.1.2  Prosedur yang Sedang Berjalan 

   Analisis siste$m ini me$nggambarkan bagaimana prose$du$r pe$nyampaian 

informasi yang ada di Toko Anisa. Adapu$n u$se$ case$ yang se$dang dite$rapkan dalam 

stu$di kasu$s Toko Anisa, yaitu$ se$bagai be$riku$t. 

 



 
 

 
 

Datang ke Toko

Melihat Produk

Membeli Produk

Melakukan 

Pembayaran

Membuat Nota

Menyiapkan 

Produk

Membuat Laporan

Menerima 

LaporanPemimpin

Admin

Pelanggan
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Gambar 4.1 Use Case Yang sedang Berjalan 

4.2  Perancangan Sistem 

   Be$rdasarkan siste$m yang te$lah dianalisis, maka pe$ne$liti me$ngu$su$lkan 

siste$m be$rbasis we$b u$ntu$k me$mbantu$ prose$s pe$nju$alan pada Toko Anisa . Dalam 

pe$rancangan siste$m ini, digu$nakan alat bantu$ be$ru$pa pe$rancangan U$ML (U$nifird 

Mode$ling Langu$age$), yang te$rdiri dari u$se$ case$ diagram, activity diagram, dan 

class diagram. 



 
 

 
 

  Pe$rancangan ini me$ru$pakan tahap ke$du$a dari me$tode$ pe$nge$mbangan siste$m 

yang digu$nakan ,dimana pada tahap ini dilaku$kan ke$rja sama antara pe$nge$mbang 

dan pe$nggu$na (u$se$r) dalam me$rancang siste$m se$su$ai de$ngan ke$bu$tu$han. 

 

4.2.1  Tujuan Perancangan Sistem 

   Tu$ju$an pe$rancangan siste$m adalah u$ntu$k me$mbe$rikan gambaran u$mu $m 

me$nge$nai siste$m yang akan dike$mbangkan. Pe$rancangan ini be$rtu$ju$an u$ntu$k 

me$rancang dan me$nyu$su$n ske$tsa siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b yang se$su$ai de$ngan 

ke$bu$tu$han pe$nggu$na. 

 

4.2.2  Gambaran Umum Sistem yang Diusulkan 

   Gambaran u$mu$m dari siste$m yang diu$su$lkan se$cara garis be$sar me$ru$pakan 

langkah u$ntu$k me$nge$fe$ktifkan aktivitas pe$nginpu$tan data pe$nju$alan pada Toko 

Anisa.  Siste$m yang diu$su$lkan dirancang be$rbasis we$b gu$na me$mpe$rmu$dah pe$milik 

toko dalam me$nge$lola transaksi, stok barang se$rta me$nyajikan laporan pe$nju$alan 

se$cara te$rstru$ktu$r. 

 

4.2.3  Perancangan Prosedur Sistem yang Diusulkan 

   Rancangan siste$m yang diu$su$lkan tidak jau$h be$da de$ngan siste$m yang 

lama u$ntu$k alu$r datanya te$tapi diharapkan bisa me$nggantikan site$m yang lama. 

Pada siste$m pe$nju$alan se$be$lu$mnya di Toko Anisa pe$ndataan produ$k masih 

dilaku$kan se$cara manu$al me$lalu$i nota se$hingga dalam pe$ncatatan masih se$ring 

te$rjadi ke$salahan pe$ncatatan. 



 
 

 
 

4.2.3.1 Use Case Diagram yang Diusulkan 

   Pada pe$rancangan siste$m yang se$dang be$rjalan maka pe$nu$lis me$ngu$su$lkan 

siste$m yang akan me$njadi pe$me$cahan masalah yang ada be$riku$t gambaranya: 

Daftar

Login

Input Data Produk

Edit Data Produk

Halaman Utama

Detail Produk

Masukan Ke 

Keranjang

Melakukan Pemesana 

dan Pembayaran

Pembayaran

Log Out

Admin

Pelanggan

Mengelola 

Pemesanan dan 

Pembayaran
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Gambar 4.2 Use Case yang Diusulkan 

  U$se$ case$ diagram aplikasi pe$nju$alan ini me$nggambarkan dimana Admin dan 

Pe$mbe$li haru$s me$laku$kan login  te$rle$bih dahu$lu$ u$ntu$k me$nginpu$t data dan 

me$laku$kan transaksi se$hingga me$nghasilkan laporan yang ada di aplikasi te$rse$bu$t 

 

 

 



 
 

 
 

4.2.3.2 Activity Diagram 

   Activity Diagram me$ru$pakan gambaran u$ntu$k prose$s atau$ alu$r ke$rja dari 

su$atu$ siste$m. Maka pe$ne$liti me$ngu$su$lkan siste$m baru$. Activity Diagram yang 

diu$su$lkan le$bih je$lasnya dapat dilihat pada gambar be$riku$t: 

1.   Activity Diagram Login Admin 

Admin Sistem

Ph
as

e

Login

Kategori

Menampilkan 

From login

Masukan Username 

dan Password

Menampilkan 

Halaman Utama

Pilih Menu

Menampilkan 

Data Kategori

Barang

Menampilkan 

Data Barang

Pelanggan

Menampilkan 

Data Pelanggan

Halaman Statis

Menampilkan Data 

Halaman Statis

Bank

Menampilkan 

Data Bank

Jasa Pengiriman

Menampilkan Data 

Jasa Pengiriman

Pemesanan

Menampilkan 

Data Pemesanan

Pembayaran

Menampilkan Data 

Pembayaran

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.3 Activity Diagram Login Admin 

Ke$te$rangan: 

1. Admin me$mbu$ka aplikasi ke$mu$dian siste$m me$nampilkan from login  

2. Se$te$lah itu$, admin me$masu$kan u$se$rname$ dan password 



 
 

 
 

3. Jika u$se$rname$ dan password be$nar maka siste$m akan masu$k ke$ halaman 

u$tama, lalu$ pilih me$nu$ data Kate$gori dan siste$m akan me$nampilkan data 

kate$gori. 

4. Pilih me$nu$ barang dan siste$m akan me$nampilkan data barang. 

5. Pilih me$nu$ pe$langgan dan siste$m akan me$nampilkan data pe$langgan. 

6. Pilih me$nu$ halaman statis dan siste$m akan me$nampilkan data halaman statis. 

7. Pilih me$nu$ bank dan siste$m akan me$nampilkan data bank. 

8. Pilih me$nu$ jasa pe$ngiriman dan siste$m akan me$nampilkan data jasa 

pe$ngiriman. 

9. Pilih me$nu$ pe$me$sanan dan siste$m akan me$nampilkan data pe$me$sanan  

10. Pilih me$nu$ pe$mbayaran dan siste$m akan me$nampilkan data pe$mbayaran. 

11. Se$le$sai 

2.  Activity Kategori 

Admin Sistem

Ph
as

e

Pilih Menu 

Kategori

Menentukan 

Kategori
Simpan 

Kategori

Halaman 

Utama/Beranda

 



 
 

 
 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.4 Activity Diagram Kategori 

 Gambar 4.4 ini me$nje$laskan dimana prose$s pe$nambahan barang haru$s me$lalu $i 

pe$nambahan kate$gori te$rle$bih dahu$lu$ lalu$ bisa u$ntu$k inpu$t barang. 

3.   Activity Diagram Barang 

Admin Sistem

P
h

as
e

Pilih Menu 

Barang

Pilih Tambah, 

Edit dan Hapus
Menampilkan 

From Data Barang

Menampilkan 

Halaman Barang

Mengisi Mengubah 

Data Barang
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Hasil Data Barang

Pilih Tombol 

Simpan

Menampilkan 

Hasil Data Barang

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.5 Activity Diagram Barang 

Ke$te$rangan: 

1. Admin me$milih me$nu$ barang, lalu$ siste$m akan me$nampilkan halaman barang. 

2. Pilih tambah, e$dit, hapu$s, maka siste$m akan me$nampilkan form data barang. 



 
 

 
 

3. Me$ngisi dan me$ngu$bah data barang, maka siste$m akan me$nampilkan data barang. 

4. Lalu$ pilih tombol simpan dan siste$m akan me$nyimpan hasil data barang . 

5. Se$le$sai. 

4.  Activity Diagram Pelanggan 

pelanggan Sistem

P
h

as
e

Daftar

Masukan Email 

Dan Password
Menampilkan 

Halaman Home dan 

Produk

Login

Memilih Detail dan 

Masukan ke keranjang

Menyimpan Data 

Pemesanan

Cheout

simpan Pemesanan

Transaksi Pembayaran

Konfirmasi

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.6 Activity Diagram Pelanggan 

 Pe$langgan me$laku$kan daftar dan login de$ngan me$nggu$nakan e$mail dan password. 



 
 

 
 

4.2.3.3 Class Diagram 

   Class diagram me$mode$lkan alu$r ke$giatan se$bu$ah prose$s dan u$ru$tan 

aktivitas pada su$atu$ prose$s. Diagram ini hampir sama de$ngan flowchart karna dapat 

me$mode$lkan logika. Be$rdasarkan gambar Dibawah,  maka dapat digambarkan dari 

aktivitas para aktor yang ada pada siste$m pe$nju$alan dandang alat ru$mah tangga 

se$bagai be$riku$t: 

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.7 Class Diagram Sistem yang Diusulkan 

  Gambar 4.7 ini me$nje$laskan bahwa pe$nggu$na me$laku$kan login u$ntu$k 

me$ngakse$s siste$m, pe$langgan dapat me$mili barang dan dimasu$kan ke$ dalam 

ke$ranjang. Se$te$lah itu$, pe$langgan me$ku$kan pe$me$sanan yang akan dicatat ole$h tabe$l 

orde$rs be$se$rta de$tail barang ditabe$l de$tail orde$rs. Pe$mbayaran dilaku$kan me$lalu $i 
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bank, ke$mu$dian pe$langgan me$ngkonfirmasi pe$me$sanan me$lalu$i tabe$l konfirmasi. 

Prose$s pe$ngiriman diatu$r me$nggu$nakan data jasa pe$ngiriman. 

 

4.3 Perancangan Database 

  Adapu$n pe$rancangan Database$ yang digu$nakan pada Imple$me$ntasi Mode$l 

Rapid Application De$ve$lopme$nt (RAD) pada Siste$m Pe$nju$alan Produ$k U$MKM 

Stu$di Kasu$s Toko Anisa Ke$lu$rahan Majasari be$rbasis We$b yang diu$su$lkan adalah 

se$bagai be$riku$t: 

1.  Nama Tabe$l 

a. Tabe$l U$se$r 

  Nama Tabe$l : U$se$r 

  Prime$ry ke$y: id_u$se$r 

  Fu$ngsi:  Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data u$se$r 

4.1 Tabel User 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_u$se$r int 10 Primary Ke$y 

u$se$rname$ varchar 20  

password varchar 10  

nama_le$ngkap varchar 25  

le$ve$l int 1  

 

b. Tabe$l Barang 

Nama Tabe$l : barang 



 
 

 
 

Primary ke$y : id_barang 

Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data barang 

4.2 Tabel Barang 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_barang int 10 Primary Ke$y 

Id_kate$gori int 10  

nama_barang varchar 15  

harga int 10  

stok int 10  

de$skripsi te$xt   

gambar varchar 100  

 

c.  Tabe$l Pe$langgan 

  Nama Tabe$l : pe$langgan 

  Primary ke$y : id_pe$langgan 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data pe$langgan 

4.3 Tabel Pelanggan 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_pe$langgan int 11 Primary Ke$y 

u$se$rname$ varchar 20  

password varchar 10  

nama_pe$langgan varchar 25  

no_hp varchar 13  



 
 

 
 

alamat varchar 25  

e$mail varchar 25  

 

d.  Tabe$l Halamanstatis 

  Nama Tabe$l : halamanstatis 

  Primary ke$y : id_hstatis 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data halamanstatis 

4.4 Tabel Halamanstatis 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_hstatis Int 10 Primary Ke$y 

nama varchar 10  

isi te$xt 15  

slu$g varchar 25  

 

e. Tabe$l De$tailorde$r 

  Nama Tabe$l : de$tailorde$r 

  Primary ke$y : id_orde$rde$tail 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data de$tailorde$r 

4.5 Tabel Detailorder 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_orde$rde$tail Int 11 Primary Ke$y 

kode$_transaksi brigint 20  

id_barang varchar 20  



 
 

 
 

nama_barang varchar 25  

harga_barang varchar 20  

ju$mlah int 11  

su$b_total int 10  

 

f.  Tabe$l Bank 

  Nama Tabe$l : bank 

  Primary ke$y : id_bank 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data bank 

4.6 Tabel Bank 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_bank int 10 Primary Ke$y 

nama_bank varchar 20  

no_re$ke$ning varchar 20  

nama_pe$milik varchar 25  

gambar varchar 200  

 

g. Tabe$l Kate$gori 

  Nama Tabe$l : kate$gori 

  Primary ke$y : id_kate$gori 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data kate$gori 

 

 



 
 

 
 

4.7 Tabel Kategori 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_kate$gori int 10 Primary Ke$y 

nama_kate$gori varchar 20  

 

h.  Tabe$l Ku$rir 

  Nama Tabe$l : ku$rir 

  Primary ke$y : id_ku$rir 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data ku$rir 

4.8 Tabel Kurir 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_ku$rir Int 10 Primary Ke$y 

nama_ku$rir varchar 20  

logo varchar 200  

 

i.  Tabe$l Pe$mbayaran 

  Nama Tabe$l : pe$mbayaran 

  Primary ke$y : id_pe$mbayaran 

  Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data pe$mbayaran 

4.9 Tabel Pembayaran 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_pe$mbayaran Int 11 Primary Ke$y 

no_transaksi varchar 15  



 
 

 
 

id_pe$langgan Int 11  

nama_pe$langgan varchar 25  

tgl_konfirmasi date$   

bu$kti varchar 100  

 

i.  Tabe$l Orde$rs 

  Nama Tabe$l : orde$rs 

  Primary ke$y : id_orde$rs 

 Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data orde$rs 

4.10 Tabel Orders 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_orde$rs int 11 Primary Ke$y 

no_transaksi bigint 15  

tgl_transaksi date$   

id_pe$langgan int 11  

id_bank int 11  

id_ku$rir int 10  

statu$s int 2  

bu$kti_bayar varchar 200  

 

 

 

 



 
 

 
 

j. Tabe$l Tbl_ke$ranjang 

      Nama Tabe$l : tbl_ke$ranjang 

         Primary ke$y : id_ke$ranjang 

         Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data tbl_ke$ranjang 

4.11 Tabel Tbl_keranjang 

Nama Fie$ld Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

id_ke$ranjang Int 11 Primary Ke$y 

id_barang Int 10  

ju$mlah Int 10  

kode$_transaksi varchar 15  

harga_barang Int 10  

nama_barang varchar 25  

su$b_total Int 10  

 

k. Tabe$l Tbl_notifikasi 

Nama Tabe$l : tbl_notifikasi.php 

Primary ke$y : id_notifikasi  

Fu$ngsi : Digu$nakan u$ntu$k me$nyimpan data tbl_notifikasi 

4.12 Tabel Tbl_notifikasi 

Nama Fie$ld  Tipe$ Data Size$ Ke$te$rangan 

Id_notifikasi int 10 Prime$ry Ke$y 

Kode$_transaksi varchar 20  

Id_pe$langgan int 10  



 
 

 
 

Statu$s varchar 20  

 

4.4 Perancangan Antar Muka 

   Pe$rancangan form yang me$ru$pakan gambaran hasil dari prose$s inpu$t dan 

ou$tpu$t yang digambarkan se$pe$rti bagan-bagan se$cara u$mu$m. Dan dibu$at u$ntu$k 

me$mbantu$ me$mpe$rmu$dah dalam prose$s de$sain site$m. 

1.  Login Admin 

Login

Silahkan Login

Username

Password

 

Gambar 4.8 Rancangan Halaman Login 

 

 

 

 



 
 

 
 

2.  Halaman Administrator 
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Gambar 4.9 Rancangan Halaman Administrator 

   Pada tampilan halaman administrator me$nampilkan se$lu$ru$h me$nu$ me$nu$ yang 

ada se$pe$rti me$nu$ home$, kate$gori, barang, pe$langgan, halaman statis, bank, jasa 

pe$ngiriman, orde$rs, pe$mbayaran, u$se$r, dan logou$t. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

3.  Halaman Data Kate$gori 
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Gambar 4.10  Rancangan Halaman Kategori 

   Pada tampilan halaman data kate$gori ini admin bisa me$laku$kan tambah data, 

u$bah dan hapu$s. Saat su$dah me$laku$kan pe$nambahan data bisa dilaku$kan pe$ngu$bah 

dan pe$nghapu$san, apabila tidak ada pe$ngu$bah dan pe$ngahapu$san bisa dilaku$kan 

printpdf dalam be$ntu$k file$. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

4. Halaman Data Barang 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.11 Rancangan Halaman Barang 

   Rancangan ini me$nje$laskan bahwa admin bisa me$nginpu$t data barang 

lalu$ simpan atau$ hapu$s. Siste$m ini me$mpe$rmu$dah admin dalam me$ngontrol 

aktivitas toko. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

5. Halaman Data Pe$langgan 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.12 Rancangan Halaman Pelanggan 

  Pada tahap pe$rancangan data pe$langgan be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan dan 

me$nge$lola data pe$langgan. Admin dapat me$lihat daftar pe$langgan, me$nambahkan 

data baru$, se$rta me$laku$kan pe$ncarian be$rdasarkan kata ku$nci. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

6. Halaman Data HalamanStatis 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.13  Rancangan HalamanStatis 

   Pada tahap pe$rancangan halaman statis ini digu$nakan u$ntu$k konte$n se$pe$rti 

te$ntang kami, kontak dan informasi pada siste$m pe$nju$alan toko anisa. 

  

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 
 

7.  Halaman Data Bank 

Tambah Data

ADMINISTRATOR

TOKO ANISA

1

CetakTambah Data

Halaman Home

Kategori

Barang

Pelanggan

Halaman Statis

Bank

Jasa Pengiriman

Orders

Pembayaran

User

Logout

List Data Bank Home / list Data Bank

Search  :

previour Next

Id_Bank Nama_Bank No_rekening Action

Ubah

Hapus

Gambar Nama_pemilik

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.14  Rancangan HalamanBank 

   Pe$rancangan ini me$nje$laskan bahwa data bank ini digu$nakan u$ntu$k 

me$nge$lola informasi re$ke$ning yang digu$nakan dalam prose$s pe$mbayaran pada 

siste$m pe$nju$alan toko anisa. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

8. Halaman Data Jasa Pe$ngiriman 

ADMINISTRATOR

TOKO ANISA

Tambah Data

1

Cetak

Halaman Home

Kategori

Barang

Pelanggan

Halaman Statis

Bank

Jasa Pengiriman

Orders

Pembayaran

User

Logout

List Data Jasapengiriman list Data Jasapengiriman

Search  :

previour Next

No Nama_Kurir Logo

Ubah

Hapus

Aksi

 

Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.15  Rancangan Jasa Pengiriman 

   Pe$rancangan ini me$nje$laskan bahwa jasa pe$ngiriman be$rfu$ngsi u$ntu$k 

me$nge$lola data yang te$rse$dia pada pe$nju$alan toko anisa. Admin dapat me$nambah, 

me$ncari, me$ngu$bah dan me$nghapu$s layanan e$kspe$disi yang digu$nakan u$ntu$k 

me$ngirim produ$k ke$pada pe$langgan. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

9.  Halaman Data Orde$rs 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.16  Rancangan Orders 

   Pe$rancangan ini me$nje$laskan bahwa data orde$rs be$rfu$ngsi u$ntu$k 

me$nampilkan daftar pe$sanan yang masu$k ke$ pe$nju$alan toko anisa. Halaman ini 

sangat pe$nting u$ntu$k me$mbantu$ admin me$mantau$ dan me$nge$lola se$tiap transaksi 

yang dilaku$kan ole$h pe$langgan. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

10. Halaman Data Pe$mbayaran 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.17  Rancangan Pembayaran 

   Pe$rancangan ini me$nje$laskan bahwa pe$mbayaran be$rfu$ngsi u$ntu$k 

me$mpe$rmu$dah transaksi antara pe$langgan dan toko anisa. 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.18  Rancangan Notifikasi 



 
 

 
 

   Pe$rancangan ini be$rfu$ngsi se$bagai te$mpat bagi admin u$ntu$k me$lihat 

me$nambah, me$ngu$bah, dan me$nghapu$s data notifikasi. 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.19  Rancangan Beranda Pelanggan 

   Pe$rancangan ini me$nje$laskan bahwa tampilkan antarmu$ka halaman be$randa 

dari  pe$nju$alan produ$k Toko Anisa.  Halaman ini be$rfu$ngsi se$bagai tampilan awal 

yang dilihat ole$h pe$nggu$na ke$tika me$ngakse$s situ$s Toko Anisa. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

12. Halaman Daftar 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.20  Rancangan Daftar 

   Pe$rancangan ini me$nu$nju$kan tampilan halaman pe$ndaftaran (re$giste$r) pada 

pe$nju$alan produ$k Toko Anisa. Halaman ini me$mu$ngkinkan pe$nggu$na baru$ u$ntu$k 

me$mbu$at aku$n agar dapat me$laku$kan login. 

 

 



 
 

 
 

13. Halaman Login  
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.21  Rancangan Login 

   Se$te$lah be$rhasil me$laku$kan prose$s pe$ndaftaran, pe$nggu$na akan diarahkan 

ke$ halaman login se$pe$rti yang ditampilkan pada Gambar 4.21 Halaman login ini 

be$rfu$ngsi u$ntu$k me$ngau$te$ntikasi pe$nggu$na se$be$lu$m me$ngakse$s fitu$r-fitu$r yang 

te$rse$dia di dalam siste$m, se$pe$rti me$lihat de$tail produ$k, me$laku$kan pe$me$sanan, dan 

me$laku$kan konfirmasi pe$mbayaran. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

14. Halaman Keranjang 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.22  Rancangan Keranjang 

   Gambar 4.22 me$mpe$rlihatkan tampilan halaman Ke$ranjang Be$lanja pada si 

pe$nju$alan produ$k  Toko Anisa Halaman ini be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan daftar 

produ$k yang te$lah dipilih ole$h pe$nggu$na se$be$lu$m me$laku$kan prose$s pe$mbayaran 

(che$ckou$t). 



 
 

 
 

15. Halaman Konfirmasi 
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Su$mbe$r Data diolah pe$ne$liti (2025) 

Gambar 4.23  Rancangan Konfirmasi 

   Pe$rancangan ini me$nampilkan halaman Konfirmasi pada pe$nju$alan Toko 

Anisa. Halaman ini be$rfu$ngsi se$bagai sarana bagi pe$langgan u$ntu$k me$ngirimkan 

bu$kti pe$mbayaran se$te$lah me$laku$kan prose$s transaksi. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BAB V 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

 

5.1 Implementasi Perancangan Sistem 

   Imple$me$ntasi pe$rancangan siste$m me$ru$pakan prose$s pe$ne$rapan hasil analisis 

dan pe$rancangan yang te$lah dilaku$kan se$be$lu$mnya.  Pada tahap ini, de$sain siste$m 

dike$mbangkan ke$ dalam be$ntu$k program me$nggu$nakan bahasa pe$mrograman. 

Tu$ju$anya adalah me$mastikan bahwa siste$m yang dibangu$n se$su$ai de$ngan 

ke$bu$tu$han pe$nggu$na se$rta dapat be$rjalan baik se$su$ai de$ngan fu$ngsinya. 

 

5.2 Implementasi Perangkat Lunak (Software) 

   Pe$rangkat lu$nak yang digu$nakan u$ntu$k me$mbangu$n dan me$nge$lola de$sain 

we$bsite$ te$rdiri dari be$be$rapa aplikasi pe$ndu$ku$ng, yaitu$: 

1. Bahasa Pe$mrograman PHP 

2. Microsoft visio 2013 

3. Microsoft Word 

4. Database$ MySQL 

5. Visu$al Stu$dio Code$ 

6. XAMPP  V.3.3.0 

 

5.3 Implementasi Perangkat Keras (Hardware) 

   Pe$rangkat ke$ras yang dibu$tu$hkan dalam me$mbangu$n se$rta me$njalankan 

we$bsite$ adalah se$bagai be$riku$t: 



 
 

 
 

1. Laptop Ace$r 

2. RAM 4.00 GB 

 

5.4 Implementasi Basis Data 

   Imple$me$ntasi Database$ pada Siste$m Pe$nju$alan Toko Anisa dilaku$kan de$ngan 

me$mbangu$n stru$ktu$r pe$nyimpanan data yang te$rorganisir. Tu$ju$annya agar siste$m 

dapat me$nyimpan dan me$ngakse$s informasi de$ngan mu$dah dan ce$pat. 

 

Gambar 5.1 Database Aplikasi Penjualan Toko Anisa 

   Be$rdasarkan gambar diatas, database$ yang ada dan yang ditampilkan te$rdiri 

dari tabe$l bank, barang, de$tailorde$rs, halamanstatis, kate$gori, konfirmasi, ku$rir, 

orde$rs, pe$langgan, pe$mbayaran, tbl_ke$ranjang, u$se$r. 

 

5.5 Tampilan Antarmuka 

   Pada bagian imple$me$ntasi antarmu$ka ini pe$ne$liti me$mbu$atkan tampilan 

we$bsite$, se$bagai be$riku$t: 



 
 

 
 

1. Tampilan Halaman Login Admin 

 

Gambar 5.2 Tampilan Halaman Login Admin 

   Gambar diatas me$nu$nju$kan tampilan halaman login dari pe$nju$alan produ$k 

toko anisa. Admin diharu$skan me$masu$kan U$se$rname$ dan Password yang valid 

u$ntu$k me$ngakse$s siste$m. 

2. Tampilan Halaman Home$ 

 

Gambar 5.3 Tampilan Halaman Home 



 
 

 
 

   Gambar diatas me$nu$nju$kan tampilan halaman home$, se$lu$ru$h me$nu$ ada di 

halaman home$ jadi admin bisa me$ngklik me$lalu$i halaman home$. 

3. Tampilan Halaman Kate$gori 

 

Gambar 5.4 Tampilan Halaman Kategori 

   Gambar diatas me$nampilkan halaman data kate$gori pada pe$nju$alan produ$k 

Toko Anisa. Pada halaman ini Admin dapat me$lihat daftar kate$gori produ$k yang 

te$rse$dia di toko. Admin ju$ga bisa me$laku$kan pe$nambahan data, u$bah dan hapu$s. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

4. Tampilan Halaman Barang 

 

Gambar 5.5 Tampilan Halaman Barang 

   Gambar di atas me$nu$nju$kan tampilan halaman data barang be$rfu$ngsi se$bagai 

pu$sat pe$ngolahan data barang pada pe$nju$alan toko anisa, dimana admin dapat 

me$nambah, me$ngu$bah, se$rta me$nce$tak barang de$ngan mu$dah. 

5. Tampilan Halaman Pe$langgan 

 

Gambar 5.6 Tampilan Halaman Pelanggan 



 
 

 
 

   Gambar diatas me$nu$nju$kan tampilan halaman data pe$langgan pada pe$nju$alan 

toko anisa. Admin dapat me$nambah, me$ngu$bah, me$nghapu$s, dan me$nce$tak data 

pe$langgan de$ngan mu$dah, se$hingga me$mpe$rmu$dah pe$ngolahan data pe$langgan dan 

me$ningkatkan pe$layanan toko. 

6.  Tampilan HalamanStatis 

 

Gambar 5.7 Tampilan HalamanStatis 

   Gambar diatas me$nu$nju$kan halamanStatis pada pe$nju$alan toko anisa, 

be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nge$lola konte$n-konte$n statis misalnya pandu$an pe$nggu$naan 

toko anisa. Admin dapat me$nambah, me$ngu$bah, dan me$nghapu$s dan me$ncari data 

halaman statis de$ngan mu$dah. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

7.  Tampilan Halaman Bank 

 

Gambar 5.8 Tampilan Halaman Bank 

   Gambar diatas me$nu$nju$kan halaman bank pada pe$nju$alan toko anisa, 

be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nge$lola data bank, admin dapat me$nambah, u$bah, hapu$s, dan 

ce$tak data bank. Tampilan ini me$mu$dahkan admin dalam me$ngatu$r re$ke$ning bank 

yang digu$nakan u$ntu$k transaksi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

8. Tampilan Halaman Jasape$ngiriman 

 

Gambar 5.9 Tampilan Halaman Jasapengiriman 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman data jasa pe$ngiriman pada 

pe$nju$alan produ$k toko anisa. Pada halaman ini, admin dapat me$lihat daftar jasa 

pe$ngiriman yang te$rse$dia, se$pe$rti JNE$ dan Pos, admin dapat me$nambahkan tambah 

data, me$nce$tak, se$rta me$laku$kan aksi u$bah dan hapu$s pada masing-masing data jasa 

pe$ngiriman. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

9. Tampilan Halaman Orde$rs 

 

Gambar 5.10 Tampilan Halaman Orders 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman data orde$rs pada pe$nju$alan 

produ$k toko anisa. Pada halaman ini, admin dapat me$lihat daftar pe$sanan(orde$rs) 

yang masu$k, le$ngkap de$ngan informasi se$pe$rti no orde$r, no transaksi, tanggal 

transaksi, id pe$langgan, id bank, id ku$rir, statu$s, total bayar, dan bu$kti bayar. Admin 

ju$ga dapat me$nghapu$s data pe$sanan yang tidak dipe$rlu$hkan. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

10. Tampilan Halaman Pe$mbayaran 

 

Gambar 5.11 Tampilan Halaman Pembayaran 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman data pe$mbayaran pada 

pe$nju$alan toko anisa. Halaman ini digu$nakan admin u$ntu$k me$lihat daftar data 

pe$mbayaran yang te$lah dilaku$kan ole$h pe$langgan. 

11. Tampilan Halaman Notifikasi 

 

Gambar 5.12 Tampilan Halaman Notifikasi 



 
 

 
 

 

12. Tampilan Halaman Be$randa Pe$langgan 

 

Gambar 5.13 Tampilan Halaman Pelanggan 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman be$randa pe$langgan dari 

pe$nju$alan produ$k toko anisa. Halaman ini be$rfu$ngsi se$bagai tampilan awal yang 

diliat ole$h pe$nggu$na ke$tika me$ngakse$s situ$s toko anisa. 

13. Tampilan Halaman Daftar 

 

Gambar 5.14 Tampilan Halaman Daftar 



 
 

 
 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman daftar pada pe$nju$alan produ$k 

toko anisa. Halaman ini me$mu$ngkinkan pe$nggu$na baru$ u$ntu$k me$mbu$at aku$n agar 

dapat me$laku$kan login.  

14. Tampilan Halaman Login 

 

 Gambar 5.15 Tampilan Halaman Login 

   Se$te$lah be$rhasil me$laku$kan prose$s pe$ndaftaran, pe$nggu$na akan diarahkan 

ke$ halaman login se$pe$rti yang ditampilkan pada Gambar 5.15 Halaman login ini 

be$rfu$ngsi u$ntu$k pe$nggu$na se$be$lu$m me$ngakse$s fitu$r-fitu$r yang te$rse$dia di dalam 

siste$m, se$pe$rti me$lihat de$tail produ$k, me$laku$kan pe$me$sanan, dan me$laku$kan 

konfirmasi pe$mbayaran. 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

15. Halaman Tampilan Ke$ranjang 

 

Gambar 5.16 Tampilan Halaman Keranjang 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan ke$ranjang pada pe$nju$alan Toko Anisa. 

Halaman ini be$rfu$ngsi u$ntu$k me$nampilkan daftar produ$k yang te$lah dipilih ole$h 

pe$nggu$na se$be$lu$m me$laku$kan prose$s pe$mbayaran (che$ckou$t). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

16. Tampilan Halaman Che$ckou$t 

 

Gambar 5.17 Tampilan Halaman Checkout 

   Gambar diatas me$ru$pakan tampilan halaman che$ckou$t pada pe$nju$alan Toko 

Anisa. Halaman ini me$nampilkan de$tail pe$mbe$li, me$tode$ pe$mbayaran, jasa 

pe$ngiriman, se$rta rincian pe$sanan yang dilaku$kan ole$h pe$langgan. 

17. Tampilan Halaman Konfirmasi 

 

Gambar 5.18 Tampilan Halaman Konfirmasi 



 
 

 
 

  Gambar diatas me$nu$nju$kan tampilam halaman konfirmasi pada pe$nju$alan Toko 

Anisa. Halaman ini be$rfu$ngsi se$bagai sarana bagi pe$langgan u$ntu$k me$ngirimkan 

bu$kti pe$mbayaran se$te$lah me$laku$kan prose$s transaksi. 

5.6 Pengujian Sofware 

   Pada tahap pe$ngu$jian siste$m, foku$s u$tama adalah pada aspe$k logika dan 

fu$ngsionalitas u$ntu$k me$mastikan bahwa se$lu$ru$h kompone$n siste$m te$lah diu$ji se$cara 

me$nye$lu$ru$h. Pe$ngu$jian ini be$rtu$ju$an u$ntu$k me$minimalkan te$rjadinya ke$salahan 

atau$ e$rror, se$rta me$mastikan bahwa ou$tpu$t yang dihasilkan se$su$ai de$ngan yang 

diharapkan. Dalam pe$ne$litian ini, me$tode$ pe$ngu$jian pe$rangkat lu$nak yang 

digu$nakan adalah black-box. 

Tabel 5.1 Rancangan Black-Box 

No Ite$m Pe$ngu$ji De$tail Pe$ngu$ji Je$nis U$ji Ke$simpu$lan 

1 Inpu$t Login Admin Ve$rifikasi e$mail dan 

password  
Black-Box Valid 

2 Tombol Login Me$nampilkan 

halaman dashboard 
Black-Box Valid 

3 Me$nu$ Home$ Me$nampilkan 

u$capan se$lamat 

datang dan informasi 

dashboard 

Black-Box Valid 

4 Me$nu$ Kate$gori Me$nampilkan dan 

me$nge$lola data 

kate$gori produ$k 

Black-Box Valid 

5 Me$nu$ Barang Me$nampilkan dan 

me$nge$lola data 

produ$k/barang 

Black-Box Valid 

6 Me$nu$ Pe$langgan Me$nampilkan daftar 

pe$langgan yang 

te$rdaftar 

Black-Box Valid 

7 Me$nu$ Halaman 

Statis 

Me$nampilkan 

halaman-halaman 

statis te$ntang kami. 

Black-Box Valid 

8 Me$nu$ Bank Me$nampilkan data 

re$ke$ning bank 

Black-Box Valid 



 
 

 
 

9 Me$nu$ Jasa 

Pe$ngiriman 

Me$nampilkan daftar 

ku$rir atau$ jasa 

pe$ngiriman yang 

te$rse$dia 

Black-Box Valid 

10 Me$nu$ Orde$rs Me$nampilkan data 

pe$sanan dari 

pe$langgan 

Black-Box Valid 

11 Me$nu$ Pe$mbayaran Me$nampilkan data 

konfirmasi 

pe$mbayaran 

Black-Box Valid 

12 Me$nu$ U$se$r Me$nampilkan dan 

me$nge$lola aku$n 

pe$nggu$na siste$m 

Black-Box Valid 

13 Me$nu$ Logou$t Ke$lu$ar dari se$si 

admin dan ke$mbali 

ke$ halaman login 

Black-Box Valid 

14 Akse$s Halaman 

U$tama 

Me$nampilkan 

halaman u$tama toko 

ke$pada pe$langgan 

Black-Box Valid 

15 Me$nu$ Navigasi 

(Home$, Profil, 

Produ$k) 

Navigasi antar 

halaman u$ntu$k 

pe$nggu$na u$mu$m 

Black-Box Valid 

16 Daftar Produ$k 

Te$rlaris 

Me$nampilkan daftar 

produ$k de$ngan 

nama, harga, 

gambar, dan tombol 

de$tail produ$k 

Black-Box Valid 

17 Kate$gori Produ$k Me$nampilkan daftar 

kate$gori se$pe$rti 

panggangan, ove$n, 

wajan, dll. 

Black-Box Valid 

18 Me$tode$ Pe$mbayaran Me$nampilkan opsi 

pe$mbayaran 

(Transfe$r BCA, 

Mandiri, COD) 

Black-Box Valid 

19 Pe$ngiriman Me$nampilkan info 

jasa pe$ngiriman 

yang te$rse$dia 

Black-Box Valid 

20 Tombol De$tail 

Produ$k 

Me$nampilkan 

informasi le$ngkap 

dari produ$k 

Black-Box Valid 

21 Tombol Logou$t 

Pe$langgan 

Logou$t dari aku$n 

pe$langgan 
Black-Box Valid 

22 Ke$ranjang Be$lanja Me$nampilkan 

produ$k yang te$lah 

dipilih u$ntu$k dibe$li 

Black-Box Valid 



 
 

 
 

BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 Kesimpulan 

   Be$rdasarkan pe$ne$litian yang dilaku$kan, dapat ditarik be$be$rapa ke$simpu$lan 

yaitu$: 

1. Siste$m pe$nju$alan be$rbasis we$b yang dibangu$n mampu$ me$mpe$rmu$dah 

pe$nge$loaan transaksi pe$nju$alan, pe$ncatatan produ$k, se$rta laporan pe$nju$alan 

se$cara te$rstru$ktu$r. 

2. De$ngan adanya siste$m ini, prose$s pe$nju$alan yang se$be$lu$mnya dilaku$kan se$cara 

manu$al kini me$njadi le$bih te$rorganisir, me$ngu$rangi re$siko ke$salahan, dan 

me$mpe$ce$pat pe$layanan ke$pada pe$langgan. 

3. Siste$m pe$nju$alan yang dibangu$n me$miliki be$be$rapa kompone$n 

yaitu$ pe$nge$lolaan data produ$k, kate$gori, produ$k, ke$ranjang be$lanja, transaksi 

pe$nju$alan, me$tode$ pe$mbayaran (transfe$r dan cod) dan jasa pe$ngiriman (ku$rir). 

De$ngan adanya kompone$n ini maka prose$s pe$nju$alan me$njadi le$bih mu$dah 

dike$lola. 

6.2 Saran 

   Saran yang pe$nu$lis be$rikan u$ntu$k pe$nge$mbangan siste$m yang akan datang 

adalah: 

1. Diharapkan siste$m ini dapat dike$mbangkan lagi le$bih lanju$t de$ngan layanan   

pe$mbayaran digital se$pe$rti Qris, OVO, Gopay. 

2. Pe$latihan pe$nggu$naan siste$m ke$pada pe$milik dan staf toko anisa pe$rlu$ dilaku$kan 

se$cara be$rke$lanju$t agar pe$manfaatan siste$m dapat be$rjalan maksimal se$su $ai 

de$ngan tu$ju$an awal pe$nge$mbangan. 
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WAWANCARA 

 

 Berikut ini adalah wawancara Bersama ibu Erma Wati yang merupakan 

pemilik Toko Anisa dengan adanya teks wawancara ini, dapat berfungsi untuk 

menjadi sumber data guna menjawab rumusan masalah pada penelitian yang 

berjudul “Implementasi Model Rapid Application Development (RAD) Pada 

Sistem Penjualan Produk UMKM Studi Kasus Toko Anisa Kelurahan Majasari 

Berbasis Web” 

 

Penulis  :Assalamualaikum Wr.wb, permisi ibu selamat pagi, mohon 

waktunya sebentar bu ini dengan saya Riski Dwi Anjani mahasiswa 

Universitas Prabumulih , mohon maaf bu sebelumnya saya bicara 

dengan ibu  nama ibu siapa ya bu ? 

Ibu Erma :Waalaikum salam Wr.wb, selamat pagi juga, dengan saya sendiri 

Erma Wati 

Penulis :Ya bu ini saya melakukan penelitian untuk melangkapi data-data 

penelitian saya, di sini saya ada beberapa pengajuan pertanyaan 

mohon untuk penjelasanya dari pertanyaan saya nanti ya bu 

Ibu Erma :Baiklah saya akan menjawab pertanyaan-pertanyaan yang ingin 

kamu tanyakan 

Penulis :Iya bu, Pertama yang ingin saya tanyakan di sini, kalau boleh tahu 

ibu Sejak kapan Toko Anisa mulai berdirinya? 

Ibu Erma :Toko Anisa berdiri pada tahun 2010 
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